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CONTRATACION DIRECTA

INVITACION A COTIZAR 42-2017 INFERIOR 0.15% DEL PRESUPUESTO
ANUAL APROBADO POR EL CONFIS

Se informa a los interesados que se da apertura a proceso de seleccion
mediante el mecanismo de contratacion directa — INVITACION A COTIZAR:
Contrato cuya cuantia no supera el 0.15% del presupuesto inicial de |la entidad
para fa presente vigencia, con el fin de atender las necesidades de la entidad
para la prestacion de sus servicios:

Objeto a contratar: CONTRATAR LA PRESTACION DEL SERVICIO DE
VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA, INCLUIDO EQUIPOS Y
ACCESORIOS, SERVICIO DE MONITOREO Y ALARMAS Y MEDIOS
TECNOLOGICOS QUE MINIMICEN EL RIESGO DE PERDIDA DE BIENES,
DANO DE LAS INSTALACIONES, PERDIDA DE INFANTES, TENDIENTES A
PREVENIR O DETENER PERTURBACIONES A LA TRANQUILIDAD
INDIVIDUAL EN LO.RELACIONADO CON LA VIDA'Y LOS BIENES PROPIOS
O DE TERCEROS, PARA LA SUBRED NORTE E.S.E.

Descripcion: Servicio de vigilancia y seguridad privada bajo la modalidad fija
sin arma. Incluido Equipos y Accesorios, servicio de Monitoreo y alarmas y
Medios Tecnoldgicos para la Subred Norte.

Certificado de Disponibilidad Presupuestal: 2872 del 05 de diciembre de
2017 Rubro: Mantenimiento ESE.

Valor Certificado de Disponibilidad Presupuestal: $180.000.000 Ciento
Ochenta Millones de Pesos M/cte. Los cuales soportan la presente invitacion

Tiempo inicial de Contrato: Diez (10) dias

Forma de Pago: Noventa (90) Dias Calendario, Una vez presentada la factura

junto con el certificado de recibido a satisfaccion por parte del supervisor del
contrato y demas documentos requeridos por la Subred Integrada de Servicios

de Salud Norte E.S.E.

Plazo maximo para entrega de cotizaciones: 18 de Diciembre de 2017.

Hora de cierra: 12:00 del mediodia. Las cotizaciones podran presentarse en
fisico en la Sede Administrativa, ubicada en la calle 66 No 15-41 piso 3 Oficina
de Correspondencia.

Evaluacion; técnica y economica y publicacion de resultados: 19 de

Diciembre de 2017. 2
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Aceptac:on de propuesta: 19 de ch;lembre de 2017.

Aspectos a Evaluar — Técnicos (Habilitado — No habilitado)
ANEXO TECNICO VIGILANCIA

LINEAMIENTOS TECNICOS GENERALES EN LA PRESTACION DEL
SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA.

1. Tener en cuenta para la oferta econdémica el anexo de servicios y
medios tecnoldgicos.

2. Licencia de funcionamiento expedida por la Superintendencia de
Vigilancia y Seguridad Privada, la cual debera estar vigente a la fecha de
cierre del proceso de contratacion y con una cobertura minima por el
periodo de contratacion previsto para el presente proceso y seis (6)
meses mas.

3. Certificacion de la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada
sobre multas y sanciones.

" 4. Certificacion de la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada
sobre el paz y salvo.

5. Licencia para desarrollar la actividad conexa en asesoria, consultaria e
investigacion.

6. Licencia del Ministerio de tecnologia de informacidn y las
Comunicaciones y registro TIC.

7. Licencia valor servicio, valor agregado y telematico o -registro TIC
expedido por el Ministerio de TICS

8. Licencia de operacion de medios tecnolégicos expedida por la
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada.

9. Certificacion expedida por el representante legal, en la cual manifieste
que asignara para la prestacion del servicio en forma presencial un
Coordinador de enlace que respondera por la ejecucion del servicio en
la Subred Norte ESE, debe cumplir por lo menos con el siguiente perfil:

« Profesional especializado en administracion de seguridad, debera
acreditar los titulos respectivos. '

» Oficial retirado de las FFMM o Policia Nacional, debera mostrar la
condicion de buen retiro acreditada.

« Credencial vigente donde se autoriza la prestacién de sus servicios
como consultor en seguridad, expedida por la Superintendencia de
Vigilancia y Seguridad Privada. _

+ No tener antecedentes penales, dISCIp|InaI’IOS o de responsabilidad
fiscal.

« Experiencia- minima de 5 arfos en el sector de la segurldad como -
coordinador o director de operaciones.

o Certificar vinculacién con la empresa como minimo de 3 afios.

Ventanilla de Correspondencia: Cra. 6 A No. 119B-14 4

Sede Administrativa; Calle 66 No. 15- 4'1 : . BOGOTA
Tel.: 6583030/ 3492080 M E J o R
www.subrednorte.gov.co PARA TODOS

Info: Linea 195



ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.

SALUD

Subred Inegrada de Serv.as
de Satud Nurle E §.€

10. Certificacion expedida por el representante legal de la empresa en la que
se compromete a suministrar los equipos y accesorios necesarios para la
prestacion del servicio, como apoyo a la seguridad, estableciendo
especificaciones técnicas, como minimo debe relacionar:
+ Equipo de radio comunicaciones para cada uno de los guardas que
prestan el servicio.
e Linternas manuales con pilas recargables
» Detector manual de metales. .
« Espejos concavos para las sedes que cuentan con parqueadero.
o Arcos.
» Sistemas de control de acceso.
11. Certificacion expedida por el representante legal, en el cual garantlce que
suministrara el servicio de camaras de seguridad monitoreadas en circuito
Cerrado con Sistema de Grabacién Digital: El circuito cerrado se instalara en
todos los puntos que la SUBRED NORTE E.S.E lo requiera, todo circuito
cerrado debe contar con el sistema de grabacién sistematizado, el cual se
generara una copia en medio magnético (C.D) de acuerdo a las circunstancias
de los hechos o cuando la institucion lo requiera y quedara copia de este.
12. Resolucién vigente autorizacién uniformes y distintivos (acrénimos),
expedida por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada.
13. Resolucién vigente del Ministerio de Salud y Proteccién Social donde
autorice al proponente laborar horas extras.
14. Acreditar experiencia en el sector hospitalario, a través de copias de
contratos suscritos con otras entidades.
15. Organizacion administrativa, anexar:
« Organigrama Administrativo y Operativo
« ‘Plataforma estratégica: Entendiéndose como tal el documento que
contiene la estructura conceptual sobre la cual se soporta una
organizacién y debe constar principalmente la Mision, Visién, objetivos
estratégicos de la empresa, valores corporativos, politicas y cédigos de
ética.
« programas de seleccion y vinculacién del personal propuesto para la
prestacion del servicio; asi como los programas de induccion, re
induccidn, y entrenamiento en puesto de trabajo.

« Presentar programa de capacitacion de personal, el cual debe contener
como minimo el objetivo, alcance, y cronogramas de los mismos.
o Presentar el programa de salud ocupacional.

16. Certificacion de vinculacion a la red de apoyo de la Policia Namonal

17. Certificacion BASC. .

18.  Certificacion de calidad 1ISO 9001. - )

19.+  Certificacion de Salud Ocupacional 1SO 18001.

20. Certificacion de Medio Ambiente 14001,
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21. Certificacion de responsabllldad social ISO 26001 con calificacion
mayor al 90%, o certificaciones homologables, siendo valido que la adjuntada
no contemple porcentaje.

22. Certificacion de vinculacién red de apoyo grupo de explosivos e
incendios de la Fiscalia General de la Nacion.

23. Certificacion de vinculacion frente de seguridad empresarial DIJIN.

24, Certificacion del Representante acreditando que cuenta con el parque
automotor suficiente para la prestacion de los servicios y supervision de cada
uno de los puntos objeto de vigilancia.

25. Permisos vigentes para el porte o tenencia de armas.

26. Presentar copia de la pdliza de responsabilidad civil extracontractual
vigente, que ampare el uso indebido de armas de fuego u otros elementos de
vigilancia y seguridad privada.

Garantias

De seriedad de la oferta: Para las ofertas cuya cuantia sea igual o superior a
150 SMLMV el oferente debera constituir esta garantia, para precaver los
perjuicios que se presentan en caso de que el seleccionado no se allane a la
celebracién del respectivo contrato. Su cuantia correspondera a la que en cada
caso se determine, la cual no podra ser inferior al diez (10%) del monto de la
propuesta y tendra una duracion igual a la del plazo maximo previsto para la
aceptacion o suscripcion del contrato. No obstante lo anterior, cuando la
entidad lo encuentre justificado y acorde a la naturaleza del contrato podra
exigir para cuantias inferiores, la péliza de seriedad de la oferta.

Requerimientos Juridicos: En caso de ser seleccionado, el oferente debe
presentar para efectos de elaboracién del contrato los siguientes requisitos:

COMPROMISO ANTICORRUPCION

CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL
CERTIFICACION BANCARIA

FOTOCOPIA DEL REGISTRO UNICO TRIBUTARIO - RUT

FOTOCOPIA DEL REGISTRO DE IDENTIFICACION TRIBUTARIA - RIT
FOTOCOPIA DOCUMENTO DE IDENTIDAD DEL REPRESENTANTE
LEGAL

CERTIFICADO ANTECEDENTES DISCIPLINARIOS - PROCURADURIA
GENERAL DE LA NACION DE LA EIVIPRESA Y EL REPRESENTANTE
LEGAL

CERTIFICADO ANTECEDENTES - CONTRALORIA GENERAL DE LA
REPUBLICA-DE LA EMPRESA Y EL REPRESENTANTE LEGAL
CERTIFICADC DE ANTECEDENTES DISCIPLINARIOS DE. LA
PERSONERIA DE BOGOTA
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CERTIFICADO ANTECEDENTES JUDICIALES - POLICIA NACIONAL

CERTIFICACION DE CUMPLIMIENTO DEL PAGO DE APORTES A LA
SEGURIDAD SOCIAL Y PARAFISCALES ULTIMOS SEIS (6) MESES

CERTIFICACION DE NO ENCONTRARSE INCURSO EN REGIMEN DE
INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADE

Obligaciones generales del contratista

1.

2.

Cumplir cabalmente con el objeto del contrato con la oportunidad,
cubrimiento, eficacia y calidad requeridos.

Abstenerse de realizar cualquier cambio en las condiciones iniciales del
contrato sin previo visto bueno del supervisor del mismo.

mantener durante la vigencia del contrato las mismas condiciones
ofrecidas en la oferta, en términos de calidad, precio, caracteristicas
especiales y disponibilidad.

Suscribir el contrato y cuando a ello hubiera lugar el acta de inicio de
ejecucion del mismo, asi como los demas ofrosi que se requieran para
el debido desarrollo del objeto contractual.

Presentar ante el supervisor del contrato para la generacién de la
certificacion de cumplimiento la factura y certificacion de pago de
aportes parafiscales o documento equivalente suscrito por el
representante legal, revisor fiscal o quien haga sus veces, dentro de los
plazos establecidos.

Presentar ante ia direccion financiera (central de cuentas por pagar) de
la subred norte ese, la certificacion de cumplimiento, la factura y
soportes respectivos para su correspondiente radicacion.

Velar por mantener el buen nombre de la subred integrada de servicios
de salud norte E.S.E., obrando de manera honesta y responsable.
Notificar a la subred integrada de servicios de salud norte E.S.E. de
cualquier inconveniente que impida la debida ejecucion del contrato ya
sea gue provenga de causas externas o de su propia organizacién, con
el fin de tomar los correctivos del caso para garantizar la 6ptima
prestacién del servicio.

Obligaciones especificas del contratista

1.

2.

3:
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4. Suscribir el contrato y cuando a ello hubiera lugar el acta de inicio de
ejecucion del mismo, asi como los demas otrosi que se requieran para el
debido desarrollo del objeto contractual.

5. Presentar ante el supervisor del contrato para la generacién de la
certificacion de cumplimiento la factura y certificacion de pago de
aportes parafiscales o documento equivalente suscrito por el
representante legal, revisor fiscal o quien haga sus veces, dentro de los -
plazos establecidos.

6. Presentar ante la Direccion Financiera (central de cuentas por pagar) de
la SUBRED NORTE ESE, la certificacion de cumplimiento, la factura y
soportes respectivos para su correspondiente radicacion.

7. Velar por mantener el buen nombre de la SUBRED INTEGRADA DE
SERVICIOS DE SALUD NORTE E.S.E, obrando de manera honesta y
responsable. _

8. Notificar a la SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD
NORTE E.S.E de cualquier inconveniente que impida la debida
ejecucién del contrato ya sea que provenga de causas externas o de su
propia organizacion, con el fin de tomar los correctivos del caso para
garantizar |la optima prestacion del servicio.

9. Emplear personal debidamente autorizado por la Superintendencia de
Vigilancia y Seguridad Privada, entrenado, capacitado, carnetizado
uniformado, con documentacion legal vigente, garantizando que sean
como minimo bachilleres y cuenten con el entrenamiento y capacitacion
necesaria en vigilancia y seguridad privada (VSP), certificada por
Escueia de Capacitacion aprobada por la Superintendencia de Vigilancia
y Seguridad Privada.

10. Prestar el servicio con personal de guardas, supervisores, coordinadores
gue cumplan requisitos de estudio y experiencia requeridos, la cual debe
ser acreditada con soporte en medios tecnolégicos, Cada vez que se
presenten cambios de personal se acreditaran asi mismo el
cumplimiento de estos requisitos. '

11.Contar con proceso completo de seleccion de personal que garanticen la
idoneidad profesional y moral del personal que integra el servicio bajo su
exclusiva responsabilidad, este personal serd destinado para la
prestacién del servicio a los usuarios, y respondera por sus actuaciones

. enlos términos previstos en la ley. .

- 12.Atender en forma oportuna las solicitudes del supervisor del contrato,
adoptar medidas inmediatas en el caso de que alguno de sus
dependientes se vea involucrado por accién o por omisién, en hechos
que atenten contra -los bienes o personas a las cuales se brindan
vigilancia o proteccion.
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13.Asegurar gue el personal que presta el servicio, cuente con las calidades
de capacitacion y experiencia necesaria, asi como realizar dentro del
proceso de seleccion, evaluacion de antecedentes penales (ante Policia
Nacional} disciplinarios (Personeria respectiva, Procuraduria General de
la Nacion) o fiscales (Contraloria General de la Republica), y carné
expedido por la Superintendencia y vigilancia de Seguridad Privada que
lo autorice para prestar el servicio correspondiente y los cursos de
‘capacitacién en vigilancia y seguridad.

14.Vigilar y responder por la seguridad de los elementos y equipos que se
encuentren dentro de las instalaciones, de los bienes que reposan en
todos y cada uno de los sitios objeto del servicio de vigilancia que se
contrata, inventario que LA SUBRED NORTE E.S.E. entregard al
Contratista.

15.Controlar, registrar y responder por la entrada y salida de bienes, asi
como la revisién de bolsos y paquetes de todo el personal que ingrese o
salgan de las diferentes sedes de la SUBRED NORTE ESE.

16.Responder por la sustraccion, hurto, pérdida o dafio de los equipos o
elementos que se encuentran dentro de las instalaciones de LA SUB
RED NORTE E.S.E. El contratista debera, previa concertacion con el
supervisor del contrato designado por la Gerencia de la SUBRED
NORTE E.S.E., realizar el pago del valor del equipo o elemento hurtado,
dafiado o perdido, arreglarlo o reponerlo en un término no superior a
veinte (20) dias habiles contados a partir de la fecha de la comunicacion
que en tal sentido le haga el Supervisor. El Contratista autoriza para que
descuente el valor del equipo o elemento hurtado, perdido o dafiado,
segun el caso, del valor mensual que deba pagarse por la prestacién del
servicio contratado. Los elementos personales solo seran objeto de
restitucién siempre y cuando estos hayan sido registrados en cualquiera
de las recepciones de LA SUBRED NORTE E.S.E. En caso de
encontrarse los bienes amparados por péliza constituida por LA
SUBRED NORTE E.S.E., el CONTRATISTA debera realizar el pago del
valor del deducible, siendo potestad de la entidad contratante realizar la
reclamacion respectiva, siempre y cuando sea demostrado que el hecho
presentado no corresponde a negligencia del personal de seguridad o
incumplimiento de las clausulas contractuales suscritas. PARAGRAFO
PRIMERO: Al presentarse el Siniestro (Hurto, Dario Material, Perjuicio,
etc.) LA SUBRED NORTE E.S.E., por conducto de la SUB-GERENCIA
ADMINISTRATIVA, notificara en forma oportuna tal hecho por escrito al
Contratista para que se adelanten las investigaciones pertinentes del
caso dentro de los tres (3) dias habiles siguientes contados a partir de la-
- fecha de dicha notificacién. Si el Contratista no se manifiesta en ninguin
sentido en este término, se entendera que accede a pagar los bienes.
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PARAGRAFO SEGUNDO: En caso de no llegarse a un acuerdo entre
las partes contratantes, la determinacion final sobre la responsabilidad
de los vigilantes en ia pérdida o dafio material de elementos o personas,
sera declarada unilateralmente por LA SUBRED NORTE E.S.E,
teniendo en cuenta lo establecido en el decreto 356 de 1994 por el cual
se adopta el estatuto de vigilancia y seguridad privada, mediante Acto
Administrativo motivado, el cual se notificara personalmente al
Representante Legal del Contratista y sobre el cual se podran interponer
los recursos pertinentes. PARAGRAFO TERCERO: En todo caso,
cuando LA SUBRED NORTE E.S.E. tenga cubierto los bienes por una
poliza de seguros, EL CONTRATISTA respondera por el valor del
deducible sobre los seguros que amparan los bienes objeto de hurto o
sustraccion y, desde ya, autoriza a la institucion a realizar el respectivo
descuento sobre las facturas. Si al momento de la liquidacion del
contrato se encontraran siniestros pendientes de respuesta por parte de
la aseguradora, estos valores seran descontados en su totalidad.

17.Implementar mecanismos de control e identificacion de usuarios y/o

~ visitantes, de conformidad con los puntos de atencién, servicios a visitar,
colocando equipos e infraestructura para su correcta implementacion.
(Ficheros, fichas de identificacion).

18. Verificar dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a la recepcién del
inventario, la existencia de los bienes y presentar las observaciones que
considere pertinentes, si transcurrido este lapso el contratista no

_presenta ninguna observacion se entendera su aceptacion incondicional.

19.Suministrar los medios logisticos y de transporte a fin de que el
Supervisor asignado al contrato por parte de la SUBRED NORTE E.S.E.
efectle como minimo una revista semanal en cada uno de los centros
de atencién.

20.Suministrar a la Policia Nacional de manera inmediata, la informacién
relacionada con hechos que puedan perturbar la tranquilidad y
seguridad, asi como los medios técnicos que permitan la prevencién de
los mismos, de conformidad con lo establecido en el Decreto 3222 de
diciembre 27 de 2002.

21.La comparniia de vigilancia debera aumentar o disminuir en los casos gue
asi lo requiera la E.S.E., el nimero de guardas de seguridad y/o de
medios tecnholdgicos, los cuales deberan mantener las mismas o
mejores condiciones técnicas establecidas en el contrato, el contratista
mantendra en los servicios adicionales los mismos precips ofertados en
su propuesta econdmica, dichos cambios se deberan realizar en un
tiempo no mayor a veinticuatro (24) horas, una vez sea realizada la
solicitud por parte del supervisor del contrato. :

22 Elaborary presentar a LA SUBRED NORTE E.S.E., un informe mensual
de ejecucion del contrato o cuando asi lo solicite el supervisor del
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contrato sobre evaluacion de las condiciones de segurldad de las
diferentes dependencias o sedes donde se presta el servicio de
vigilancia y seguridad privada. Asi mismo, elaborar y presentar estudios
e iniciativas orientados a mejorar la prestacion del servicio, cuando lo
considere necesario LA SUBRED NORTE E.S.E.

23.Dar cumplimiento a las normas laborales vigentes que rigen la materia.

24.Reemplazar de manera inmediata el personal que a juicio de LA
SUBRED NORTE E.S.E. no esta cumpliendo el servicio o considere que
se esté presentando en forma deficiente o existan quejas reiterativas por
la prestacion del servicio.

. 25.Mantener vigente la licencia de funcionamiento dentro del plazo de
ejecucion del contrato; asi como las vinculaciones a las redes de apoyo
de la Policia Nacional. En caso contrario, sera causal para dar por
terminado anticipadamente y de mutuo acuerdo con LA SUBRED
NORTE E.S.E. el contrato suscrito, a partir de la fecha de vencimiento
de la licencia de funcionamiento y responder por los perjuicios que se
causen. _

26.Disponer de una (1) linea telefénica las veinticuatro (24) horas, para
comunicacién permanente con la central de operaciones.

27 .Disponer de supervisores de reaccion inmediata ante la solicitud
efectuada via telefonica.

~ 28.Proveer de manuales y consignas de seguridad, de deteccién de
explosivos, para la revision de vehiculos y en general para el manejo de

- la seguridad.

' 29. Presentar mensualmente al supervisor los recibos de pago de aportes al
Sistema de Seguridad Social Integral de los trabajadores a su cargo, al
igual que el pago de los aportes parafiscales (Caja de Compensacion,
SENA e ICBF).

30.Devolver los bienes que le hayan sido entregados por LA SUBRED
NORTE E.S.E. para el desarrollo dei contrato, al finalizar el plazo de
ejecucion del mismo.

31.Cumplir con las demas instrucciones que le sean impartidas por el
supervisor del contrato en forma escrita, que se deriven o tengan
relacién con la naturaleza del contrato.

32.Exigir al personal con el que se presta el servicio, €l debido respeto para
usuarios, funcionarios, contratistas y visitantes.

33.Remplazar en forma inmediata al personal que por incapacidad,
enfermedad, situacion administrativa o personal no se presente a
laborar, evitando el menor traumatismo en la prestacion del servicio
contratado.

34 Asegurarse que los elementos, puestos a dlsposwlon del personal que-
presta el servicio tales como elementos tecnolégicos, sean suficientes 'y
estén de correcto funcionamiento, dandoles et mantenimiento adecuado.
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35.No retirar, trasladar o ‘modificar Ia planta de personal de vigilantes,
personal de medios tecnolégicos, supervisores y coordinadores
asignados a la vigilancia y seguridad, sin la consulta y visto bueno de Ia
Subgerencia administrativa y/o supervisor del contrato.

36.Responder por el pago de facturas de pacientes fugados durante el mes
de ocurrencia.

37.Nombrar como mfnimo durante Ia ejecucion del contrato cinco (5)
supervisores y un coordinador del servicio.

38.Asegurar que cada puesto de vigilancia cuenta con equipo de radio de
comunicaciones, conectado al centro de control de la empresa de
vigilancia y con todas las sedes de LA SUBRED NORTE E.S.E.

39.Asegurar como minimo en cada uno de los puntos donde se presten los
servicios, los siguientes equipos: Linternas de mano con baterias
recargables, radio teléfonos portatiles con un alcance minimo de 4
Kilometros (punto a punto), especificando marca y modelo, detectores
manuales de metal, y los demas que sean necesarios para la prestacion
adecuada del servicio.

Del personal gue presta el servicio

Guardas de seguridad

40. Diligenciar en cada entrega de turno la bitacora de vigilancia, en la cual
deben quedar consignadas todas las novedades reportadas durante el
servicio, asi como las entregas de turno. Hacer rondas periddicas v
verificar el cerrado de puertas, ventanas y rejas de los distintos puestos,
guedando registrada esta revista en la minuta del puesto de vigilancia.

41.Velar por la proteccidn de las personas gue laboran en las diferentes
dependencias e instalaciones de la Entidad Contratante. _

42.Dar cumplimiento estricto al sistema de control de ingreso y salida de
empleados y visitantes, asi como de elementos, dejando constancia
escrita de la salida de éstos tltimos.

43.Ejecutar las medidas especiales de control que le imparta por escrito el
Supervisor del contrato designado, previa evaluacion de los reportes
sobre las mismas.

44 Cumplir e implementar en las sedes de la Subred Norte ESE, las
especificaciones determinadas en el manual de seguridad y las
consignas en cada puesto de control.

45.Llevar registro en minuta sobre recibo y entrega del servicio, relevos,
novedades, y demas constancias relacionadas con el mismo, en cada
puesto de vigilancia, el cual se debera encontrar actualizado.

46, Controlar, registrar y responder por la entrada y salida de bienes, asi

“‘como la revision de bolsos y paquetes de todo el personal (funcionarios
y visitantes) que ingresen o salgan de las sedes de la Subred Norte ESE.
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47 Conocer, divulgar y apllcar la politica ambiental establecida por la
SUBRED NORTE E.S.E.

48.Controlar el acceso y transito de personas dentro del area asignada y
aplicar las medidas de seguridad respectivas, controlar e inspeccionar el
ingreso y salida de equipos, vehiculos y e!ementos varlos durante las
jornadas laboral y no laboral.

49 Permitir el ingreso de los usuarios en los horarios establecidos por la
institucion para su atencion o visita.

50.Registrar en los libros destinados para este fin, el ingreso o salida de
bienes de LA SUBRED NORTE E.S.E., asi como los equipos de
computo, elementos y equipos biomédicos de uso personal de
funcionarios o contratistas.

51.Verificar que la entrada o salida de bienes de la institucion cuenten con
la autorizacion respectiva, en documento previamente registrado vy

- firmado por los funcionarios de LA SUBRED NORTE E.S.E. encargados
de esta labor.

52.0Orientar con cortesia y veracidad a los usuarios que soliciten
informacion.

53.Reportar inmediatamente al Supervisor de Seguridad de la empresa de
vigilancia cualquier irregularidad detectada y que estimen sea de
importancia, como en el caso de pérdida de bienes, o el acontecimiento
de circunstancias que puedan afectar la seguridad de la institucion.

54.Contar en cada uno de los puntos con un listado de nimeros telefonicos
de emergencia: bomberos, cruz roja, policia del cuadrante, entre otros.

55.Poseer una relacion por escrito del total de llaves de las areas asignadas
al personal de vigilancia.

56. Atender a las recomendaciones del brigadista de emergenclas asi como
tomar las precauciones y medidas necesarias segun sea el caso, para
evitar riesgos de robo, incendios, entre otros.

57.Controlar y apoyar situaciones de emergencia.

58.El contratista debera gestionar la documentacién producida en el
desarrollo del contrato de acuerdo a lo establecido por la normatividad
vigente y por el proceso de gestion documental de la entidad, en lo
concerniente a organizacién, inventario, custodia, entrega y disposicién
final de fos archivos en cualquier tipo de soporte. Esto se realizara de
manera coordinada con el supervisor del contrato.

59.Las demas obligaciones que sean requeridas con ocasion a la
prestacion del servicio

Supervisores y Coordinador

60.Realizar como minimo una (1) visita de control diaria de supervisidn a
las diferentes sedes donde se presta el servicio.

™,

Ventanilla de Correépondencia: Cra. 6 ANo. 119B-14

Sede Administrativa: Calte 66 Ne. 15-41 ' - BOGO
Tel.: 6583030/ 3499080
wiaw. subrednorte.gov.co m&%oog

Info: Linea 195



ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTA D.C.
SALUD

hl Jlec} Integrada de Servic as
te Saun Nete H.§ E

61.Coordinador; Sera el encargado de organizar, programar, dirigir,
coordinar y controlar las labores del personal asignado al contrato:
actuar como enlace de primera instancia con la Subgerencia
Administrativa, o el Supervisor del contrato que LA SUBRED NORTE
E.S.E. designe para tal fin, coordinar la acciéon de los supervisores,
efectuar visitas periddicas a los sitios donde se presta el servicio,
establecer condiciones de riesgo, detectar oportunamente y corregir los
problemas en la prestacion del servicio, programar rotacién continua de
vigilantes y supervisores y asistir a las reuniones que se programen cuya
asistencia es indelegable; preparar los informes sobre la ejecucion del
contrato; y mantener disponibilidad permanente para atender los
requerimientos que se hagan por parte de la Subgerencia Administrativa
o el Supervisor designado. Dar respuesta inmediata a las solicitudes
realizadas.

62.Supervisor: Dirigir, coordinar y controlar en forma permanente al
personal de vigilancia, fijando las tareas y condiciones especificas y
horarios de turnos. Revisar, evaluar y hacer seguimiento de las
novedades registradas en las minutas de seguridad y demas sistemas
de control. Responder por el registro y control del libro de turnos.
Adoptar e implantar en forma inmediata los correctivos que sean
necesarios para contrarrestar cualquier tipo de emergencia o anomalia
que se presenten, Ejercer supervision permanente de los puestos de
vigilancia e informar de cualquier novedad al supervisor delegado por LA
SUBRED NORTE E.S.E.
Se debera ejercer una adecuada y permanente supervision de los
servicios de vigilancia y seguridad privada por parte del Contratista. Esta
supervision se realizara teniendo en cuenta las normas contenidas en el
Estatuto de Vigilancia y Seguridad Privada, y estara incluida en Ia tarifa
propuesta por el oferente, tal y como se prevé en el Decreto No. 4950 de
27 de diciembre de 2007 "por el cual se fijan las tarifas minimas para el
cobro de los servicios de vigilancia y seguridad privada"; Efectuar como
minimo una visita de control diaria de patrulla en cada turno, en los
puntos en donde haya sido encomendada su custodia.

De Medios Tecnhologicos.

63.Contar con personal ceriificado para el manejo de CCTV, Presentar
crohograma del mantenimiento preventivo del sistema de monitoreo vy
alarma y de CCTV.

64.0Ofrecer el servicio de alarma monitoreada en todas las sedes,
garantizando el buen estado de los equipos e instalaciones y realizando
las inspecciones reparaciones, cambio de repuestos  Que sean
necesarias para garantizar el buen funcionamiento de los eqmpos y del
servicio, los equipos instalados deben garantizar como minimo sensores
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de humo, sensores de mowm|ento sensores de inundacion y botones de
panico, conectados a una central de monitoreo, quien preste el servicio
de apoyo en caso de que se active la alarma.

65. Colocar en cada uno de los puntos equipos para el servicio de monitoreo
de alarmas, los cuales seran entregados a la SUBRED NORTE E.S.E.,
en calidad de comodato o préstamo, y se les realizara el debido control y
mantenimiento periodico, para garantizar su funcionamiento dptimo; asi
como realizar como minimo una actlvamon mensual, para garantizar un
correcto funcionamiento de los equipos.

66. Ofrecer el servicio de CCTV, las cuales seran monitoreadas desde la
central de la empresa instaladas en circuito cerrado, las cuales seran
entregadas en calidad de comodato a la E.S.E., siendo obligacion del
contratista, mantenerlas en perfecto estado de funcionamiento, y realizar
el mantenimiento, cambio de repuestos o reposicion en caso de ser
necesario.

67.Garantizar la grabacién de las camaras, realizando backup de los
mismos, el cual debera ser conservado; en el caso de que sean
requeridos como evidencias en procesos llevados a cabo por LA SUB
RED NORTE E.S.E. o entidades judiciales.

Cordialmente,

YIDNEY ISAB, G RciA RODRIGUEZ

Gerente
SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD NORTE E.S.E.

FUNCIONARIO/ ;
CONTRATISTA : NOMBRE . AREA
PROY OR: ) . P4 # Profesional Especializado —

ROYECTADO POR: |Luis Enrique Paez Compras

REVISADO POR: Dr. Alvaro Galvis Director de contratagién

APROBADO POR; Dr. Alvaro Galvis Director de contratacién

Declaramos que hemos revisado el presente documento y lo enconframos ajustade a las normas y disposiciones legales y
por lo tanto lo presentamos para firma de la Gerente
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’ CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL

FECHA DE EXPEDICION:  Diciembre 5 De 2017 - CDP. No. 2872

'EL SUSCRITO RESPONSABLE DEL PRESUPUESTO 7 ORIGINAL
CERTIFICA: :

QUE EN LA FECHA LOS REGISTROS DE EJECUCION PRESUPUESTAL MUESTRAN EL SIGUIENTE SALDO DE APROPIACION:

DEPENDENCIA : T01 GERENCIAY JUNTA DIRECTIVA
CODIGO RUBRO.....ccooonviaenn, : 1000013120100000020000801
CODIGO PRESUPUESTAL........: 312010801

NOMBRE RUBRO...................... MANTENIMIENTO ESE

SALDO DE DISPONIBILIDADES : . 230,882,775.00
PRESUPUESTO DISPONIBLE : 298,271,568.00
SALDO DE APROPIACION : 529,154,343.00

SE EXPIDE ESTE CERTIFICADC A SOLICITUD DE: GARCIA RODRIGUEZ YIDNEY [SABEL,
EL OBJETO DE ESTA DISPONIBILIDAD SE PERFECCIONARA CON GIRO RESERVADO,

PARA RESPALDAR EL COMPROMISO:
SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LA

SUBRED NORTE ESE
POR UN VALOR INICIAL DE ; 180,000,000.00 e
CON UN VALOR REINTEGRADO DE ; 00
PARAUN VALOR ACTUAL DE : 180,000,000.00

CIENTO OCHENTA MILLONES DE PESOS CON 00/100 M/CTE.

SOBRE ESTA MISMA APROPIACION SE HAN EXPEDIDO A LA FECHA CERTIFICADOS DE
DISPONIBILIDAD PARA COMPROMISOS POR VALOR DE: 230,882,775.00
LOS CUALES NO HAN SIDO RESERVADOS NI ANULADOS.

DISPONIBILIDAD NETA : 118,271,568.00

ESTA DISPONIBILIDAD TIENE UNA VIGENCIA DE (26 ) DIAS A PARTIR DE LA FECHA DE SU EXPEDICION.

NESTOR JAVIER ROPRIGUEZ MENDEZ
RESPONSABLE DEJ PRESUPXUESTO

ORIGINAL Fec-Imp: 2017/12/13 Hor-Imp: 08:07:47 Usu-Imp: Iplatas Ter: AAAA/MM: 2017-12 Dep: TO1 cppedi 7.1.4
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CODIGO : AP-CT-F-01-04
SOLICITUD DE BIENES Y SERVICIOS

VERSION : 4

& Senvicsos de Salud

Norte ES.E.

SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD NORTE ES.E, PAGINA : 1DE1
GESTICN DE LA CONTRATACION

FECHA T TT/1072017

Tiﬂ:ha de Solicltud d/m/a | 0471217 | IFechu de Recibldo d/m/a I |
. DATOS DEL SOLICITANTE
[Nombre del Solicitante; L ZORAIDA BEJARANO ROLDAN
Proceso: - s SERVICIQS GENERALES
OBJETO A CONTRATAR

CONTRATAR LA PRESTACION DEL SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA, INCLUIDO EQUIPQS Y ACCESORIOS, SERVICIO DE MONITOREQ Y ALARMAS Y MEDIOS
[ECNOLOGICOS QUE MINIMICEN EL RIESGO DE PERDIDA DE BIENES, DARC DE LAS INSTALACIONES, PERDIDA DE INFANTES, TENDIENTES A PREVENIR O DETENER PERTURBACIONES A
LA TRANQUILIDAD INDIVIDUAL EN LO RELACIONADO CON LA VIDA Y LOS BIENES PROPIOS O DE TERCERQS, PARA LA SUBRED NORTE E.S.E

JUSTIFICACION DEL BIEN O SERVICIO A CONTRATAR

La Subred Infegrada de Prestacién de Servicios de Salud Norie E.S.E requiere lacontratar ios Servicios de Vigilancia ¥ Seguridad Privada, incluida el monitoreo y los medlos
fecnoldgicos de seguridad en sus instalaciones, bienes, usuarios y funcionarios, mediante la implementacian de mecanismos de seguridad humane. sistemas de alarmcs
monitoreadas, circuitos cemados de felevision, seguridad mévil y medios de comunicaciones, enire oiros, que minimicen el fesgo de pérdida de bienes, dafio de las
|instataciones, detener pertutbacienes o la trangullidad indivicual en Io relacicnado can la vida y los bienes proplos o de tercercs.

DESCRIPCION TECNICA DEL BIEN O SERVICIO A CONTRATAR

Unidad de  {Promedlo consumo,

ifem Nombre / Descripeidn Cantldad medida mensual

Especiticacién Téchica Observaclén *PAA

Servicio de Vigilancia y seguridad
privada baje lo modalidad fija sin
arma . incluido Equipos y Accesorios, ANEXO SERVEZIOS y MEDIOS
sarviclo de Moenitoreo y alarmas y TECNOLOGICOS
Medios Tecnoldgicos para la Subred
Norte,

i3e anexa documenlo de detalle de descripeién? §I NO

REQUISITOS TECNICOS ESPECIALES A SOLICITAR S

EVALUACION JURIDICA, FINANCIERA, TECMICA Y ECONOMICA

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

GENERALES: ANEXO OBLIGACIONES

ESPECIFICAS: ANEXO OBLIGACIONES

Flazo estimado de efecuclén del contrato {Indicar para cuanto Hlempo) . ‘

Py
- U

Nombre y Firma del soliclfante: IORAIDA BEJARANO ROLDAN //ZZM/
s |

e 2
Nombre y Firma del Director gque revisa: YANET SOFIA RODRIGUEZ LEGUIZAMON A . //’a‘/‘/
Firmas G

Nombre y Firma VoBo. Subgerente
Corporativo y/o de Serviclos de Salud: ALVARQ DE JESUS GALYIS BARRIOS —

Mombre y Firma Gerene: YIDNEY ISABEL GARCIA RODRIGUE! & ’

* Este campo es diligenciado por la Direcclén receptora: £l bien o serviclo solicitado se encuentra incluido en el Plan Anual de Ad clones de I entidad? 8| __NO __

Observaciones: Ll
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ANEXO SERVICIOS

ANEXQ SERVICIOE VIGILANCIA SUBRED NORTE ESE

SEDE

SERVICIO

mes incluido superviscr interno

USS SIMON BOLIVAR CANT
Servicio modalidad fija sin arma de 12 horas diurnas todos los 2
i | e e U
Calle 165 No. 7 06 UMHES Simén Bolivar las del mes_incluido supervisor intermo
Servicio modalidad fija sin arma de 12 horas noctumnas todos los 12
dias del mes incluido supervisor interno
Servicio madalidad fija sin arma de 12 horas diumnas todos los 2
Carrera 65 No. 103 66 UMHES Fray Bartolomé de Las Casas dias .dél Tss 'T‘C'”[df’ su‘perwsor interno
Servicio modalidad fija sin arma de 12 horas nocturnas todes los 8
dias del mes
USS ENGATIVA
“[Servicio modalidad fija sin arma de 12 horas diurnas todos los 14
Transversal 100 A No. 80 A 50 UMHES Engativa dlas.dfal mes Ir.mIUId? su.perwsor infermno
Servicic madalidad fija sin arma de 12 horas noctumas todos los 10
dias del mes incluido supervisor interno
Servicio modalidad fija sin arma de 12 heras diurnas {odos los 2
Calle 64 C No. 121 76 CAPS Emaus dias del mes
’ Servicio modalidad fija sin arma de 12 horas nocturnas todos los 2
dias del mes
Servicio modatidad fija sin arma de 12 horas diurnas todos los 2
. dias del mes
Calle 75 No. 89H-08 CAPS Ferias Servicio modalidad fija sin arma de 12 horas nectumas todos los 1
dias del mes
Carrera 83 No. 78-53, Granja Casa Verde, Vigilancia Servicio modalidad fija sin arma de 12 horas diurnas todos los 1
apidemiclogica dias del mes
; . Servicio modalidad fija sin arma de 12 horas diurnas todos los
Carrera B8 No. 86 - 26, Paris Gaitan - PIC dlas del mes 1
i Servicio modalidad de 10 horas de Lunes & Viemnas en el horario
Carrera 97 A No. 65 63, PAPS Alamos de 7:00 a.m. a 5:00 p.m. 1
. Servicio modalidad de 10 horas de Lunes & Viemes en el horariop
Calle 81 No. 82 A 20, PAPS Quirigua de 7:00 a.m. a 5:00 p.m. 1
= Servicio medalidad de 10 horas de Lunes a Viernes en el horario
Calle 83 No. 85 A 17, PAPS Espafiola de 7:00 a.m. a 6:00 p.m. 1
Servicio modalidad de 10 horas de Lunes a Viermes en el horario
Calle 88 No. 95 F 00, PAPS Bachue de 7:00 a.m. a 5:00 p.m. 1
’ Servicio modalidad de 10 horas de Lunes a Viernes en &l horario
Carrera 69 No. 68 A 34, PAPS Bellavista de 7:00 a.m. a 5:00 p.m. 1
) Servicip modalidad de 10 horas de Lunes a Viemnes en & horario
Carrera 74 A No. 69 A 38, PAPS Boyaca Real de 7:00 a.m. a 5:00 p.m. 1
" . Servicio modalidad de 10 horas de Lunes a Viernes en &l horario
Carrera 73 A No. 81 B 10, PAPS Minuto de Dios de 7:00 a.m. a 5:00 p.m. 1
. Servicio modalidad de 10 horas de Lunes a Viernes en el horaric
Carrera 107 No. 75B-08, PAPS Garcés Navas de 7:00 a.m. 2 5:00 p.m. 1
Antigua Hospita! Granja gzr:lclo modalidad fija sin arma de 24 horas todos los dias del 1
USS SUBA
Servicio modalidad fija sin arma de 24 horas todos los dias del 9
mes incluido supervisor interno
Avenida Carrera 104 No. 152 C - 50, UMHES Centro de Servicio modalidad fija sin arma de 12 horas diurnas de Lunes a 5
Servicios Especializados (CES) Sabado
Servigio modalidad fija sin arma de 12 horas diurnas de Lunes a 3
Domingo
Servicio modalidad fija $fn arma de 24 horas tcdos los dias del 2
mes
Carrera 92 No. 147 C - 30, CAPS Suba Servicio modalidad fija sin arma de 12 horas diurnas de Lunes a 1
Sabado
Servicio modalidad fija sin arma de 24 horas todos los dias det 1
. mes
Transversal 116 C No. 133 - 18, PAPS Gaitana | Servicio modalidad fija sin arma de 12 heras diurnas de Lunes a 1
Sabado
Calle 128 A No. 53 A - 17, PAPS Prado Veraniego geer;mo modalidad fija sin arma de 24 horas todos los dias del 1
Carrera 90 No. 147 - 80, Salud Peblica ggggglg modalidad fija sin arma de 12 horas diurnas de Lunes a q
Carrera 94 B No. 120 B - 04, GAP RINGON gglr)\ggg modalidad fija sin arma de 12 horas diunas de Lunes a 1
CASA RINCON, CRA 95 A No. 130-81 gglr)\gcég modalidad fija sin arma de 12 horas diumas de Lunes a 1
USS CHAPINERO
Servicio modalidad fija sin arma de 24 horas todos les dias del 4
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Calle 66 No 15-41, CAPS Ghapinero

ANEXO SERVICIOS

Servicio modalidad fija sin arma de 16 horas de Lunes a Sabade

Servicio modalidad fija sin arma de 12 horas diurnas de Lunas a
\Viernes

Cle 768 PAPS Juan XXl

Servicio modalidad fija sin arma de 12 horas diurnas de Lunes a
Viernes

Calle 72 No. 58 -75, PAPS San Fernando

Servicio medalidad fija sin arma de 24 horas todos los dias dal
mes

Calle 94 C No. 57- 40, PAPS Rionegro

Servicio modalidad fija sin arma de 24 horas todos los dias del
mes

iKm 5 Via la Calera, PAPS San Luis

Servicio modalidad fija sin arma de 24 horas todos Jos dias del
mes

USS USAQUEN

Carrera 8 A No. 119B-14, PAPS Usaguén

Servicio modalidad fija sin arma de 11 Hrs de Lunes a Viernes en
el horario de 8:00 a.m. a 5, p.m. y el Sabado de 6:00 a.m. a 1:00
p.m.

Carrera & A No. 119B-14, Sede Administrativa

Servicio modalidad fija sin arma de 12 hrs Lunes a Sabado en el
horario de 7:00 a.m. a 7:00 p.m. de Lunes a Viernes, el Sabado
de 7:00 am. a 1:00 p.m.

Carrera 8 No. 180C-14, PAPS Codito

Servicio modalidad fija sin arma de 11 Hrs de Lunes a Viernes en
el horario de 6:00 a.m. a 5. p.m. y el Sabado de 6:00 a.m. a 1:0C
.M.

Carrera 1 BIS No. 163-10, PAPS Santa Cecilia

Servicio modatidad fija sin arma de 9,5 hrs de Lunes a Viernes
(de 7 a.m. & 4:30 p.m.) y los Sabados de 7.00 a.m. a 1:00 p.m.

Carrera 4 No. 192 A -38, PAPS Buena Vista

Servicio modalidad fija sin arma de 24 horas todos los dias del
mes

Carrera 18C No. 160-44, PAPS Orguideas

Servicio modalidad fifa sin arma de 13 Hrs de Lunes a Viemes
(de 6:00 am. 2 7 p.m.) y Sabados de 7:00 a.m. a 2:00 p.m,

Calle 1684 No. 7F-10m, CAPS San Cristabal

Servicio modalidad fija sin arma de 11 Hrs de Lunes a Viernes en
@l horario de 8:00 a.m. a 5. p.m. vy el Sabado de 6:00 a.m. a 1:00
p.m.

Calle 165 No. 7-38, CAPS Servitd

Servicio modalidad fija sin arma de 12 horas diurnas de Lunes a
Sabado

Carrera 18 A No. 187-9, CAPS Verbenal

Servicio modalidad fija sin arma de 24 horas todos los dias del
mes

Servicio modalidad fija sin arma 12 hrs diurnas de unes a
[dominge am-6pm

Carrera 15 No. 188A-64, Archivo Verbenal

Servicio modalidad fija sin arma de 24 horas todos los dias del
mes

Carrera 11 No. 187-42 Lote Verbenal

Servicio modalidad fija sin arma de 24 horas todos los dias del

mes

Octubre 4 de 2017
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ANEXO MEDIOS TECNOLOGICOS SERVICIO VIGILANCIA SUBRED NORTE ESE

Anexo Medios Tecnologicos

]

DESCRIPCION ENGATIVA | FRAY |SIMON | CHAPINERO | SUBA | USAQUEN TOTAL

EQUIPOS Y ACCESORIOS
EQUIPCS DE COMUNICACION
{radio, avantel o celular) 40 14 25 16 40 13 150
LINTERNAS {para cada unidad
de vigilancia) 46 11 14 12 23 14 120
ESPEJOS CONCAVOS
(Inspeccion vehicular de acceso) 0 0 0 0 2 0 2
ESPEJOS CONCAVOS (fijados
en la pared) 0 0 1 0 0 0 1
DETECTORES DE METAL EN
ARCOS 0 0 1 0 0 0 1
DETECTORES DE METALES
(paletas) 3 2 4 5 9 4 27
SISTEMAS DIGITALES DE
GRABACION 0 0 0 3 11 1 15
REFLECTORES 4 1 0 0 0 2 7
CASETAS MOVILES 0 0 2 0 0 0 2
FICHERQS 1 1 3 1 0 1 7
FICHAS IDENTIFICACION
VISITANTES 100 100 500 100 500 200 1600
SERVICIOS DE MONITOREQ
Y ALARMAS
CENTRAL DE MONITOREQ 1 1 0 1 1 1 5
{ubicado en la empresa)
LLAMADO DE EMERGENCIAS 1 1 0 1 1 1 5
(desde central a red de apoyo)
PULSADOR DE PANICO
INHALAMBRICO 0 0 0 0 0 ! !
DETECTORES DE HUMO 0 0 0 0 0 6 6
PULSADOR DE PANICO FIJO 0 0 0 2 0 0 2
SENSORES MAGNETICOS
(sensor de cierre) ! 0 0 1 2% 0 28
SENSORES DE MOVIMIENTQ 54 0 0 22 0 0 76
SISTEMAS DE ALARMA 14 0 0 2 8 12 36
MEDIOS TECNOLOGICOS
CAMARAS 65 32 62 11 147 69 386
VDR 6 2 4 1 11 5 29
TV 1 1 0 0 0 1 3
MESA CONTROLADCRA 4- 0 0 0 0 Q 4
PUNTOS MARCADOR RONDA
ELECTRONICA L 10 10 6 0 4 H
MONITORES 6 2 4 1 11 5 29

LOS ITEM ¥ CANTIDADES PUEDEN VARIAR POR NECESIDADES DEL SERVICIO

PAgina 1






ANEXO TECNICO VIGILANCIA

LINEAMIENTOS TECNICOS GENERALES EN LA PRESTACION DEL SERVICIO DE
VIGILANCIAY SEGURIDAD PRIVADA.

1.

2.

Tener en cuenta para la oferta econdmica eI anexo de servicios y medios
tecnologicos. -
Licencia de funcionamiento expedlda por Ia Supermtendencra de Vlgilanma y
Seguridad Privada, la cual debera estar vigente a la fecha de cierre del proceso de
contratacién y con una cobertura minima por el pericdo de contratacion previsto
para el presente proceso y seis (6) meses mas.

Certificacion de la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada sobre
multas y sanciones.

Certificacion de la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada sobre el paz

y salvo

Licencia para desarrollar la actividad conexa en asesorfa, consultaria e
investigacion.

Licencia del Ministerio de tecnologia de informacién y las Comunicaciones y
registro TIC.

Licencia valor servicio, valor agregado y telematico o registro TIC expedido por el
Ministerio de TICS

Licencia de operacion de medios tecnolégicos expedida por la Superintendencia de
Vigitancia y Seguridad Privada.

Certificacién expedida por el representante legal, en la cual manifieste que
asignara para la prestacion del servicio en forma presencial un Coordinador de
enlace que respondera por la ejecucion del servicio en la Subred Norte ESE, debe
cumplir por lo menos con el siguiente perfil:

Profesional especializado en administracion de seguridad, debera acreditar los

. titulos respectivos.

Oficial retirado de las FFMM o Policia Nacional, deberd mostrar la condicion de
buen retire acreditada.

Credencial vigente donde se autoriza la prestacion de sus servicios como consultor
en seguridad, expedida por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada.
No tener antecedentes penales, disciplinarios o de responsabilidad fiscal.
Experiencia minima de 5 afios en el sector de la seguridad como coordinador o
director de operaciones.

Certificar vinculacién con la empresa como minimo de 3 afios.

10. Certificacion expedida por el representante legal de la empresa en la que se
compromete a suministrar los equipos y accesorios necesarios para la prestacion del
servicio, como apoyo a la seguridad, estableciendo especificaciones técnicas, como
minimo debe relacionar: (Anexo No. 8)

Equipo de radio comunicaciones para cada uno de los guardas que prestan el
servicio.

Linternas manuales con pilas recargables.

Detector manual de metales.

Espejos concavos para las sedes que cuentan con parqueadero.

Arcos,

Sistemas de control de acceso.

11. Certificacion expedida por el representante legal, en el cual garantice que suministrara
el servicio de camaras de seguridad monitoreadas en circuito Cerrado con Sistema de



Grabacion Digital: El circuito cerrado se instalard en todos los puntos que la SUBRED
NORTE E.S.E o requiera, todo circuito cerrado debe contar con el sistema de grabacion
sistematizado, el cual se generard una copia en medio magnético (C.D) de acuerdo a las
circunstancias de los hechos o cuando la institucion lo requiera y quedara copia de este.
12. Resolucién vigente autorizacion uniformes y distintivos (acronimos), expedida por la
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada.

- 13. Resolucion vigente del Ministerio de Salud y Proteccién Social donde autorice al
proponente laborar horas extras, :

14. Acreditar experiencia en el sector hospitalario, a través de contratos ejecutados y
debidamente registrados en el Registro Unico de Proponentes (RUP).

15. Organizacién administrativa, anexar:

* Organigrama Administrativo y Operativo

¢ Plataforma estratégica: Entendiéndose como tal el documento que contiene Ia
estructura conceptual sobre la cual se soporta una organizaciéon y debe constar
principalmente la Misién, Visién, objetivos estratégicos de la empresa, valores
corporativos, politicas y cddigos de ética.

* programas de seleccion y vinculacion del personal propuesto para la prestacién del
servicio; asi como los programas de induccién, re induccién, y entrenamiento en
puesto de trabajo.

¢ Presentar programa de capacitacion de personal, el cual debe contener como
minimo el objetivo, alcance, y cronogramas de ios mismos.

¢ Presentar el programa de salud ocupacional.

16. Certificacion de vinculacién a la red de apoyo de la Policia Nacional.

17. Certificacion BASC.

18. Certificacién de calidad 1SO 9001,

18. Certificacion de Salud Ocupacional 1SO 18001.

20. Certificacién de Medio Ambiente 14001.

21, Certificacion de responsabilidad social ISO 26001 con calificacion mayor al 90%, o
certificaciones homologables, siendo vélide que la adjuntada no contemple porcentaje.

22 Certificaciéon de vinculacién red de apoyo grupo de explosivos e incendios de la
Fiscalia General de la Nacion.

23. Certificacion de vinculacién frente de seguridad empresarial DIJIN.

24. Certificacion del Representante acreditando gue cuenta con el parque automotor
suficiente para la prestacion de los servicios y supervisién de cada uno de los puntos
objeto de vigilancia.

25. Permisos vigentes para el porte o tenencia de armas.

26. Presentar copia de la péliza de responsabilidad civil extracontractual vigente, que
ampare el uso indebido de armas de fuego u ofros elementos de vigilancia y seguridad
privada.

DICIEMBRE 4 DE 2017.



10.

11.

12.

ANEXQ OBLIGACIONES SERVICIQ DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA

Cumplir cabalmente con el cbjeto del contrato con la oportunidad, cubrimiento, eficacia y calidad
requeridos.

Abstenerse de realizar cualquier cambio en las condiciones iniciales del contrato sin previo visto
bueno del supervisar del mismo.

Mantener durante la vigencia del contrato fas mismas condiciones ofrecidas en la oferta, en
términos de calidad, precio, caracteristicas especiales y disponibilidad.

Suscribir el contrato y cuando a ello hubiera lugar el acta de inicio de ejecucidn del mismo, asi
como los demas otrosi que se requieran para el debido desarrollo del objeto contractual.

Presentar ante el supervisor del contrato para la generacién de la certificacion de cumplimiento la
factura y certificacion de page de aportes parafiscales o documento equivalente suscrito por el
representante legal, revisor fiscal o quien haga sus veces, dentro de los plazos establecidos.

Presentar ante la Direccién Financiera {cenfral de cuentas por pagar) de la SUBRED NORTE
ESE, |a certificacién de cumpiimiento, la factura y soportes respectivos para su correspondiente
radicacion.

Velar por mantener el buen nombre de la SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD
NORTE E.S.E, cbrando de manera honesta y responsable.

Notificar a la SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD NORTE E.S.E de cualquier
inconveniente gue impida la debida ejecucion del contrato ya sea que provenga de causas
externas o de su propia organizacion, con el fin de tomar los correctivos del caso para garantizar

la dptima prestacion del servicio.

Emplear personal debidamente autorizado por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad
Privada, entrenado, capacitado, carnetizado uniformado, con documentacion legal vigente,
garantizando que sean como minimeo bachilleres y cuenten con el enfrenamiento y capacitacion
necesaria en vigilancia y seguridad privada (VSP), certificada por Escuela de Capacitacion
aprobada por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada. '

Prestar el servicio con personal de guardas, supervisores, coordinadores que cumplan requisitos
de estudio y experiencia requeridos, la cual debe ser acreditada con soporte en medios
tecnolégicos, Cada vez que se presenten cambios de personal se acreditaran asi mismo el
cumplimiento de estos requisitos.

Contar con proceso completo de seleccion de personal que garanticen la idoneidad profesional y
moral del personal que integra el servicio bajo su exclusiva responsabilidad, este personal sera
destinado para la prestacién del servicio a los usuarios, y respondera por sus actuaciones en los
términos previstos en la ley.

Atender en forma oportuna las solicitudes del supervisor del contrato, adoptar medidas
inmediatas en el caso de que alguno de sus dependientes se vea involucrado por accion o por



13.

14.

15.

16.

17.

omision, en hechos que atenten contra los bienes o personas a las cuales se brindan vigilancia o
proteccion.

Asegurar que el personal que presta el servicio, cuente con las calidades de capacitacién y
experiencia necesaria, asi como realizar dentro del proceso de seleccion, evaluacion de
antecedentes penales (ante Policia Nacional) disciplinarios (Personeria respectiva, Procuraduria
General de la Nacion} o fiscales (Contraloria General de la Republica), y carné expedido por la
Superintendencia y vigilancia de Seguridad Privada que lo autorice para prestar el servicio
correspondiente y los cursos de capacitacion en vigilancia y seguridad.

Vigilar y responder por la seguridad de los elementos y equipos que se encuentren dentro de las
instalaciones, de los bienes que reposan en todos y cada uno de los sitios objeto del servicio de
vigilancia que se contrata, inventario que LA SUBRED NORTE E.S.E. entregara al Contratista.
Controlar, registrar y responder por la entrada y sailida de bienes, asi como la revision de bolsos y
paquetes de todo el personal que ingrese o saigan de las diferentes sedes de ia SUBRED
NORTE ESE.

Responder por la sustraccion, hurto, pérdida o dafio de los equipos o elementos que se
encuentran dentro de las instalaciones de LA SUB RED NORTE E.S.E. Ei contratista debera,
previa concertacion con el supervisor del contrato designado por la Gerencia de la SUBRED
NORTE E.S.E., realizar el pago del valor del equipo o elemento hurtado, dafado o perdido,
arreglario o reponerlo en un término no superior a veinte (20) dias habiles contados a partir de la
fecha de la comunicacion que en tal sentido le haga el Supervisor. El Contratista autoriza para
que descuente el valor del equipc o elemento hurtado, perdido o dafiado, segtn el caso, del valor
mensual que deba pagarse por la prestacion del servicio contratado. Los elementos personales
solo seran objeto de restitucion siempre y cuando estos hayan sido registrados en cualquiera de
las recepciones de LA SUBRED NORTE E.S.E. En caso de encontrarse los bienes amparados
por péliza constituida por LA SUBRED NORTE E.S.E., el CONTRATISTA debera realizar el pago
del valor del deducible, siendo potestad de la entidad contratante realizar la reclamacion
respectiva, siempre y cuando sea demostrado que el hecho presentado no corresponde a
negligencia del personal de seguridad o incumplimiento de las cldusulas contractuales suscritas.
PARAGRAFQ PRIMERO: Al presentarse el Siniestro (Hurto, Dafio Material, Perjuicio, etc.) LA
SUBRED NORTE E.S.E., por conducto de la SUB-GERENCIA ADMINISTRATIVA, notificara en
forma oportuna tal hecho por escrito al Contratista para que se adelanten las investigaciones
pertinentes del caso dentro de los tres (3) dias habiles siguientes contados a partir de la fecha de
dicha notificacion. Si el Contratista no se manifiesta en ningln sentido en este término, se
entender4 que accede a pagar los bienes. PARAGRAFO SEGUNDO: En caso de no llegarse a
un acuerdo entre las partes contratantes, la determinacion final sobre la responsabilidad de los
vigilantes en la pérdida o darfic material de elementos o personas, sera declarada unitateralmente
por LA SUBRED NORTE E.S.E., teniendo en cuenta lo establecido en el decreto 356 de 1994 por
el cual se adopta el estatutc de vigilancia y seguridad privada, mediante Acto Administrativo
motivado, el cual se notificara personalmente al Representante Legal de! Contratista y sobre el
cual se podran interponer los recursos pertinentes. PARAGRAFO TERCERO: En todo caso,
cuando LA SUBRED NORTE E.S.E. tenga cubierto los bienes por una poliza de seguros, FL
CONTRATISTA responderéa por el valor de! deducible sobre los seguros que amparan los bienes
objeto de hurto o sustraccion y, desde ya, autoriza a la institucion a realizar el respectivo
descuentc sobre las facturas. Si al momento de la liquidacion del contrato se encontraran
siniestros pendientes de respuesta por parte de la aseguradora, estos valores seran descontados
en su totalidad.

Implementar mecanismos de control e identificacién de usuarios y/o visitantes, de conformidadg
con los puntos de atencion, servicios a visitar, colocando equipos e infraestructura para su
correcta implementacion. (Ficheres, fichas de identificacién).



18.

19.

20.

21.

22.

23
24,

25,

26.

27.
28.

29.

30.
31
32.

33.

34.

Verificar dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a la recepcién del inventario, la existencia
de los bienes y presentar las observaciones que considere pertinentes, si transcurrido este lapso
el contratista no presenta ninguna chservacion se entendera su aceptacion incondicional.
Suministrar los medios logisticos y de transporte a fin de que el Supervisor asignado al contrato
por parte de la SUBRED NORTE E.S.E. efectle como minimo 'una revista semanal ‘en cada uno
de los centros de atencién.

Suministrar a |la Policia Nacional de manera inmediata, la informacién relacionada con hechos
gue puedan perturbar la tranquilidad y seguridad, asi como los medios técnicos que permitan la
prevencion de los mismos, de conformidad con lo establecido en el Decreto 3222 de diciembre 27
de 2002.

La compafiia de vigilancia debera aumentar o disminuir en los casos que asi lo requiera la E.S.E.,
el namero de guardas de seguridad y/o de medios tecnoldgicos, los cuales deberan mantener las
mismas o mejores condiciones técnicas establecidas en el contrato, el contratista mantendra en
los servicios adicionales los mismos precios oferfados en su propuesta econdmica, dichos
cambios se deberan realizar en un tiempo no mayor a veinticuatro (24) horas, una vez sea
realizada la solicitud por parte del supervisor del contrato.

Elaborar y presentar a LA SUBRED NORTE E.S.E., un informe mensual de ejecucion del contrato
o cuando asi lo solicite el supervisor del contrato sobre evaluacion de las condiciones de
seguridad de las diferentes dependencias o sedes donde se presta el servicio de vigilancia y
seguridad privada. Asi mismo, elaborar y presentar estudios e iniciativas orientados a mejorar ia
prestacion del servicio, cuando lo considere necesario LA SUBRED NORTE E.S.E.

Dar cumplimiento a las normas laborales vigentes que rigen la materia.

Reemplazar de manera inmediata el personai que a juicio de LA SUBRED NORTE E.S.E. no esta
cumpliendo el servicic o considere que se esté presentando en forma deficiente o existan quejas
reiterativas por la prestacion del servicio.

Mantener vigente la ficencia de funcionamiento dentro del plazo de ejecucion del contrato; asi
como las vinculaciones a las redes de apoyo de la Policia Nacional. En caso contrario, seré
causal para dar por terminado anticipadamente y de mutuo acuerdo con LA SUBRED NORTE
E.S.E. el contrato suscrito, a partir de |la fecha de vencimiento de la licencia de funcionamiento y
responder por |os perjuicios gque se causen.

Disponer de una (1) linea telefonica las veinticuatro (24) horas, para comunicacion permanente
con la central de operaciones. _

Disponer de supervisores de reaccion inmediata ante |a solicitud efectuada via telefénica.

Proveer de manuales y consignas de seguridad, de deteccion de explosivos, para la revision de
vehiculos y en general para el manejo de la seguridad.

Presentar mensualmente al supervisor los recibos de pago de aportes al Sistema de Seguridad
Social Integral de los trabajadores a su cargo, al igual que el pago de los aportes parafiscales
{Caja de Compensacién, SENA e ICBF).

Devolver los bienes gue le hayan sido entregados por LA SUBRED NORTE E.S.E. para el
desarrollo del contrato, al finalizar el plazo de ejecucion del mismo.

Cumplir con las demas instrucciones que le sean impartidas por el supervisor del contrato en
forma escrita, que se deriven o tengan relacion con la naturaleza del contrato.

Exigir al personal con el que se presta el servicio, el debido respeto para usuarios, funcionarios,
contratistas y visitantes.

Remplazar en forma inmediata al personal que por incapacidad, enfermedad, situacion
administrativa o personal no se presente a laborar, evitando el menor traumatismo en la
prestacion del servicio contratado.

Asegurarse que los elementos, puestos a disposicion del personal gue presta el servicio tales
como elementos tecnolagicos, sean suficientes y estén de correcto funcionamiento, déndoles el
mantenimiento adecuado.



35.
36.
37.

38

39.

No retirar, trasladar o modificar la planta de personal de vigilantes, personal de medios
tecnolbgicos, supervisores y coordinadores asignados a la vigilancia y seguridad, sin ia consulta y
visto bueno de la Subgerencia administrativa y/o supervisor del contrato.

Responder por el pago de facturas de pacientes fugados durante el mes de ocurrencia.

Nombrar como minimo durante la ejecucién del contrato cinco (5) superviseres y un coordinador
del servicio.

Asegurar que cada puesto de vigilancia cuenta con equipo de radio de comunicaciones,
conectado al centro de control de la empresa de vigilancia y con todas las sedes de LA SUBRED
NORTE E.S.E.

Asegurar como minimo en cada unec de los puntos donde se presten los servicios, los siguientes
equipos: Linternas de mano con baterias recargables, radio teléfonos portatiles con un alcance
minimo de 4 Kilémetros (punto a punto), especificando marca y modelo, detectores manuales de
metal, y los demas que sean necesarios para la prestacién adecuada del servicio.

Del personal gue presta el servicio

Guardas de seguridad

40.

41.
42.
43.
44.

45.

48.

47,
48,

49.

50.

51.

62.

Diligenciar en cada entrega de tumo la bitdcora de vigilancia, en la cual deben quedar
consignadas todas las novedades reportadas durante el servicio, asi como las entregas de turno.
Hacer rondas periddicas y verificar el cerrado de puertas, ventanas y rejas de los distintos
puestos, quedando registrada esta revista en la minuta del puesto de vigilancia.

Velar por la proteccion de las personas que laboran en las diferentes dependencias e
instalaciones de la Entidad Contratante.

Dar cumplimiento estricto al sistema de control de ingreso y salida de empleados y visitantes, asi
como de elementos, dejando constancia escrifa de la salida de éstos titimos.

Ejecutar las medidas especiales de control que le imparta por escrito el Supervisor del contrato
designado, previa evaiuacion de los reportes sobre [as mismas.

Cumplir & implementar en las sedes de la Subred Norte ESE, las especificaciones determinadas
en el manual de seguridad y las consignas en cada puesto de control.

Llevar registro en minuta sobre recibo y entrega del servicio, relevos, novedades, y demas
constancias relacionadas con el mismo, en cada puesto de vigilancia, el cual se debera encontrar
actualizado.

Controlar, registrar y responder por la entrada y salida de bienes, asi como la revisién de bolsos y
paquetes de todo el personal (funcionarios y visitantes) que ingresen o salgan de las sedes de la

Subred Norte ESE.

Conocer, divulgar y aplicar la politica ambiental establecida por la SUBRED NORTE E.S.E.
Controlar el acceso y trénsito de personas dentro del drea asignada y aplicar las medidas de
seguridad respectivas, controlar e inspeccionar el ingreso y salida de equipos, vehiculos y
elementos varios durante las jornadas laboral y no laboral.

Permitir el ingreso de los usuarios en los horarios establecidos por ia institucion para su atencion
o visita.

Registrar en los libros destinados para este fin, el ingresoc o salida de bienes de LA SUBRED
NORTE E.S.E., asi come los equipos de computo, elementos y equipos biomédicos de uso
personal de funcionarics o contratistas.

Verificar que la entrada o salida de bienes de la institucion cuenten con la autorizacion respectiva,
en documenio previamente registrado y firmado por los funcicnarios de LA SUBRED NORTE
E.S.E. encargados de esta labor.

Orientar con cortesia y veracidad a los usuarios que soliciten informacion.
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. Reportar inmediatamente al Supervisor de Seguridad de la empresa de vigilancia cualquier
irregularidad detectada y que estimen sea de importancia, como en el caso de pérdida de bienes,
o ef acontecimiento de circunstancias que puedan afectar la seguridad de la institucion.

. Contar en cada uno de los puntos con un listado de numeros telefénicos de emergencia:
bomberos, cruz roja, policia del cuadrante, entre otros.

. Poseer una relacién por escrito del total de llaves de las areas asignadas al personal de
vigilancia.

. Atender a las recomendaciones del brigadista de emergencias, asi como tomar las precauciones
y medidas necesarias segun sea el caso, para-evitar riesgos de robo, incendios, entre otros.

. Controlar y apoyar situaciones de emergencia.

. El contratista debera gestionar la documentacién producida en el desarrollo del contrato de
acuerdo a lo establecido por la normatividad vigente y por el proceso de gestion documental de la
entidad, en lo concerniente a organizacién, inventario, custodia, entrega y disposicién final de los
archivos en cualquier tipo de soporte. Esto se realizard de manera coordinada con el supervisor
del contrato. '

. Las demas obligaciones que sean requeridas con ocasién a la prestacion del servicio

Supervisores y Coordinador
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. Realizar como minimo una (1) visita de control diaria de supervisién a ias diferentes sedes donde
se presta el servicio.

Coordinador; Sera el encargado de organizar, programar, dirigir, coordinar y controlar las labores
del personal asignado al contrato; actuar como enlace de primera instancia con la Subgerencia
Administrativa, o el Supervisor del contrato que LA SUBRED NORTE E.S.E. designe para tal fin,
coordinar la accién de los supervisores, efectuar visitas periédicas a los sitios donde se presta el
servicio, establecer condiciones de riesgo, detectar oportunamente y corregir los problemas en la
prestacién del servicio, programar rotacién continua de vigilantes y supervisores y asistir a las
reuniones que se programen cuya asistencia es indelegable; preparar los informes sobre la
ejecucion del contrato; y mantener disponibilidad permanente para atender los requerimientos
que se hagan por parte de la Subgerencia Administrativa o el Supervisor designado. Dar
respuesta inmediata a las solicitudes realizadas. '

Supervisor: Dirigir, coordinar y controlar en forma permanente al personal de vigilancia, fijando
las tareas y condiciones especificas y horarios de turnos. Revisar, evaluar y hacer seguimiento de
las novedades registradas en las minutas de seguridad y demas sistemas de control. Responder
por el registro y control del libro de turnos. Adoptar e implantar en forma inmediata los correctivos
que sean necesarios para contrarrestar cualquier tipo de emergencia o anomalia que se
presenten, Ejercer supervisién permanente de los puestos de vigilancia e informar de cualquier
novedad al supervisor delegado por LA SUBRED NORTE E.S.E.

Se debers ejercer una adecuada y permanente supervision de los servicios de vigilancia y
seguridad privada por parte del Contratista. Esta supervision se realizara teniendo en cuenta las
normas contenidas en el Estatuto de Vigilancia y Seguridad Privada, y estara incluida en la tarifa
propuesta por el oferente, tal y como se prevé en el Decreto No. 4950 de 27 de diciembre de
2007 "por el cual se fijan las tarifas minimas para el cobro de los servicios de vigilancia y
seguridad privada"; Efectuar como minimo una visita de control diaria de patrulla en cada turno,
en los puntos en donde haya sido encomendada su custodia.



ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

De Medios Tecnoldgicos.

63.

' 64.

65.

66.

B7.

Contar con personal certificado para el manejo de CCTV, Presentar cronograma del
mantenimiento preventivo del sistema de monitoreo y alarma y de CCTV.

Ofrecer el servicio de alarma monitoreada en todas las sedes, garantizando el buen estado de los
equipos e instalaciones y realizando las inspecciones, reparaciones, cambio de repuestos que
sean necesarias para garantizar el buen funcionamiento de los equipos y del servicio, los equipos
instalados deben garantizar como minime sensores de humo, sensores de movimiento, sensores
de inundacién y botones de panico, conectados a una central de monitorec, quien preste el
servicio de apoyo en caso de gue se active la alarma.

Colocar en cada uno de los puntos equipos para el servicio de monitoreo de alarmas, los cuales
seran entregados a la SUBRED NORTE E.S.E., en calidad de comodato o préstamo, y se les
realizara el debido control y mantenimiento periédico, para garantizar su funcionamiento dptimo;
asi como realizar come minimo una activacion mensual, para garantizar un correcto
funcionamiento de los equipos. . ‘

Ofrecer el servicio de CCTV, las cuales serdn monitoreadas desde la central de la empresa
instaladas en circuito cerrado, las cuales seran entregadas en calidad de comodato a la E.S.E.,
siendo obligacion del contratista, mantenerlas en perfecto estado de funcionamiento, y realizar el
mantenimiento, cambio de repuestos o reposicion en caso de ser necesario.

Garantizar la grabacion de las camaras, realizande backup de los mismos, el cual debera ser
conservado; en el caso de gue sean requeridos como evidencias en procesos llevados a cabo por
LA SUB RED NORTE E.S.E. o entidades judiciales.
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