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PROCESO: DIRECCION ADMINISTRATIVA - SERVICIOS GENERALES
CORREO ELECTRONICO Y TELEFONO: SERVICIOSGENERALES@SUBREDNORTE.GOV.CO
E VISOR DE TRA
NOMBRE SUPERVISOR DEL CONTRATO PAAL ) PROYECTO( |
PERFIL O CARGO ZORAIDA BEJARANO ROLDAN - PROFESIONAL ESPECIALIZADO
OBJETO A CONTRATAR

PRESTACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE LAVANDERIA (LAVADO Y ALQUILER) ROPA HOSPITALARIA PARA LA SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD NORTE ESE

JUSTIFICACION DEL BIEN O SERVICIO A CONTRATAR

La Subred integrada de Servicios de Salud Norte ESE, debe brindar el apoyo logistico a los servicios mediante la prestacion del servicio integral de lavanderia hospitalaria que
incluye el suministro de ropa limpia, recoleccion, transporte, lavado, desinfeccién, desmanchado de ropa contaminada, secado, planchado, confeccion, distribucién y
trasnporte de ropa quirurgica y hospitalaria, provisionando ropa quirurgica y hospitalaria de acuerdo con las nececesidades que demanden los servicios, garantizando los
estandares de bioseguridad para la prestacion de la atencion de los servicios de salud.

DESCRIPCION TECNICA DEL BIEN O SERVICIO A CONTRATAR

PROMEDIO
UNIDAD DE IF
ITEM NOMBRE / DESCRIPCION CANTIDAD A CONSUMO ESPECIFICACION OBSERVACION P.AA.
MEDIDA TECNICA
MENSUAL
SERVICIO INTEGRAL LAVANDERIA Se incrementa kilaje lavado por
1 ROPA LIMPIA LAVADO 1 KILOS 34,400 ingreso de prendas EPP de la
subred
SERVICIO INTEGRAL LAVANDERIA
s ROPA LIMPIA ALQUILER ! KILOS 45,000
3
4

CRITERIOS DE SELECCION DE LA OFERTA

CRITERIOS TECNICOS ESPECIALES A SOLICITAR

En caso de ser necesario describa los aspectos técnicos y requisitos especificos a considerar para la evaluacion y/o aceptacion de una cotizacién o propuesta

1. El oferente debera presentar 3 constancias de contratos terminados a satisfaccion celebrados en los ultimos 5 afios, donde conste la experiencia en el desarrollo del
mismo objeto aca identificado.

2. Debera presentar la ficha Tecnica de los productos utilizados en el servicio (los cuales deben ser biodegradables).
3. El oferente debera presentar un anexo donde identifique y describa la calidad de las prendas de ropa quirurgica y hospitalarias.

4. Debera presentar la capacidad organizacion de la empresa para el desarrollo del presente contrato.

5. Registro Sanitario vigente.

6. Caracterizacion, registro y/o permiso de vertimientos

7. Plan de Gestién de residuos hospitalarios PGIRH

SE REQUIERE VISITA TECNICA

SI() NO (X)

GARANTIAS DEL CONTRATO

POLIZA PA ALARIO,
24 PAGE BE SALAR) POLIZA CALIDAD Y CORRECTO | POLIZA SERIEDAD POLIZA SEGURO DE MANEJO DE RECURSOS

PATRIMONIO AUTONOMO ( ) PRESTACIONES SOCIALES E @
FUNCIONAMIENTO DE BIENES PUBLICOS PARA PART
INDEMNIZACIONES ( ) ¢ ()| DE LA OFERTA (X) Co ICULARES ( )




POLIZA PROVISION DE POLIZA
REPUESTOS , ACCESORIOS Y POLIZA CUMPLIMIENTO DEL POLIZA RESPONSABILIDAD CIVIL
ARANTIA BANCARIA ¢
AR B &) CORRECTO FUNCIONAMIENTO CONTRATO ( X) ESTSELL/'\DAD DE EXTRACONTRACTUAL (X )
DE EQUIPOS ( ) ()
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OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

GENERALES:

1. CUMPLIR A CABALIDAD CON EL OBJETO DEL CONTRATO, DE CONFORMIDAD A LA OFERTA'Y CONDICIONES EXIGIDAS EN LOS ESTUDIOS PREVIOS.

2. ACTUAR DE BUENA FE Y ABSTENERSE DE REALIZAR CUALQUIER CAMBIO EN LAS CONDICIONES INICIALES DEL CONTRATO SIN PREVIO VISTO BUENO DEL SUPERVISOR DEL
MISMO.

3. MANTENER DURANTE LA EJECUCION DEL CONTRATO, LAS MISMAS CONDICIONES EXIGIDAS EN LOS ESTUDIOS PREVIOS Y OFRECIDAS EN LA OFERTA . EN TERMINOS DE
CALIDAD, PRECIO, CARACTERISTICAS ESPECIALES Y DISPONIBILIDAD.

4. SUSCRIBIR EL CONTRATO, EL ACTA DE INICIO DE EJECUCION Y GARANTIA DENTRO DE LOS TIEMPO SOLICITADOS .

5. PRESENTAR ANTE EL SUPERVISOR DEL CONTRATO PARA LA GENERACION DE LA CERTIFICACION DE CUMPLIMIENTO, LA FACTURA, INFORMES, INGRESO AL ALMACEN Y
CERTIFICACION DE PAGO DE APORTES PARAFISCALES O DOCUMENTO EQUIVALENTE SUSCRITO POR EL REPRESENTANTE LEGAL, REVISOR FISCAL O QUIEN HAGA SUS VECES,
DENTRO DE LOS PLAZOS ESTABLECIDOS.

6. PRESENTAR ANTE LA DIRECCION FINANCIERA (CENTRAL DE CUENTAS POR PAGAR) DE LA SUBRED NORTE ESE, LA CERTIFICACION DE CUMPLIMIENTO, LA FACTURA Y
SOPORTES RESPECTIVOS PARA SU CORRESPONDIENTE RADICACION.

7. NOTIFICAR A LA SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD NORTE E.S.E. DE CUALQUIER INCONVENIENTE QUE IMPIDA LA DEBIDA EJECUCION DEL CONTRATO YA SEA
QUE PROVENGA DE CAUSAS EXTERNAS O DE SU PROPIA ORGANIZACION, CON EL FIN DE TOMAR LOS CORRECTIVOS DEL CASO PARA GARANTIZAR LA OPTIMA PRESTACION
DEL SERVICIO.

8. DAR CUMPLIMIENTO A LOS PROTOCOLOS, PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS INSTITUCIONALES, SISTEMA OBLIGATORIO DE GARANTIA DE LA CALIDAD INSTITUCIONAL
DURANTE EL DESARROLLO DE LAS RESPONSABILIDADES ASIGNADAS, EN EL MARCO DE OPERACION DE LOS COMPONENTES DEL SISTEMA UNICO DE HABILITACION,
AUDITORIA PARA EL MEJORAMIENTO DE LA CALIDAD, SISTEMA (INICO DE ACREDITACION Y SISTEMA DE INFORMACION.

9. EJECUTAR LAS ACCIONES PREVENTIVAS Y/O CORRECTIVAS, Y/O PLAN DE MEJORAMIENTO A QUE HAYA LUGAR DE ACUERDO A LAS EVALUACIONES Y RECOMENDACIONES
EMITIDAS POR LOS ORGANOS EXTERNOS, SUPERVISOR DEL CONTRATO Y/O DIRECTRICES INTERNAS.

10. ES OBLIGACION DEL CONTRATISTA CONOCER, DIVULGAR Y APLICAR LA POLITICA AMBIENTAL ESTABLECIDA POR LA SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD NORTE
ES:E.

11. LAS DEMAS QUE SE NECESITEN PARA EL DESARROLLO Y CUMPLIMIENTO DEL OBJETO CONTRACTUAL.

ESPECIFICAS:

1. Se adjunta anexo 1

PLAZO ESTIMADO DE EJECUCION DEL CONTRATO (en dias o meses)

45 dias

CAUSALES DE RECHAZO DE UNA OFERTA

1. CUANDO LAS CONDICIONES TECNICAS, ECONOMICAS, FINANCIERAS Y LEGALES DE LA PROPUESTA NO LO PERMITA.

2. CUANDO SE DEMUESTRE LA PARTICIPACION DE UN OFERENTE EN VARIAS PROPUESTAS.

3. CUANDO SE SOLICITE ALGUNA ACLARACION Y NO SEA ENVIADO EN DICHO TERMINO. .-
4. CUANDO LA PROPUESTA SEA PRESENTADO EN LUGAR O FECHAS DIFERENTE AL CRONOGRAMA.

5. CUANDO EL OFERENTE PRESENTE INFORMACION INEXACTA O NO CORRESPONDA A LA VERDAD.

6. CUANDO EXISTAN MOTIVOS QUE IMPIDAN LA ESCOGENCIA OBJETIVA DE LA OFERTA Y PROPONENTE.

NOMBRE Y FIRMA DEL &
SOLICITANTE: ZORAIDA BEJARANO ROLDAN Pl

Elaboré N e\ o
NOMBRE Y FIRMA DEL f

Firmas DIRECTOR AREA JOSE ORLANDO ANGEL TORRES

Aprobd

NOMBRE Y FIRMA DEL ‘Q,\ \ \ \ \
DIRECTOR DE CONTRATACION: LIDIA HEMILET CALA CELIS RN g )\ )
Reviso (\ \‘K%\/

Nt s AN

|
OBSERVACIONES: EL CONTRATISTA PRESTARA EL SERVICIO INTEGRAL INCLUIDO PERSONAL Y ELEMENTOS QUE SEAN NECESARI(TS’RA‘A LA PRESTQC\ION DEL SERVICIO
(ANEXOS 2 Y 3), PROMEDIO MES 235 MILLONES. EL CONTRATO DEBE INICAR EL 1 DE AGOSTO DE 2020
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ANEXO 1 OBLIGACIONES ESPECIFICAS LAVANDERIA

OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA:

Prestar el servicio integral de lavanderia hospitalaria suministrando ropa
limpia hospitalaria que demande la Subred Norte, realizando la
recoleccion, distribucién, transporte, lavado, desinfeccion,
desmanchado, secado, planchado, refaccion, confeccién vy otros
procesos, elementos, insumos y personal que se requieran para
garantizar la prestacién del servicio.

Estar certificado bajo la norma de calidad vigente para el servicio de
lavanderia.

Suministrar  bolsas rojas rotuladas para la disposicion de la ropa
contaminada y elementos (estantes, canecas, basculas, contenedores,
canecas ) y demas que se requieran para suplir las necesidades de la
Subred Norte.

Suministrar basculas digitales para el pesaje de la ropa

Garantizar el adecuado almacenamiento de ropa limpia y sucia.

La bascula para el pesaje de ropa debera tener su respectiva
calibracion certificada.

Utilizar para del servicio integral, recipientes de material liso, resistente
y con paredes rigidas, de facil limpieza y desinfeccién, con el propésito
de evitar almacenamiento de microorganismos.

El contratista debera colocar el personal necesario para la prestacién del
servicio integral de lavanderia en las sedes de la Subred Norte. Este
personal sera contratado por la empresa que preste el servicio, sin que
surja ninguna relacién laboral con la Subred Integrada de Servicios de
Salud Norte E.S.E. por tal razéon los salarios, prestaciones sociales,
indemnizaciones, otras prestaciones, contribuciones inherentes a
némina y aportes patronales que establece la ley estaran a cargo del
contratista.

El contratista sera responsable de la seguridad industrial e integridad
fisica de las personas que vincule para la prestacién del servicio
contratado en lo referido a las condiciones y circunstancias dentro de las
cuales se presta el servicio.

El contratista debera suministrar la ropa quirtrgica y hospitalaria en
alquiler en las unidades prestadora de servicios que lo requieran y en las
cantidades de acuerdo a las necesidades de la Subred prestadora de
Servicios de Salud Norte, la ropa debera marcarse vy entregarse
conforme a la necesidad de cada unidad.

El contratista debera suministrar los carros transportadores con tapa,
debidamente identificados para ropa sucia y limpia dentro de las
instalaciones, los cuales deberdn cumplir con las normas legales
vigentes al momento de suscribir el contrato y durante el desarrollo del
mismo.
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Brindar capacitacion al personal sobre el adecuado manejo de las
prendas hospitalarias.

Prestar el servicio con los operarios y turnos que se requieran en las
unidades prestadoras de servicios para recoleccion y entrega de la ropa
en la Subred Norte.

El contratista debera trasladar la ropa hospitalaria en los horarios
previamente definidos, contada, y registrada por las personas
autorizadas de las unidades prestadoras de servicio y sus sedes.

El contratista debera repetir el proceso de lavado de aquellas prendas
que hayan sido devueltas por mal proceso de lavado sin que ello
implique cobro adicional.

Entregar la informacion sistematizada de los kilos de ropa limpia
entregada a la Subred Norte.

El contratista se compromete a suministrar los insumos, materiales y
maquinas necesarias para el cabal cumplimiento de todas y cada una de
las actividades inherentes al objeto del presente Contrato.

El contratista debe garantizar la entrega y el uso adecuado de los
elementos requeridos de proteccion personal y cumplir con las normas
de seguridad industrial y universales de bioseguridad, seguir los
procedimientos internos establecidos por los comités de epidemiologia,
copaso, emergencias y de gestiobn ambiental (programa de gestion
integral de residuos hospitalarios, ahorro de agua potable, energia y
gestion de vertimientos y emisiones); asi mismo debe garantizar la
capacitacion correspondiente del personal a su cargo.

Suministrar los servicios lavado , procesamiento y logistica de prendas,
cumpliendo con la reglamentacion legal vigente para el sector
hospitalario e industrial , utilizando maquinaria de ultima tecnologia y
vehiculos adecuados para el transporte de la ropa hospitalaria.

Tener planta disefiada y estructurada con el sistema de barrera
sanitaria que permita desarrollar organizadamente todo el proceso de
lavado, desinfeccién, y preparaciéon de ropa, garantizando asi la
disponibilidad de prendas para uso inmediato y la prestacion del servicio
de manera continua.

Prestar el servicio con personal calificado para la ejecucion de las
actividades especializadas en todas las areas (lavado, secado,
desmanche, prensado, acople, alistamiento, transporte, supervision y
actividades administrativas y directivas).

En todos sus procesos operativos debe utilizar insumos de optima
calidad, que cumplan con los requirimientos de las normas de
bioseguridad y biodegrabilidad, garantizando las calidades de limpieza y
desinfecicén requerida.

El pesaje de las prendas quirurgicas y ropa hospitalaria se realizara en
kilogramos de ropa limpia y seca
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El contratista debera utilizar los medios de transporte (vehiculo
debidamente acondicionado) externo, adecuados para este tipo de
actividad, los cuales deberan cumplir con las normas legales vigentes al
momento de suscribir el contrato y durante el desarrollo del mismo.

El contratista debera suministrar los carros con ruedas, con tapa y
debidamente identificados (ropa sucia y ropa limpia) para la distribucion
y acopio en cada servicio de cada centro de atencion de las unidades
prestadoras, debidamente identificados dentro de las instalaciones, los
cuales deberan cumplir con las normas legales vigentes.

El contratista debe dar cumplimiento a la normatividad ambiental y
sanitaria vigente en materia de vertimientos

El contratista debe dar cumplimiento a la normalidad ambiental y
sanitaria vigente en materia de residuos soélidos y peligrosos, apoya el
programa de reciclaje de la institucion.

El contratista debe dar cumplimiento a la normatividad ambiental y
sanitaria vigente en materia de medicion y control de ruido ocupacional y
ambiental.

El contratista debe dar cumplimiento a la normatividad ambiental y
sanitaria vigente en materia de agua potable, ahorro y uso eficiente.
Realizar mensualmente inventario fisico de la ropa hospitalaria que se
encuentre en servicios, dejando constancia de las existencias.
Garantizar el cambio de ropa que se encuentre en mal estado y la
adicional necesaria cuando la unidad prestadora de servicios lo requiera.
Garantizar el cumplimiento de protocolos para el servicio de lavado ropa
hospitalaria.

Entregar las prendas debidamente dobladas y planchadas

Constituir las podlizas que se requieran para garantizar el cumplimiento
del contrato.

Cumplir con los recorridos establecidos en cada unidad para la
recoleccion de ropa sucia y entrega de ropa limpia, previa concertacion
con el supervisor.

Presentar fichas de seguridad de insumos quimicos a utilizar en la
ejecucion del contrato.

Garantizar la prestacion del servicios con las cantidades y horarios
acordados en las unidades prestadoras de servicios.

Contar con stock de ropa quirurgica y hospitalaria en la planta y en las
sedes de la Subred Norte, que permita cubrir la demanda de las
unidades y sus sedes.

Garantizar que las prendas cumplan con los requisitos de calidad para el
uso hospitalario.

Las demas obligaciones inherentes al objeto del contrato.

ST

Sy
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SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD NORTE ESE

ANEXO 2: SEDES

Numero de
Numero de Personas :
Direccién unidad de servicios camas
Calle 165 No. 7-06 UMHES SIMON BOLIVAR 5 auxiliares 1 supervisor 612
Cra 65 No. 103-66 FRAY BARTOLOME DE LAS CASAS Cubrir cuando se requiera al 141
personal de planta
Transversal 100 A No. 80 A- 50 ENGATIW\? - CALLE 20, incluye 3 auxiliares 1 supervisor 235
ambulancias
CLL64 CN2121-76 CAPS EMAUS 25
[CLL83N285A-17 USS ESPANOLA
( \74AN269A-36 CAPS BOYACA REAL
CLL91N289A-20 USS QUIRIGUA
Calle 98 N2 88 - 00 USS BACHUE
CRA97 AN265-53 USS ALAMOS
CRA 69 No 68a-34 USS BELLAVISTA
CRA 16C No 160-44 USS ORQUIDEAS
CRA 107 No, 75B08 CAPS GARCES NAVAS
AV CRA 104 No 152C 50 SUBA-CSE 4 auxiliares 1 supervisor 275
Cra. 92 No. 147 C-30 CAPS SUBA
TV 116C No. 133-18 CAPS GAITANA
Calle 128 A No. 53 A-17 USS PRADO VERANIEGO
Cra. 94 No. 129B-04 USS RINCON
CALLE 66 # 15-41 CAPS CHAPINERO 52

Las sedes de la Subred Norte pueden variar segun la necesidad del servicio, en las USS que no se requiere el personal la

empresa realizara la entrega de la ropa en los recorridos con el conductor
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Cantidad estimada
ANEXO 3: ELEMENTOS

Bascula fija digital de acuerdo a volumen kilos generados en .

las sedes

Bolsa roja con rotulacion ropa contaminada con stickers 15000
contenedores con tapa para ropa sucia y contaminada 80

Carro para transporte de ropa limpia con tapa 20

Carro para transporte de ropa sucia con tapa 20
canecas con tapa y rodachines 60

y demas elementos que sean necesarios para la prestacion del servicio. Las
cantidades pueden variar por necesidad del servicio.
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Proceso :

Solicitud de mformaclon alos Proveedores
EST MCADO 109-2020 - diinformacion publicada)]

Unidad de contratacion ESTUDIO DE VERCADO

prestacion del servicio integral de lavanderia hospitalaria que incluye el suministro de ropa linpia, recoleccion. transporte, lavado,
desinfeccion, desmanchado de ropa contaminada. secado, planchado, confeccion, distribucion y trasnporte de ropa quirurgica y

hospitalaria, provisionanclo ropa quirurgica y hospitalaric

(Zona horaria (UTC-05:00) Bogota, Lina, Quito)
Fecha de presentacion de ofertas 13/07/2020 10:00 AlVi- Fecha de publicacion 9/07/2020 4:03 Byl

le acuerdo con las nececesidades que demanclen los servicios,

LINEADE TIEMPO
“Fecha de publicacién de concurso Presentacion de ofertas

=

LISTA DE OFERTAS

La fase de recepcion de ofertas todavia no ha terminado.

Todavia no ha sido enviada ninguna oferia

(2) OBSERVACIONES AL PLIEGO DE CONDICIONES

_ MENSAJES

[7] TAREAS

"~

N
/% MODIFICACIONES / ADENDAS

;- PROVEEDORES SUSCRITOS

. ADMINISTRACION DE EQUIPOS

[

Equipo: ESTUDIO DE MERCADO/ 9/07/2020 3:21 PM (UTC -5 horas)((UTC-05:00) Bogota, Lima, Quilo)

‘| EVENTOS DEL PROCESO

5

Solicitud de informacion

PROVEEDORES

Plazo para solicitar aclaraciones

Opcionesv

'\ Doionesy
Opciones

Contedar  Grear

Crear

Crear

Crear

Cambiar



cambiado de Solicitud informacién
en edicién a Solicitud informacién
publicada.

Angel Rodrigo Heredia Gonzalez
9/07/2020 4:03 PM

El proceso
CO1.REQ.1372859cambiado de
estado Solicitud informacién en
edicién a Solicitud de informacion
aprobada.

Angel Rodrigo Heredia Gonzalez
9/07/2020 4:02 PM

Solicitud de informacién
CO1.REQ.1372859 creada
Angel Rodrigo Heredia Gonzalez
9/07/2020 3:42 PM

El proceso CO1.BD0S.1331565 ha
cambiado de Nuevo en edicion a
Nuevo aprobado.

Angel Rodrigo Heredia Gonzalez
9/07/2020 3:42 PM

Ver mas»



13/7/2020 Proceso

R
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I
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94 UTC -5 : '
(=]
SUBRED INTEGRADA... v ()

Busgueda ¥ 'Mis procesos

Escritoric = Menu — Procesocs de la Entidad Estatal — Expediente Ayuda (?,'

@ Volver Opciones Vv

Proceso : prestacion del servicio intearal de lavanderia hospitalaria que incluve el suministro de ropa limpi...

Solicitud de informacién a los Proveedores PROVEEDORES
EST MCADO 109-2020 [=irmHT Pliegos
Unidad de contratacién ESTUDIO DE MERCADO R

e e e

Ver Enlace

Srvicio integr slaria que incluye el suministro de ropa mpia. recoleccion. fransporte,

:coion, des : ropa contaminada. secado, planchado, confeccion, distribucion v trasnporte de rapa Competidores
Quilr 2 v hospitalaria. provisionando 1 quirurgica v hospitalaria de acuerdo con las nececesidades que demanden los
{Zona horania (UTC-05:00) Bogota, Lima, Quito)
Fecha de presentacidn de ofertas 13/07/2020 10:00 Al - Fecha de publicacién 5/07/2020 4:03 Py
.~ Fecha de publicacién de concurso Presentacion de ofertas . Plazo para solicitar aclaraciones

N\

(2 1 OBSERVACIONES

LISTA DE OFERTAS Opciones v " ALPLIEGO DE Contestar
CONDICIONES
Referencia de oferta ' Entidad Presentada Oferta
COTIZACION PARA ESTUDIO DE MERCADO - LAVANDERIA METROPO | AVANDERIA METROPOLITA  12/07/2020 7:11 PM 6.613
LITANA NA MENSAJES Grear
EVALUACION ECONOMICA (P Nuevo  Opciones
[ ] TAREAS Crear

Opciones

/i MODIFICACIONES/
= ADENDAS fear

PROVEEDORES SUSCRITOS

ILUNION LAYANDERIA COLOMBIA S
Comentarios ILUNION LAVANDERIA
9/07/2020 9:40 PM

LAVANDERIA INDUSTRIAL METRGF
Comentarios Lavanderia Metropolitan
en participar en esta convocatoria
10/07/2020 11:13 AM

ROBINS MARIO DZEKA RINCON Y/C

ICIO D.CK.
9/07/2020 8:56 PM
Ver mas »
) ADMINISTRACIO ’
A am A iman Cambiar
© VORTAL 2019 Teérminos de usa  Normativa  Soporte Remoto  Ayuda  Espaniol (Colombia) v 018000-52-0808 \vww.colombiacompra.gov.co/soporte Lunes a Viernes 7:00 a.m. a 7:00 p.m.

https://www.secop.gov.co/CO1BusinessLine/Tendering/BuyerWorkArea/Index?docUniqueldentifier=CO1.BDOS.1331565&prevCixUrl=https%3a%2{%...  1/2



13/7/2020 Proceso
-
Equipo: ESTUDIO DE MERCADO ¢
9/07/2020 3:21 PM (UTC -5 horas)
((UTC-05:00) Bogota. Lima, Quilo)

* EVENTOS DEL PROCESO
| -

El proceso CO1.BD0S.1331565
ha cambiado de Solicitud
informacién publicada a En
analisis.

Sistema

13/07/2020 10:00 AM

El proceso
CO1.REQ.1372859cambiado de
estado Solicitud informacion
publicada a En analisis.
Sistema

13/07/2020 10:00 AM

Oportunidad
CO1.0PDO0S.6354467 fue
consultado por el Proveedor
ILUNION LAVANDERIA
COLOMBIA SAS.

ILUNION LAVANDERIA
COLOMBIA SAS

13/07/2020 9:44 AM

Oportunidad
CO1.0PDO0S.6354467 fue
consultado por el Proveedor
ILUNION LAVANDERIA
COLOMBIA SAS.

ILUNION LAVANDERIA
COLOMBIA SAS

13/07/2020 9:43 AM

Oportunidad
CO1.0PDO0S.6354467 fue
consultado por el Proveedor
ILUNION LAVANDERIA
COLOMBIA SAS.

ILUNION LAVANDERIA
COLOMBIA SAS

13/07/2020 9:43 AM

Ver mas »

© VORTAL 2019 Términos de uso  Normativa  Soporte Remato  Ayuda  Espafiol (Colombia) v 018000-52-0808 www.colombiacompra.gov.co/soporte  Lunes a Viernes 7:00 a.m. a 7:00 p.m.

httns-//www sacon.dov.co/CO1BusinessLine/Tenderina/BuyerWorkArea/lndex?docUniqueldentifier=CO1.BDOS.1331565&prevCtxU rl=https%3a%2{%... 2/2



Sobre unico

ta dé aﬁlwlgs : raar _' 'predo comg lo ug Ja Entidad Esmtal

Incluya el precio como lo
indique la Entidad Estatal

6.613,00

Ref. - i S h - Induya el precio como lo

Articulo Cédigo UNSPSC Descripcién N Cantidad Unidad Precio unitario estimado Precio unitario indique la Entidad Estatal
EXPRESAR VALOR TOTAL DE LA

1 91111500

1,00 UN 6.613,00 6.613,00

OFERTA

C
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Eavandera E?Icnn;ml':lu:.« m -

SC-CER336654

Servimos a Clinicas, Hospitales, Laboratorios, Entidades de Salud
Confeccion y Alquiler de prendas institucionales

PRESENTACION DE COTIZACION

Presentacion de cotizaciéon para estudio de mercado para la prestacion
del servicio integral de lavanderia hospitalaria que incluye recoleccion,
lavado, desinfeccion, proceso de ropa contaminada, secado, planchado,
refaccion, alquiler y transporte externo de ropa quiruargica y hospitalaria
para la Subred Integrada de Servicios de Salud Norte ESE

Senores
SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD NORTE ESE
Ciudad

Bogota DC, Julio 13 de 2020

Calle 22 i 108 —51 PBX: (+571) 2675974 FAX (+571) 4154183- Bogota DC — Colombia
lavametro@lavanderiametropolitana.com
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SC-CER336654

Servimos a Clinicas, Hospitales, Laboratorios, Entidades de Salud
Confeccion y Alquiler de prendas institucionales

Bogota DC, Julio 13 de 2020

Sefnores

SUBRED INTEGRADA DE SER\{ICIOS DE SALUD NORTE E.S.E.
DIRECCION DE CONTRATACION - COMPRAS

Bogota D.C

Respetados Sefiores, reciban un cordial saludo.

Atendiendo su invitacion, de manera atenta envio generalidades de propuesta
técnica y propuesta econdémica para la elaboracion de estudio de mercado para la
prestacion de los servicios integrales de lavado y alquiler de prendas para la
Subred Integrada de Servicios de Salud Norte ESE.

Las premisas utilizadas para hacer esta cotizacién son las que actualmente
soportan nuestro servicio.

Agradezco su atencion y quedo atento a sus comentarios u observaciones.

Cordialmente,

s

LAVANDERIA INDUSTRIAL METROPOLITANA S.A.S.
NIT 800.188.588-8

DIEGO MARIO GUERRERO FRANCO

Cédula de Ciudadania 79.388.858 de Bogota
Representante Legal

Calle 22 I No 108-51 Bogota DC

Teléfonos: (1) 4155890 - (1) 4159830 Fax: (1) 4154183
lavametro@lavanderiametropolitana.com
diego.guerrero@elis.com

Calle 22 108 —51 PBX: (+571) 2675974 FAX (+571) 4154183- Bogotd DC — Colombia
lavametro@lavanderiametropolitana.com




Metropolitana B\
Lavanderia Metropobitana Sk
SC-CER336654

Servimos a Clinicas, Hospitales, Laboratorios, Entidades de Salud
Confeccion y Alquiler de prendas institucionales

RESUMEN EJECUTIVO DEL PORTAFOLIO

Lavanderia Industrial Metropolitana SAS es una Compafila con mas de 27 afios de
trayectoria en procesos de lavado y alquiler de ropa de dotacién para diferentes sectores;
actualmente su Sistema de Gestion de la Calidad se encuentra certificado bajo la norma
ISO 9001:2015 para la prestacion de servicios de lavado, desinfeccién, refaccién,
transporte y alquiler de prendas.

Cuenta con una planta de 750 metros cuadrados disefiada y estructurada con el sistema
de barrera sanitaria, que permite desarrollar organizadamente todo el proceso de lavado,
desinfeccién y preparaciéon de ropa de sus Clientes hospitalarios, garantizando asi la
disponibilidad de prendas para uso inmediato; por otra parte, garantiza la prestacion del
servicio de manera continua durante todo el afio; cuenta, ademds, con dos plantas
complementarias y plantas para lavado en seco, seglin sea requerido por el tipo de
prendas a procesar.

Durante el primer trimestre del afio 2019 Lavanderia Metropolitana fue adquirida por la
empresa Elis, multinacional francesa lider en el mundo en la prestaciéon de servicios de
lavado y renting de prendas para diferentes sectores, hoy con presencia en 28 paises; en
Bogotd operamos con 7 plantas distribuidas geogréfica y estratégicamente para prestar
con calidad, rapidez y eficiencia los servicios requeridos. Estructuralmente, el grupo estd
conformado en Colombia por las empresas lideres en el mercado, haciendo presencia en
otras ciudades y ampliando su cobertura a nivel nacional.

Vincula y capacita Talento Humano, calificdndolo para la ejecucién de los diferentes
procesos, contando actualmente en su ndmina con 260 trabajadores distribuidos en
diferentes turnos, con actividades especializadas en todas las areas (lavado, secado,
desmanche, prensado, acople, alistamiento, transporte, supervision y actividades
administrativas y directivas).

En todos sus procesos operativos utiliza insumos de o6ptima calidad, producidos y
respaldados por Detergentes Rico SAS; estos insumos cumplen con los requerimientos
de las normas de bioseguridad y biodegradabilidad, garantizando las calidades de
limpieza y desinfeccion requeridas.

Cuenta con maquinaria y equipos convencionales de Ultima generacion, especializados y
de alta capacidad y rendimiento, asegurando estar en constante renovacién tecnoldgica, lo
cual le permite mantenerse a la vanguardia en la ejecucion de los diferentes procesos.

Tiene una flota de transporte con camionetas de diferente tipo que le permiten establecer
horarios facilmente de acuerdo con las necesidades de sus clientes, garantizando
cumplimiento y oportunidad en las recolecciones y entregas de ropa.

Cuenta con el soporte suficiente para garantizar la prestacion del servicio las 24 horas del
dia los 365 dias del afio, con equipos vitales de reserva dentro de la Planta y con 2
plantas de procesamiento alternas ubicadas en otro sitio de la ciudad, con los cuales las
situaciones inesperadas en relacién con maquinaria y equipos, agua, energia, transporte y
talento humano pueden ser superadas minimizando asi los inconvenientes o demoras que
se pudieran llegar a presentar.

Calle 22§ 108 =51 PBX: (+571) 2675974 FAX (+571) 4154183- Bogotd DC — Colombia
lavametro@lavanderiametropolitana.com
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SC-CER336654

Servimos a Clinicas, Hospitales, Laboratorios, Entidades de Salud
Confeccion y Alquiler de prendas institucionales

Gracias a estos afios de experiencia el crecimiento de Lavanderia Industrial Metropolitana
ha sido constante y significativo, siempre enfocado en garantizar el mejor servicio a sus
clientes, con una mejora continua en cada uno de sus procesos, lo cual le ha permitido
certificar su Sistema de Gestidon de la Calidad segun la norma ISO 9001:2008,
manteniendo igualmente criterios de desarrollo, renovacion y actualizacién de su
infraestructura, tecnologia, maquinaria y vehiculos entre otros.

Calle 22 108 —51 PBX: (+571) 2675974 FAX (+571) 4154183- Bogota DC — Colombia
lavametro@lavanderiametropolitana.com
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SC-CER335654
Servimos a Clinicas, Hospitales, Laboratorios, Entidades de Salud
Confeccion y Alquiler de prendas institucionales

FLUJOS Y PROTOCOLOS DE PROCESO

DESCRIPCION GENERAL DEL PROCEDIMIENTO PARA RECOLECCION -
ENTREGA Y TRANSPORTE DE LA ROPA

Los procesos de recoleccién, transporte y distribucién de ropa hospitalaria se
realizaran de acuerdo con los procesos, procedimientos y horarios establecidos
por la Institucion (manejo de ropa hospitalaria limpia y recoleccién de ropa
sucia), y definidos acorde con el Manual de Bioseguridad de la Institucion y, en
todo caso, sujetos a la directriz del area encargada dentro de ella. Para tal efecto
dispondra, desde el inicio y por todo el tiempo de contrato, de la papeleria,
formatos, planillas y libros para el control de las actividades, lo mismo que de
informes y registros derivados de la ejecucion del objeto contractual.

Recoleccidn de prendas en pisos: se hara de acuerdo con el proceso y
horarios establecidos en la Institucidn, sujetos a sus directrices y acorde
con sus necesidades.

La recoleccion por parte de los operarios de la lavanderia y conteo de las
prendas quedara registrada en planillas con presencia del personal
autorizado.

La ropa sera transportada dentro de contenedores plasticos que
permitan el facil acceso y desplazamiento de las prendas. Estos
contenedores seran de material liso, resistente y con paredes rigidas, de
facil limpieza y desinfeccion con el fin de evitar el almacenamiento de
microorganismos; igualmente tendran la altura adecuada para que el
operario pueda visualizar su direccionamiento y tendran ruedas que no
generen ruido con el fin de no perturbar el descanso de los pacientes. Los
carros estaran marcados y diferenciados (ropa limpia y ropa sucia) seglin
sea su uso.

Transporte en vehiculos tipo furgén a planta de operaciones. La
Lavanderia garantiza el transporte externo adecuado de las prendas con
todas las normas de bioseguridad para este tipo de transporte y con todos
los requisitos legales cumplidos y vigentes.

Recepcién, marcacion y clasificaciéon de prendas.
Definicién de cargas para discriminar maquina a utilizar.

Al finalizar el proceso de limpieza de la ropa, es decir cuando ésta ya se
encuentre debidamente planchada y doblada, serd empacada y agrupada
de acuerdo con las caracteristicas de las prendas y su destino.

La entrega de la ropa hospitalaria por parte de los operarios de la
lavanderia, el conteo de las prendas y el pesaje quedara registrada en
planillas con presencia del personal autorizado.

Calle 22 i 108 —51 PBX: (+571) 2675974 FAX (+571) 4154183~ Bogotd DC — Colombia
lavametro@lavanderiametropolitana.com
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Servimos a Clinicas, Hospitales, Laboratorios, Entidades de Salud
Confeccion y Alquiler de prendas institucionales

La distribucién de prendas en pisos se hara de acuerdo con el proceso
y horarios establecidos en la Institucion, sujetos a sus directrices y acorde
con sus necesidades.

La Lavanderia radicara en el area encargada los formatos establecidos que
corroboren la entrega de la ropa hospitalaria distribuida en los diferentes
servicios y turnos; esta informacion serd previamente verificada por el
supervisor asignado.

Esta propuesta técnica y la correspondiente propuesta econémica
contemplan un maximo total de 11 operarios para atender las diferentes
Unidades de la Subred en todos los turnos (no debe entenderse por turno
sino en la totalidad de los turnos); en ese sentido, si una determinada
Unidad requiere personal adicional, el operario a asignar necesariamente
serd trasladado de otra Unidad en la que esté prestando servicio.

NORMAS PARA LIMPIEZA Y DESINFECCION DE PRENDAS

Y

Y

Y/

Y

Seccioén de ropa sucia ( Zona Séptica)

Seccidn de secado y planchado ( Zona aséptica)
Seccion de acople y doblado

Seccioén de reparacion y costura

Las areas de trabajo se mantienen en condiciones de limpieza, orden y
desinfeccion.

Se realiza continuo énfasis a nuestros colaboradores acerca del concepto
de orden y aseo, asi como el manejo adecuado de las prendas dentro de
nuestras instalaciones

DESCRIPCION GENERAL DEL PROCESO - PROTOCOLO DE MANEJO DE
ROPA LIMPIA, SUCIA Y CONTAMINADA DENTRO DE LA INSTITUCION

Para cada uno de nuestros clientes se disefia un protocolo de lavado acorde con
el tipo y nivel de suciedad o contaminacién de las prendas que maneja; en los
casos en los que el cliente ya tiene su protocolo establecido éste es revisado y
ajustado o implementado segun sea el caso.

Lavanderia Industrial Metropolitana SAS se compromete a prestar el servicio
integral de lavado de ropa hospitalaria, teniendo en cuenta lo estipulado para
dotacion de areas quirdrgicas y hospitalarias.
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A continuacién, se explica de manera general cada uno de los pasos que son
llevados a cabo en un proceso de lavado:

Descargue y Seleccién: las prendas son descargadas en un area especifica
destinada Unica y exclusivamente para ropa sucia. En este sitio se realiza la
‘seleccion por grados de suciedad, color y tipo de textil y se revisa el grado de
deterioro de las prendas

Lavado: Las prendas ya seleccionadas son agrupadas para iniciar el proceso de
lavado; la ropa manchada es lavada totalmente aparte de otras prendas
utilizando para ello un proceso mas fuerte. El proceso general de lavado se
desglosa asi:

a. Pre desmanche: En esta tarea se realiza un desmanche de aquellas
prendas que lo requieran, con productos especializados que permitan
retirar las manchas.

b. Humectacion: Esta es la primera operacion y tiene como funciéon hacer
que el agua penetre en las fibras y elimine la suciedad adherida a la
superficie.

c. Prelavado: Se utiliza para eliminar el maximo de suciedad, neutraliza la
suciedad acida, facilita la operacion de lavado.

d. Lavado: En esta operacion se elimina la suciedad restante y por la accidén
térmica se eliminan las grasas y bacteria de las prendas.

e. Blangueamiento: Se aplican blanqueadores oxigenados que permiten
eliminar en las fibras las manchas penetradas, sin llegar a destrozar los
tejidos; en algunas prendas se utilizan blanqueadores clorados que
complementan la desinfeccion de estas.

f. Enjuagues: En este se eliminan los productos del lavado utilizados;
durante los enjuagues se efectla el neutralizado, lo cual permite facilitar
la eliminacién de residuos suavizando las fibras textiles.

Centrifugado: En este proceso las prendas son sometidas a una accidén de
extraccion de agua después de la cual quedan con 30% de humedad.

Secado: Las prendas son depositadas en una secadora, la cual por accidn
térmica extrae toda su humedad. Este proceso es ajustado en tiempo y
temperatura acorde con el tipo de textil.

Planchado: La ropa es pasada a una prensa o plancha industrial accionada con
‘vapor para su alistamiento final; en el caso de prendas planas como las sdbanas
el planchado se hace con rodillo o calandra.

Doblado: En esta operacién se realizan los dobleces de acuerdo con el tipo de
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prenda.

Terminado: La ropa es acoplada y empacada en bolsas plasticas transparente de
acuerdo con las especificaciones del contratante (por seccion institucional, por
tipo de prenda, por tamafio, etc.) y se mantiene lista en estantes para ser
enviada en los horarios establecidos.

CONTROL DE CALIDAD

Siendo esta una de las operaciones mas importantes para dar el cumplimiento
requerido, se realiza durante varias etapas del proceso de limpieza:

a. Primer Control: Al salir la ropa del proceso de secado y ser
arreglada se selecciona aquella que no cumple con los parametros de
limpieza establecidos para ser devuelta e iniciar nuevamente el lavado.

b. Segundo Control: Al terminar el planchado cada prenda es
revisada para verificar limpieza, planchado y presentacion.

C. Tercer Control: En el momento que la ropa es doblada, se realiza
control de aquellas manchas que por ser minusculas solo pueden ser
observadas con una revision detallada; en caso de encontrar elementos
por fuera de lo establecido, esas prendas son devueltas para ser
desmanchadas o reprocesadas. En este control también se define la
necesidad de enviarlas para hacerles ajustes de costura.

d. Cuarto Control: Cuando la ropa es acoplada se realiza el control
de presentacién y empaque en el cual va a ser enviada; de igual manera
se verifica la cantidad de las prendas relacionadas acorde con el formato
establecido segun las necesidades del cliente.

Si se devuelve alguna prenda por mal proceso, éste no generara costo adicional;
asi mismo se responderd por el deterioro si es comprobado que el mismo fue
ocasionado por un mal proceso de lavado, salvo el deterioro normal de uso en la
Institucion.
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2 ALQUILER DE DOTACIONES DE
ROPA HOSPITALARIA

Lavanderia Industrial Metropolitana SAS cuenta con una amplia experiencia en el
manejo de contratos con provisidon de ropa hospitalaria.

Para la Subred Integrada de Servicios de Salud Norte, la Empresa se
compromete a realizar la provision del stock de ropa quirdrgica y hospitalaria
acorde con las cantidades requeridas y previamente acordadas o mas si la
demanda de los servicios asi lo exige y soportada en la suscripcion de un
contrato por alquiler minimo a 18 meses.

Lavanderia Industrial Metropolitana SAS garantiza la provisién de las prendas
hospitalarias en el momento en que sea requerido, manteniendo el inventario de
prendas quirdrgicas y hospitalarias con las que se da curso actualmente a las
necesidades de todos los servicios; esta provision la hard de acuerdo con la
demanda de los servicios asistenciales de manera que se garantice oportuno y
pertinente servicio.

° VENTAJAS

Con todo lo anterior, Lavanderia Industrial Metropolitana SAS propone y ofrece la
prestacion adicional del servicio de provisién (como alquiler) de ropa hospitalaria,
servicio que define ventajas de diferente tipo, asi:

1. La Institucion no debe preocuparse mas por
la blsqueda y contratacion de proveedores que realicen la confeccién de
ropa.

2 Un solo proveedor, en este caso Lavanderia
Industrial Metropolitana SAS, garantiza la prestacion del servicio en todas
sus etapas.

3. La provision de ropa hospitalaria es
permanente y es ejecutada por la Lavanderia, la cual debe garantizar
suficiencia en la ropa para todos los servicios con por lo menos 3 juegos
completos de ropa (uno en uso, otro en lavado y otro en reserva).

4, La Subred Integrada de Servicios de Salud
Norte define la cantidad de ropa que permanentemente debe estar
garantizada y la Empresa se responsabiliza de su provisién y surtido.

5. Los costos laborales y administrativos
derivados de todo el proceso se hacen menores y la Institucién concentra
esfuerzos en actividades exclusivamente misionales.

6. Se genera unidad de criterio en relaciéon con
la confeccién de las diferentes prendas.

7. Se garantiza oportunidad en la reposicién de
ropa.

8. La trazabilidad de los procesos se facilita ya
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que el proveedor Unico del servicio es Lavanderia Industrial Metropolitana
SAS.

. CONFECCION Y REFACCION

La Lavanderia estd en capacidad de prestar el servicio de provision acorde con
los siguientes tipos de prendas segln necesidad y con las especificaciones de
material, tamafio, color y otras caracteristicas definidas por la Institucién:
o Ropa quiriirgica: vestidos quirdrgicos,
tapabocas, gorros, polainas, campos, envolvederas, sabanas de paquete,
sdbanas de ortopedia, fundas de mayo, blusas quirurgicas y similares.

. Ropa hospitalaria: sdbanas, fundas,
colchas, cubrelechos, cobijas, batas de paciente y visitantes, ropa de
consultorio (sdbanas de camillas), inmovilizadores, protectores de
almohadas, protectores de colchones y similares.

. Ropa especial: toallas, compreseros,
talegos, forros, manteles, banderas y similares.

Para dar curso a las necesidades institucionales, Lavanderia Industrial
Metropolitana SAS proveera suficiente ropa para garantizar el funcionamiento de
todos los servicios acorde con las matrices acordadas para cada uno de ellos y
que definen la cantidad promedio de prendas hospitalarias o quirrgicas; por
otra parte, realizara la provision y distribucién de las prendas tomando como
base las caracteristicas para ellas definidas en cuanto a medidas, colores,
disefio y material; finalmente, la Empresa sometera a verificacién y supervision
de la Institucién la cantidad y la calidad de las prendas antes de que éstas entren
en circulacién.

Lavanderia Industrial Metropolitana no se compromete con la confeccién ni con
el suministro de rollos abdominales, vendas ortopédicas, vendas elasticas,
medias ortopédicas, almohadas, colchones, compresas ni elementos que sean
confeccionados en gasa.

A través de procesos de refaccién la Lavanderia responde por la conservacion de
las prendas suministradas en adecuadas condiciones de funcionamiento,
optimizando su presentacién y limitando la posibilidad de alojamiento de acaros y
bacterias, de manera que se garantice la dignidad de los pacientes y del proceso
de atencién médica y no se comprometa su seguridad.

o MARCACION

Lavanderia Industrial Metropolitana SAS proveera ropa nueva y la incorporara al
inventario circulante para ser usada en los servicios.
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° INVENTARIOS

Se realizardn inventarios mensuales de la ropa quirtrgica y hospitalaria, tanto
circulante como en refaccion, de acuerdo con cronograma establecido por la
Institucién; se seleccionardn las prendas que deban ser dadas de baja y se
solicitard al Interventor del contrato su aval para este procedimiento, definiendo
asi el consolidado para reposicion periddica de las prendas con las mismas
caracteristicas de calidad originales.

A continuacién, y a manera de ejemplo, se detallan algunas de las prendas que
habitualmente son solicitadas por Instituciones de Salud:

ESPECIFICACIONES TECNICAS DE LA ROPA PARA REPOSICION

Tipo DESCRIPCION MATERIAL Medida (Cm)
Forma BATA O BLUSA QUIRURGICA GENERO Adulto
Forma COMPRESERO DE MATERIAL ANTIFLUIDO ANTI FLUIDO (PLASTICO) 0.95x0.90
Forma TRAJE QUIRURGICO DE MAYO GAROTA AZUL Segun tallas
Forma TRAJE QUIRURGICO DE MAYO RIVANA 100% ALGODON Segun tallas
Forma POLAINAS DRIL T. Nifio
Forma POLAINAS DRIL T. Adulto
Plana BATA PARA PACIENTE GENERO Adulto
Plana BATA PARA PACIENTE GENERO CON ESTAMPADO Nino
Plana CAMPO BIOPSIA GENERO 1.30x0.78
Plana CAMPO GENERAL FENESTRADO DRIL 2.50x1.50
Plana CAMPO DE 0OJO GRANDE DRIL 1.0x1.0
Plana CAMPO DE OJO PEQUENO DRIL 0.45x0.45
Plana CAMPO PIEL DRIL 1.0x1.0
Plana CAMPO PIEL MEDIANO O ENVOLVEDERA DRIL 0.80x0.80
Plana COBIJA ALGODON Estandar
Plana COLCHA TELA COLCHA Estandar
Plana FUNDA GENERO Estandar
Plana FUNDA DE MAYO DRIL 1.23x0.64
Plana INMOVILIZADORES LONA/GENEROQO 0.76x0.20
Plana SABANA BLANCA COLTESABANA Estandar
Plana SABANA MOVIMIENTO COLTESABANA 1.80x1.50
Plana SABANA QUIRURGICA DRIL 2.50x1.50
Plana SABANA QUIRURGICA GENERO 2.00x1.50
Plana SABANA VERDE GENERO Estandar
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COTIZACION

NOTAS GENERALES ACLARATORIAS DE LAS
PROPUESTAS TECNICA Y ECONOMICA
PRESENTADAS POR LAVANDERIA METROPOLITANA

1. GENERAL

Esta propuesta técnica y su correspondiente propuesta econdémica NO  SON
propuestas abiertas o generales, a todo costo, o que incluyan lo definido en los
términos de referencia mas cualquier cosa que se pudiera llegar a requerir o a
necesitar para la prestacion del servicio.

Esta propuesta técnica y su correspondiente propuesta econémica Unicamente
contemplan lo que en ellas se menciona. Con la presentacion de las propuestas,
Lavanderia Metropolitana no asume ningdn compromiso por servicios, elementos
o personal no contemplados dentro de ellas, ni asume el compromiso de cubrir
con sus recursos fisicos, técnicos o humanos cualquier situaciéon o falencia que
comprometa el servicio a prestar y que no esté contemplada dentro de ella o sea
responsabilidad de la Subred.

2. EN RELACION CON EL PERSONAL ASIGNADO A LAS
DIFERENTES SEDES

La propuesta técnica y el precio que hasta ahora se ha manejado durante el afio
2020 contemplan un maximo total de 11 operarios y 3 Supervisoras para atender
las diferentes Unidades de la Subred en todos los turnos (no debe entenderse por
turno sino en la totalidad de los turnos); en ese sentido, si una determinada
Unidad requiere personal adicional, el operario a asignar necesariamente sera
trasladado de otra Unidad en la que esté prestando servicio. Lavanderia
Metropolitana no asume responsabilidad por la afectacion que se pueda presentar
en los servicios como consecuencia de estos traslados ya que, como ha sido
mencionado, hay un limite definido para la cantidad de personal asignado a toda
la Subred.

Dado que en los estudios previos presentados por la Subred para hacer la
solicitud de cotizacion han modificado la cantidad de operarios asignados a la
UPSS Suba pasando de 3 operarios a 4 operarios, el precio ofertado
necesariamente cambia. En general, por cada operario adicional solicitado por la
Subred respecto a los que actualmente se manejan, necesariamente el precio
serd incrementado. Lo mismo se aplica en caso de incremento en las solicitudes
de otros elementos o ajustes en las programaciones, frecuencias y recorridos.
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3. EN RELACION CON LA DURACION DEL CONTRATO

Considerando las inversiones a realizar, en caso de que la Subred decida tomar la
opcién de alquiler de prendas, la vigencia minima del contrato debe ser de 2
afios.

4. EN RELACION CON LA VINCULACION DE LA PROPUESTA
AL CONTRATO A CELEBRAR

Dado lo mencionado en los numerales anteriores, la propuesta presentada por
Lavanderia Metropolitana debera ser parte integral del contrato que se celebre en
caso de ser el proponente seleccionado.

Acorde con las necesidades de las instituciones de la Subred planteadas en los
estudios previos, la siguiente es la cotizacion para la prestacion de los servicios
integrales de lavado y alquiler de prendas hospitalarias:
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VALOR
UNIDAD UNITARIO VALOR
ITEM DE (cop, IVA TOTAL
MEDIDA antes de (coP)
IVA)
Servicio integral de lavanderia
hospitalaria que incluye
recoleccion, lavado,
desinfeccion, proceso de ropa
contaminada, secado, | KILOGRAMO $ 2.236 $ 425 $ 2.661
planchado, refaccién, alquiler y
transporte externo de ropa
quirargica y hospitalaria, sin
alquiler
Servicio integral de lavanderia
hospitalaria que incluye
recoleccion, lavado,
desinfeccion, proceso de ropa
contaminada, secado, | KILOGRAMO $ 3.321 $ 631 $ 3.952
planchado, refaccion, alquiler y
transporte externo de ropa
quirargica y hospitalaria, con
alquiler

Las tarifas presentadas contemplan Unica y exclusivamente lo anotado en el
anexo técnico de la propuesta presentada por la Lavanderia Industrial

Metropolitana SAS y deben tener en cuenta lo mencionado en las notas
aclaratorias; cualquier servicio, elemento o personal adicional al ofertado tendra
un costo adicional

Esta cotizacién contempla un maximo total de 12 operarios y 3 supervisoras para
atender las diferentes Unidades de la Subred en todos los turnos (no debe

entenderse por turno sino en la totalidad de los turnos); en ese sentido, si una
determinada Unidad requiere personal adicional, el operario a asignar
necesariamente sera trasladado de otra Unidad en la que esté prestando servicio.

Validez de la oferta: 30 dias; precios vigentes hasta Diciembre 31 de 2020.
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Forma de pago: Lavanderia Industrial Metropolitana S.A.S. entregard una
factura al final de cada periodo mensual, detallando el nimero de kilogramos de
ropa lavados tomando como referencia las remisiones de entrega pertinentes y
los comprobantes de todos los servicios prestados durante ese periodo; las
facturas seran elaboradas y radicadas acorde con los requerlmlentos de ley y
deberén ser pagadas por la Subred dentro de un periodo méximo de noventa
(90) dias calendario después de radicadas.

Agradeciendo su atencién y revision de este portafolio y ratificando nuestro
compromiso de servicio, me suscribo.

Atentamente,

\& -
ano

DIEGO MARIO GUERRERO FRANCO
REPRESENTANTE LEGAL
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SOLICITUD DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL

CODIGO : PR-F-01-02

W e ssomontesio WERSION 12
- SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD NORTE E.S.E PAGINA: 1 DE 1
FRERNFNESIG FECHA : 27/04/2017
Fecha de la solicitud: 14 07 2020
DIA MES ANO

DATOS DEL SOLICITANTE

Area 6 centro solicitante:

DIRECCION DE CONTRATACION - COMPRAS

Centro de costo

TO1

Objeto:

PRESTACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE LAVANDERIA (LAVADO Y ALQUILER) ROPA HOSPITALARIA
PARA LA SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD NORTE ESE

Rubro presupuestal:

SERVICIO DE LAVANDERIA

Codigo del Rubro: -

3210302

Valor Solicitado (En letras y
numeros):

TRECIENTOS CUARENTA Y DOS MILLONES SEICIENTOS VEINTEMIL TRECIENTOS CUATRO PESOS
($ 342.620.304)

M/CTE

FIRMAS

LUIS ERNESTO CHAPARRO VARGAS

Nombre del responsable de area o centro que solicita

R
DIANA CAROLINA CAMELO SANCHEZ _l1e K.

Nombre del Director que revisa

ARl

/:/_%

Firma Revisado
A

FABIO CORTES CRUZ

Nombre Subgerente Corporativo y/o de Servicios de Salud

7

. Bo.

JAIME HUMBERTO GARCIA HURTADO

Nombre del Gerente

/4

> . /

Firma—apro

Recibido en Presupuesto
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CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL

FECHA DE EXPEDICION:  Julio 15 De 2020 CDP. No. 1479

EL SUSCRITO RESPONSABLE DEL PRESUPUESTO ORIGINAL
CERTIFICA:

QUE EN LA FECHA LOS REGISTROS DE EJECUCION PRESUPUESTAL MUESTRAN EL SIGUIENTE SALDO DE APROPIACION:

DEPENDENCIA : TOI GERENCIA 'Y JUNTA DIRECTIVA
CODIGO RUBRO...........c.ccoeue.e..:: 321030200000000000000000 1
CODIGO PRESUPUESTAL........: 3210302

NOMBRE RUBRO....................... SERVICIO DE LAVANDER]A
SALDO DE DISPONIBILIDADES : .00
PRESUPUESTO DISPONIBLE : 342,620,304.00
SALDO DE APROPIACION : 342,620,304.00

SE EXPIDE ESTE CERTIFICADO A SOLICITUD DE: GARCIA HURTADO JAIME HUMBERTO
EL OBJETO DE ESTA DISPONIBILIDAD SE PERFECCIONARA CON GIRO RESERVADO,
PARA RESPALDAR EL COMPROMISO:

CONTRATAR SERV DE ALQ Y LAVADO DE ROPA HOSPITALARI

ADE LA SU
(
“rOR UN VALOR INICIAL DE : 342,620,304.00
CON UN VALOR REINTEGRADO DE : .00
PARA UN VALOR ACTUAL DE : 342,620,304.00

TRESCIENTOS CUARENTA'Y DOS MILLONES SEISCIENTOS VEINTE MIL TRESCIENTOS CUATRO PESOS CON 00/100
M/CTE

SOBRE ESTA MISMA APROPIACION SE HAN EXPEDIDO A LA FECHA CERTIFICADOS DE
DISPONIBILIDAD PARA COMPROMISOS POR VALOR DE: .00
LOS CUALES NO HAN SIDO RESERVADOS NI ANULADOS.

.00

NESTOR JAVIER RODRIGUEZ MENDEZ
RESPONSABLE DEL PRESUPUESTO

ORIGINAL Fec-Imp: 2020/07/16 Hor-Imp: 17:20:21 Usu-Imp: jrodriguez Ter: AAAA/MM: 2020-07 Dep: TO1 cppcdi 8.1.2






Norte E.S.E.

) CODIGO: AP-CT--04-0%
INVITACION A COTIZAR

VERSION: 5

SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD NORTE E.S.E. PAGINA: 1DE 3

GESTION DE LA CONTRATACION

FECHA: 22/05/2020

INVITACION A COTIZAR No. No 099-2020 S.NTE

OBJETO A CONTRATAR

PRESTACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE LAVANDERIA (LAVADO Y ALQUILER) ROPA HOSPITALARIA PARA LA SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE
SALUD NORTE ESE

ESPECIFICACIONES DEL BIEN O SERVICIO

. : UNIDAD DE CONSUMO S
ITEM NOMBRE / DESCRIPCION ESPECIFICACION TECNICA MEDIDA CANTIDAD PROMEDIO MENSUAL OBSERVACION
SERVICIO INTEGRAL LAVANDERIA ROPA LIMPIA 2
' LAVADO KiLos 1 34000
SERVICIO INTEGRAL LAVANDERIA ROPA LIMPIA
2 ALQUILER KILOS 1 45000
3 Se anexa documento de detalle de la descripcion.
CRONOGRAMA DE LA INVITACION
PUBLICACION APERTURA PROCESO DE SELECCION 17/07/20
FECHA
. HORA:
VISITA TECNICA (SI APLICA) LUGAR:
CONTACTO:

(OBSERVACIONES A LA INVITACION A COTIZAR

17/07/2020 MAXIMO HASTA LAS 13:00 pm

RESPUESTA A LAS OBSERVACIONES DE LA INVITACION

20/07/20

CIERRE Y ENTREGA DE PROPUESTAS

PLAZO MAXIMO HASTA
FECHA: 21/07/2020
HORA: 11:00 AM

IAPERTURA DE PROPUESTAS PRESENTADAS

PLAZO MAXIMO HASTA
FECHA: 21/07/2020
HORA: 11:10 AM

EVALUACION CRITERIOS JURIDICOS, FINANCIEROS, SARLAFT, TECNICOS Y ECONOMICOS

DESDE 21/07/2020 HASTA 21/07/2020

PUBLICACION DE LAS EVALUACIONES INICIALES

22/07/20

OBSERVACIONES Y/O SUBSANACIONES A LAS EVALUACIONES INICIALES

24/07/2020MAXIMO 10:00 AM

PUBLICACION DE LAS EVALUACIONES DEFINITIVAS

27/07/2020
MAXIMO HASTA LAS 10:00 AM

REMISION COMUNICADO ACEPTACION DE PROPUESTA

DENTRO DE LOS TRES (3) DiAS HABILES SIGUIENTES A LA PUBLICACION DE LAS EVALUACIONES
DEFINITIVAS

JURIDICOS:

1. CARTA DE PRESENTACION DE LA PROPUESTA (MODELO ANEXO No. 1 ENTREGADO POR LA SUBRED)

~

. COMPROMISO ANTICORRUPCION (MODELO ANEXO No. 2 ENTREGADO POR LA SUBRED NORTE E.S.E.).

3

CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL / MATRICULA MERCANTIL (EXPEDICION NO MAYOR A TREINTA (30) DIAS).

. FOTOCOPIA DEL REGISTRO UNICO TRIBUTARIO - RUT

=

FOTOCOPIA DEL REGISTRO DE IDENTIFICACION TRIBUTARIA - RIT

I

. FOTOCOPIA DOCUMENTO DE IDENTIDAD DEL REPRESENTANTE LEGAL.

. CERTIFICADO ANTECEDENTES DISCIPLINARIOS - PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION DE LA EMPRESA Y DEL REPRESENTANTE LEGAL.
EXPEDICION NO MAYOR A TREINTA (30) DIAS.

<

8. CERTIFICADO ANTECEDENTES - CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA DE LA EMPRESA Y DEL REPRESENTANTE LEGAL. EXPEDICION NO MAYOR|
A TREINTA (30) DIAS.

9. CERTIFICADO ANTECEDENTES JUDICIALES - POLICIA NACIONAL DEL REPRESENTANTE LEGAL. EXPDICION NO MAYOR A TREINTA (30) DIAS

10.CERTIFICADO DE REGISTRO NACIONAL DE MEDIDAS CORRECTIVAS - POLICIA NACIONAL DEL REPRESENTANTE LEGAL, NO MAYOR A TREINTA (30)
DIAS.

11. CERTIFICADO ANTECEDENTES - PERSONERIA DE BOGOTA D.C. DE LA EMPRESA Y DEL REPRESENTANTE LEGAL. EXPEDICION NO MAYOR A TREINTA
(30) DIAS.

12. CERTIFICACION DE CUMPLIMIENTO DEL PAGO DE APORTES A LA SEGURIDAD SOCIAL Y PARAFISCALES (MODELO ANEXO No.3 ENTREGADO POR
LA SUBRED NORTE E.S.E.).

13. CERTIFICACION BANCARIA.

14. POLIZA DE SERIEDAD DE LA OFERTA: EN LAS OFERTAS CUYA CUANTIA SEA IGUAL O SUPERIOR A 150 $.M.M.L.V., EL OFERENTE |
CONSTITUIR ESTA GARANTIA, PARA PRECAVER LOS PERJUICIOS QUE SE PRESENTEN EN CASO DE QUE EL SELECCIONADO NO SE AL
CELEBRACION DEL RESPECTIVO CONTRATO. SU CUANTIA CORRESPONDERA A LA QUE EN CADA CASO SE DETERMINE, LA CUAL NO VUJI\A SER
INFERIOR AL DIEZ POR CIENTO (10%) DEL MONTO DE LA PROPUESTA Y TENDRA UNA DURACION IGUAL A LA DEL PLAZO MAXIMO PREVISTO PARA LA
ACEPTACION O SUSCRIPCION DEL CONTRATO Y CUATRO (4) MESES MAS.




DOCUMENTOS SOPORTES QUE DEBE
ANEXAR EL PROPONENTE

15. REGISTRO UNICO DE PROPONENTES - RUP (CON INFORMACION FINANCIERA DEL ANO 2019)
FINANCIEROS:

1. BALANCE GENERAL Y ESTADO DE RESULTADOS DEBIDAMENTE DISCRIMINADOS CON FECHA DE CORTE 31 DE DICIEMBRE DE 2019.

2. FOTOCOPIA DEL DOCUMENTO DE IDENTIDAD, TARJETA PROFESIONAL Y CERTIFICADO DE ANTECEDENTES DISCIPLINARIOS, EMITIDO POR LA
JUNTA CENTRAL DE CONTADORES VIGENTE, DEL CONTADOR PUBLICO Y/O REVISOR FISCAL QUE FIRMAN EL BALANCE GENERAL Y ESTADO DE
RESULTADOS APORTADO.

SARLAFT:

1. AP-GF-F-23-02 FORMULARIO PARA EL CONOCIMIENTO DEL CLIENTE O CONTRAPARTE - EMPRESA; EN CUMPLIMIENTO A LO ESTABLECIDO EN LA
CIRCULAR EXTERNA No. 009 -2016 DE LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE SALUD (ANEXO No. 4 ENTREGADO POR LA SUBRED).

2. ESTADOS FINANCIEROS DEL ULTIMO PERIODO DISPONIBLE, EXPEDIDOS DE CONFORMIDAD CON LAS NORMAS VIGENTES, CERTIFICADOS Y/O
DICTAMINADOS SEGUN SEA EL CASO. (SOLO LOS OBLIGADOS A LLEVAR CONTABILIDAD).

3. FOTOCOPIA DECLARACION DE RENTA DEL ULTIMO PERIODO GRAVABLE DECLARADO.

TECNICOS ESPECIALES A SOLICITAR:

1. Eloferente debera presentar 3 constancias de contratos terminados a satisfaccion celebrados en los ultimos 5 afios, donde conste la experiencia
en el desarrollo del mismo objeto aca identificado.

2. Debera presentar la ficha Tecnica de los productos utilizados en el servicio (los cuales deben ser biodegradables).

3. Eloferente debera presentar un anexo donde identifique y describa la calidad de las prendas de ropa quirurgica y hospitalarias.
4. Debera presentar la capacidad organizacion de la empresa para el desarrollo del presente contrato.

5. Registro Sanitario vigente.

6. Caracterizacion, registro y/o permiso de vertimientos

7. Plan de Gestion de residuos hospitalarios PGIRH

ECONOMICOS:

1. PRESENTAR PROPUESTA ECONOMICA EN EL (ANEXO No 5 ECONOMICO) EN DONDE SE ESPECIFIQUE EL VALOR UNITARIO, IVA Y VALOR TOTAL DE
CADA UNO DE LOS ITEMS OFERTADOS

2. LA PROPUESTA DEBERA CONTENER LA FORMA DE PAGO A 90 DIAS.
3. LA PROPUESTA NO PODRA SUPERAR EL VALOR DEL PRESUPUESTO ASIGNADO PARA EL PRESENTE PROCESO.
4. LA PROPUESTA DEBE SER FIRMADA POR EL REPRESENTANTE LEGAL.

CRITERIOS DE EVALUACION

JURIDICOS

ICUMPLE O NO CUMPLE CON LA TOTALIDAD DE LOS DOCUMENTOS SOLICITADOS

FINANCIEROS

1. CUMPLE O NO CUMPLE. PRESENTACION DE LA TOTALIDAD DE DOCUMENTOS SOLICITADOS
2. CUMPLE O NO CUMPLE CON DOS (2) DE LOS TRES (3) INDICADORES FINANCIEROS REQUERIDOS:

A) INDICE DE LIQUIDEZ: MAYOR O IGUAL A UNO PUNTO CINCO (1,5), CALCULADO ASf: INDICE DE LIQUIDEZ = ACTIVO CORRIENTE / PASIVO
CORRIENTE.

B) I:N'DICE DE ENDEUDAMIENTO: DEBERA ACREDITAR UN NIVEL DE ENDEUDAMIENTO, MENOR O IGUAL A CERO PUNTO SESENTA (0,60), CALCULADO
ASI: INDICE DE ENDEUDAMIENTO = PASIVO TOTAL / ACTIVO TOTAL.

C) CAPITAL DE TRABAJO: DEBERA SER MAYOR O IGUAL AL 100% DEL PRESUPUESTO ASIGNADO PARA ESTE PROCESO. ESTE FACTOR SE CALCULARA
DE LA SIGUIENTE MANERA: 1. CAPITAL DE TRABAJO = ACTIVO CORRIENTE - PASIVO CORRIENTE.

SARLAFT

CUMPLE O NO CUMPLE CON LA TOTALIDAD DE LOS DOCUMENTOS SOLICITADOS

TECNICOS

CUMPLE O NO CUMPLE  Y/O CALIFICACION

ECONOMICOS

MEJOR PROPUESTA ECONOMICA CON RESPECTO AL VALOR Y QUE SE ENCUENTRE HABILITADA DENTRO DE LOS CRITERIOS JURIDICOS, FINANCIEROS,
SARLAFT Y TECNICO

CRITERIOS DE DESEMPATE

EN CASO DE PRESENTARSE EMPATE COMO RESULTADO DE LAS EVALUACIONES DESARROLLADAS A LAS PROPUESTAS PARTICIPANTES, ESTE SE
RESOLVERA TENIENDO EN CUENTA LOS SIGUIENTES CRITERIOS Y ORDEN: X .

1. SE TENDRA EN CUENTA EL OFERENTE QUE SOPORTE EL CUMPLIMIENTO A LA CIRCULAR 22-2018 EMITIDA POR LA ALCALDIA DE BOGOTA.

2. EN CASO DE EMPATE, SE ESCOGERA AL OFERENTE QUE TENGA EL MAYOR INDICE DE LIQUIDEZ SEGUN LA EVALUACION FINANCIERA REALIZADA
EN EL PRESENTE PROCESO DE SELECCION.

3. LA PROPUESTA RADICADA EN PRIMER LUGAR Y QUE SE ENCUENTRE HABILITADA.

CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL QUE RESPALDA LA CONTRATACION

VALOR

$ 342,620,304 J CDP No. ‘ 1479 I

RUBRO PRESUPUESTAL

3210302

| FECHA DE CDP I 15/07/2020

CONDICIONES GENERALES DEL CONTRATO

FORMA DE PAGO

( 20) DIAS CALENDARIO, UNA VEZ PRESENTADA LA FACTURA
JUNTO CON EL CERTIFICADO DE RECIBIDO A SATISFACCION POR
PARTE DEL SUPERVISOR DEL CONTRATO Y DEMAS DOCUMENTOS
REQUERIDOS POR LA SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE
SALUD NORTE E.S.E.

PLAZO DE EJECUCION

APROXIMADO Az dlas




FORMA DE ENTREGA DE LOS BIENES O SERVICIOS

SITIO DE ENTREGA

EN LA SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD NORTE E.S.E.

GARANTIAS DE EXIGIBILIDAD

a) DE SERIEDAD DE LA OFERTA: EN LAS OFERTAS CUYA CUANTIA SEA IGUAL O SUPERIOR A 150 S.M.M.L.V., EL OFERENTE DEBERA CONSTITUIR
ESTA GARANTIA, PARA PRECAVER LOS PERJUICIOS QUE SE PRESENTEN EN CASO DE QUE EL SELECCIONADO NO SE ALLANE A LA CELEBRACION DEL
RESPECTIVO CONTRATO. SU CUANTIA CORRESPONDERA A LA QUE EN CADA CASO SE DETERMINE, LA CUAL NO PODRA SER INFERIOR AL DIEZ POR
CIENTO (10%) DEL MONTO DE LA PROPUESTA Y TENDRA UNA DURACION IGUAL A LA DEL PLAZO MAXIMO PREVISTO PARA LA ACEPTACION O
SUSCRIPCION DEL CONTRATO Y CUATRO (4) MESES MAS.

b) DEL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO: PARA PRECAVER LOS PERJUICIOS QUE SE DERIVEN DEL INCUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES
CONTRACTUALES, INDEPENDIENTE DE LAS MULTAS Y LA CLAUSULA PENAL QUE SE PACTE EN EL CONTRATO. SU CUANTIA CORRESPONDERA A LA
QUE EN CADA CASO SE DETERMINE, LA CUAL NO PODRA SER INFERIOR AL DIEZ POR CIENTO (10%) DEL MONTO DEL CONTRATO Y UNA DURACION
IGUAL A LA DEL PLAZO MAXIMO PREVISTO AL MOMENTO DE LA SUSCRIPCION DEL CONTRATO Y TRES (3) MESES MAS.

c) DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL: EL CONTRATISTA DEBERA CONSTITUIR ESTA GARANT/A PARA ASEGURAR EL PAGO DE LOS
PERJUICIOS QUE EL CONTRATISTA OCASIONE A TERCEROS POR RAZON DE LA EJECUCION DEL CONTRATO. SU CUANTIA NO PODRA SER INFERIOR AL
VEINTE POR CIENTO (20%) DEL MONTO DEL CONTRATO Y SU VIGENCIA SERA IGUAL AL PLAZO DEL CONTRATO Y TRES (3) MESES MAS.

LAS PRORROGAS, ADICIONES O MODIFICACIONES QUE SE SURTAN EN LA EJECUCION DEL CONTRATO, DEBERAN AMPLIAR LAS COBERTURAS EN
TIEMPO Y EN VALOR DE LA POLIZA CORRESPONDIENTE DENTRO DEL TERMINO ESTABLECIDO.

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

GENERALES:
1. CUMPLIR A CABALIDAD CON EL OBJETO DEL CONTRATO, DE CONFORMIDAD A LA OFERTA Y CONDICIONES EXIGIDAS EN LOS ESTUDIOS PREVIOS.

2. ACTUAR DE BUENA FE Y ABSTENERSE DE REALIZAR CUALQUIER CAMBIO EN LAS CONDICIONES INICIALES DEL CONTRATO SIN PREVIO VISTO
BUENO DEL SUPERVISOR DEL MISMO.

3. MANTENER DURANTE LA EJECUCION DEL CONTRATO, LAS MISMAS CONDICIONES EXIGIDAS EN LOS ESTUDIOS PREVIOS Y OFRECIDAS EN LA
OFERTA . EN TERMINOS DE CALIDAD, PRECIO, CARACTERISTICAS ESPECIALES Y DISPONIBILIDAD.

4. SUSCRIBIR EL CONTRATO, EL ACTA DE INICIO DE EJECUCION Y GARANTIA DENTRO DE LOS TIEMPO SOLICITADOS .

5. PRESENTAR ANTE EL SUPERVISOR DEL CONTRATO PARA LA GENERACION DE LA CERTIFICACION DE CUMPLIMIENTO, LA FACTURA, INFORMES,
INGRESO AL ALMACEN Y CERTIFICACION DE PAGO DE APORTES PARAFISCALES O DOCUMENTO EQUIVALENTE SUSCRITO POR EL REPRESENTANTE
LEGAL, REVISOR FISCAL O QUIEN HAGA SUS VECES, DENTRO DE LOS PLAZOS ESTABLECIDOS.

6. PRESENTAR ANTE LA DIRECCION FINANCIERA (CENTRAL DE CUENTAS POR PAGAR) DE LA SUBRED NORTE ESE, LA CERTIFICACION DE
CUMPLIMIENTO, LA FACTURA Y SOPORTES RESPECTIVOS PARA SU CORRESPONDIENTE RADICACION.

7. NOTIFICAR A LA SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD NORTE E.S.E. DE CUALQUIER INCONVENIENTE QUE IMPIDA LA DEBIDA EJECUCION
DEL CONTRATO YA SEA QUE PROVENGA DE CAUSAS EXTERNAS O DE SU PROPIA ORGANIZACION, CON EL FIN DE TOMAR LOS CORRECTIVOS DEL
CASO PARA GARANTIZAR LA OPTIMA PRESTACION DEL SERVICIO.

8. DAR CUMPLIMIENTO A LOS PROTOCOLOS, PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS INSTITUCIONALES, SISTEMA OBLIGATORIO DE GARANTIA DE LA
CALIDAD INSTITUCIONAL DURANTE EL DESARROLLO DE LAS RESPONSABILIDADES ASIGNADAS, EN EL MARCO DE OPERACION DE LOS COMPONENTES
DEL SISTEMA UNICO DE HABILITACION, AUDITORIA PARA EL MEJORAMIENTO DE LA CALIDAD, SISTEMA UNICO DE ACREDITACION Y SISTEMA DE
INFORMACION.

9. EJECUTAR LAS ACCIONES PREVENTIVAS Y/O CORRECTIVAS, Y/O PLAN DE MEJORAMIENTO A QUE HAYA LUGAR DE ACUERDO A LAS EVALUACIONES
Y RECOMENDACIONES EMITIDAS POR LOS ORGANOS EXTERNOS, SUPERVISOR DEL CONTRATO Y/O DIRECTRICES INTERNAS.

ESPECIFICAS:

Prestar el servicio integral de lavanderia hospitalaria suministrando ropa limpia hospitalaria que demande la Subred Norte, realizando la
recoleccion, distribucién, transporte, lavado, desinfeccion, desmanchado, secado, planchado, refaccion, confeccion y otros procesos,
elementos, insumos y personal que se requieran para garantizar la prestacion del servicio.

Estar certificado bajo la norma de calidad vigente para el servicio de lavanderia.

Suministrar bolsas rojas rotuladas para la disposicion de la ropa contaminada y elementos (estantes, canecas, basculas,
contenedores, canecas ) y demas que se requieran para suplir las necesidades de la Subred Norte.

Suministrar basculas digitales para el pesaje de la ropa
Garantizar el adecuado almacenamiento de ropa limpia y sucia.
La bascula para el pesaje de ropa debera tener su respectiva calibracion certificada.

Utilizar para del servicio integral, recipientes de malerial liso, resistente y con paredes rigidas, de facil limpieza y desinfeccion, con el
propdsito de evitar almacenamiento de microorganismos.

El contratista debera colocar el personal necesario para la prestacién del servicio integral de lavanderia en las sedes de la Subred
Norte. Este personal sera contratado por la empresa que preste el servicio, sin que surja ninguna relacion laboral con la Subred
Integrada de Servicios de Salud Norte E.S.E. por tal razon los salarios, prestaciones sociales, indemnizaciones, otras prestaciones,
contribuciones inherentes a némina y aportes patronales que establece la ley estaran a cargo del contratista.

El contratista sera responsable de la seguridad industrial e integridad fisica de las personas que vincule para la prestacion del servicio
contratado en lo referido a las condiciones y circunstancias dentro de las cuales se presta el servicio.

El contratista debera suministrar la ropa quirdrgica y hospitalaria en alquiler en las unidades prestadora de servicios que lo requieran y
en las cantidades de acuerdo a las necesidades de la Subred prestadora de Servicios de Salud Norte, la ropa debera marcarse y
entregarse conforme a la necesidad de cada unidad.

El contratista debera suministrar los carros transportadores con tapa, debidamente identificados para ropa sucia y limpia dentro de las
instalaciones, los cuales deberan cumplir con las normas legales vigentes al momento de suscribir el contrato y duraitte el desarrollo
del mismo.

Brindar capacitacion al personal sobre el adecuado manejo de las prendas hospitalarias.

Prestar el servicio con los operarios y turnos que se requieran en las unidades prestadoras de servicios para recoleccion y entrega de
la ropa en la Subred Norte.

El contratista debera trasladar la ropa hospitalaria en los horarios previamente definidos, contada, y registrada por las personas
autorizadas de las unidades prestadoras de servicio y sus sedes.




El contratista debera repetir el proceso de lavado de aquellas prendas que hayan sido devueltas por mal proceso de lavado sin que ello
implique cobro adicional.

Entregar la informacion sistematizada de los kilos de ropa limpia entregada a la Subred Norte.

El contratista se compromete a suministrar los insumos, materiales y maquinas necesarias para el cabal cumplimiento de todas y cada
una de las actividades inherentes al objeto del presente Contrato.

El contratista debe garantizar la entrega y el uso adecuado de los elementos requeridos de proteccion personal y cumplir
con las normas de seguridad industrial y universales de bioseguridad, seguir los procedimientos internos establecidos por
los comités de epidemiologia, copaso, emergencias y de gestién ambiental (programa de gestion integral de residuos
hospitalarios, ahorro de agua potable, energia y gestion de vertimientos y emisiones); asi mismo debe garantizar la
capacitacion correspondiente del personal a su cargo.

Suministrar los servicios lavado , procesamiento y logistica de prendas, cumpliendo con la reglamentacion legal vigente
para el sector hospitalario e industrial , utilizando maquinaria de ultima tecnologia y vehiculos adecuados para el transporte
de la ropa hospitalaria.

Tener planta disefiada y estructurada con el sistema de barrera sanitaria que permita desarrollar organizadamente todo el
proceso de lavado, desinfeccion, y preparacion de ropa, garantizando asi la disponibilidad de prendas para uso inmediato y
la prestacion del servicio de manera continua.

Prestar el servicio con personal calificado para la ejecucion de las actividades especializadas en todas las areas (lavado,
secado, desmanche, prensado, acople, alistamiento, transporte, supervision y actividades administrativas y directivas).

En todos sus procesos operativos debe utilizar insumos de optima calidad, que cumplan con los requirimientos de las
normas de bioseguridad y biodegrabilidad, garantizando las calidades de limpieza y desinfecicon requerida.

El pesaje de las prendas quirrgicas y ropa hospitalaria se realizara en kilogramos de ropa limpia y seca

El contratista debera utilizar los medios de transporte (vehiculo debidamente acondicionado) externo, adecuados para este
tipo de actividad, los cuales deberan cumplir con las normas legales vigentes al momento de suscribir el contrato y durante
el desarrollo del mismo.

| contratista debera suministrar los carros con ruedas, con tapa y debidamente identificados (ropa sucia y ropa limpia) para
la distribucién y acopio en cada servicio de cada centro de atencion de las unidades prestadoras, debidamente identificados
dentro de las instalaciones, los cuales deberan cumplir con las normas legales vigentes.

El contratista debe dar cumplimiento a la normatividad ambiental y sanitaria vigente en materia de vertimientos

El contratista debe dar cumplimiento a la normalidad ambiental y sanitaria vigente en materia de residuos solidos y
peligrosos, apoya el programa de reciclaje de la institucion.

El contratista debe dar cumplimiento a la normatividad ambiental y sanitaria vigente en materia de medicion y control de
ruido ocupacional y ambiental.

El contratista debe dar cumplimiento a la normatividad ambiental y sanitaria vigente en materia de agua potable, ahorro y
uso eficiente.

Realizar mensualmente inventario fisico de la ropa hospitalaria que se encuentre en servicios, dejando constancia de las
existencias.

Garantizar el cambio de ropa que se encuentre en mal estado y la adicional necesaria cuando la unidad prestadora de
servicios lo requiera.

Garantizar el cumplimiento de protocolos para el servicio de lavado ropa hospitalaria.
Entregar las prendas debidamente dobladas y planchadas
Constituir las pdlizas que se requieran para garantizar el cumplimiento del contrato.

Cumplir con los recorridos establecidos en cada unidad para la recoleccién de ropa sucia y entrega de ropa limpia, previa
concertacion con el supervisor.

Presentar fichas de seguridad de insumos quimicos a utilizar en la ejecucion del contrato.

Garantizar la prestacion del servicios con las cantidades y horarios acordados en las unidades prestadoras de servicios.

Contar con stock de ropa quirlirgica y hospitalaria en la planta y en las sedes de la Subred Norte, que permita cubrir la
demanda de las unidades y sus sedes.

Garantizar que las prendas cumplan con los requisitos de calidad para el uso hospitalario.

Las demas obligaciones inherentes al objeto del contrato.

ACLARACIONES

EN CASO DE ACLARACIONES

EL OFERENTE PODRA REMITIR SUS OBSERVACIONES A TRAVES DEL SECOP Il

Favor diligenciar los anexos correspondientes
ANEXO 1: CARTA DE PRESENTACION DE LA PROPUESTA
ANEXO 2: COMPROMISO ANTICORRUPCION

ANEXOS ANEXO 3 : CERTIFICACION DE CUMPLIMIENTO APORTE PARAFISCALES
ANEXO 4 : AP-GF-F-23-02 FORMULARIO PARA EL CONOCIMIENTO DEL CLIENTE O CONTRAPARTE - EMPRESA
ANEXO 5: PROPUESTA ECONOMICA
APROBACION
Coordinador de Bienes y Servicios: LUIS ERNESTO CHAPARRO VARGAS _
AN

Nombre y Firma Direccién de Contratacién: LIDIA HEMILETH CALA CELIS _\ |

FIRMAS < ,\\ 3

Nombre y Firma Vo. Bo. Subgerente Corporativo: FABIO CORTES CRUZ

AW

Nombre y Firma Gerente: JAIME HUMBERTO GARCIA HURTADO [




