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SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS

BOGOT/\ | DE SALUD NORTEESLE.

RESPUESTA A OBSERVACIONES A LAS EVALUACIONES DEFIN{!Tl\*/iAs{
INVITACION A corle No 024-2021 S. NTE,_V -

OBJETO | | :
SUMINISTRO DE. DISPOSITIVOS DE ASISTENGIA: PERSONA_ EN LOS.
GRUPOS 1Y 2 PARA PERSONAS:CO ) UMPLIMIE
DE LOS CONVENIOS Y/O CONTRATOS DE LOS PRG)YE GTOS | DE INVERSION
LOCAL DE LA SUBRED:INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD NORTE
E.S.E VIGENTES Y LOS QUE SE LLEGAREN A SUSCRIBIR CON'LOS
FONDOS DE DESARROLLO LOCAL DE USAQUEN; CHAPINERO, ENGATIVA,
SUBA, BARRIOS UNIDOS Y TEUSAQUILLO Y DEMAS QUE CONFORMAN LA
SUBRED NORTE.

Por medio del presente nos permitimos dar respuesta a lasobservaciones
recibidas por diferentes oferentes: a_ parir. de la pubhcamén de las evaluaciones
definitivas de- la invitacion.a, cotizar 024_ _ 021 8. NTE

1 Observaclon presentada por Entts Laboratorio Ortop__lco S.A8
@0105/2021 4:02 PM1 : - _

Observacron No 1

Reuniendo én nuestro caso, a cabalidad los requisitos y parémetros establemdos.
para la adjudicacion del mencionado contrato, se rios descalificé con el argumento
de “no cumplir’ con la totalidad de la- mformacaén en las fi chas téenicas.

Consideramos -que. la Subred Integrada .de, :Semlmos ,d,e Salud Norte E.S.E. no
cumpli6 “el debido proceso” por lo.siguiente:. .

1.En-el Articulo 5 de. !a ley No, 1882 del 15 de enero de 2018 enuncna (anexo el
articulo)

La Subred 1ntegrada de Servicios de Salud Norte E.S.E. .como entidad estatal no
nos solicitd ninguna informacién para segtiir.con el proceso de evaluacion.
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1882 del 15 de enero de 2048” lndlcando que la Subred Norte ©Omo ent:dad
Estatal nio- les solicité ninguna informacion para seguir -con el proceso de
_ evaluacion, nos permitimos sefialar que la Subred. Integrada de Servicios Norte-es.
tina ‘Empresa ‘Social del Estado que ocuenta ‘ton. un - rég:men contractual
excepcional al del Estatito. General dé Contratacion de. la Administracion Publica,

es decir; hos regimos por el derecho privade y comercial, que no obstante, esta

diferenciacion que hace la ley, o cierto es que si estamos-obligados a cumplir con

los preceptos de los articulos 209 de la Constitucién Nacional y 2°y-3° del G.C.A.,

y es en cumplimiento de estos precepltos legales que la Subred Norte define sus
procedrm!entos contractuales.

Teriiendo- en cuenta lo_anterior y. en. cumphmlento del Aduerdo, No 1200 de 2017
“Manual de (‘Qntrataczén és fue se establecen los cronogramas de los procesos
de’ selececitn-que adeianta ia subred; como-es el caso-de la Invitaciori-a*cotizar No.
024-2021, plazos quée son perentorios, preclusivos y de estricto cumphmuento por
consngwente toda subsanacién realizada’ por fuera del plazo maximo. establecido
en los cronegramas de los procesos de la. Subred Norté ho.séra tenidas en cuernta.
Todo ello para concluir, glie aceptar documentos o requisitos luego del plazo para
présentar ofertas”o: luego de vencido el plazo para la subsanacion de requisitos,
significaria-vulnerai el principio de seleccion objetiva del contratista y de.igualdad
para las proponentes.
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Observacién No 2

En la pagina 11 de los pliegos de la invitacién en referencia, “Causales de
Rechazo de la Oferta”, en el numeral 3 enuncia: "Cuando se solicite alguna
aclaracion y esta no sea atendida dentro del término establecido o lo responda de
manera insatisfactoria o inconsistente o lo haga modificando la oferta”

La Subred Integrada de Servicios de- Salud Norte E.S.E. nunca nos: solicité
aclaracion o subsanacion de documentacion.

'Respuesta Observacién No 2

El cronograma de la Adenda No. 1 de la invitacion a cotizar del asunto, publicada,
en la plataforma del SECOP If el 4 de mayo de 2021, sefnald la fecha y hora en
que los oferentes debian presentar las obsewac:ones y/o subsanaciones de las
évaluaciones. iniciales, es decir ef 13 de mayo de 2021 maximo hasta las 8dela
‘mafiana, motivo por el cual no-es de recibo la observaclén del oferente pues a
esta oportunidad de subsanacmn se.dioa conocer con antlmpacxén en :gualdad de
condiciones a los participantes del proceso

Observacién No 3
En la evaluacidn inicial, en el criterio-de fi chas técmcas, .enunc;aron “no cumple,

aunque presenta el total de las fichas no describen los clidados como se solicita
en la invitacién, como adlc:lonai presentan manuales de cuidado de algunos

dispositivos”.

Con los ‘manuales de cuidados, se cumple con lo, sehcltado por la - “Subred
Integrada de Servicios de Salud Norte E.S.E. por lo cual se adjuntaron

Respuesta Observacion No 3.

La solicitud ‘a través de la invitacién a cofizar es clafa eh la solicitud de presentar
"FICHAS TECNICAS DEL FABRICANTE, que contengan Especificaciones
técnicas, cuidados y garantias.

En lo referente a los manuales dé& uso’ presentados se reifera que se aporiaron
por el oferente 7' manuales de uso generales para los DAP:
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Sillas Sanitarias y elevadores -
Silla de Ruedas

. Elementos visuales

B owo N o=

Elemento baja complejidad
.. Camas hospitalarias

Cojines

~N O

., Colchones

~ Falto por presentar el total de cuidados para todos los items ofertados: Grias,

Discos 'y tablas de transferencia, .medias, calzado, Hank, rampa. ‘barras de

sujecion, plantillas, elevadores marivales, mesas de trabajo.

No se realiza subsanacion por parte del proveedor.

| "éﬁsewa‘c‘!én No 4 :

Como teniamos dudas acerca de si teniamos gue subsanar algan documento el
dia 12 dn :a\m r%a on';m !ae 3 m D. M. mm;mrqﬁs un r‘nmumr‘ndn nor In nfmma

WAREA . A e 1y 3 UACANY BsLa kel

del SECQ_P IL, que textualmente enunc:aba' “Buénas tardes, Con el presente nos
permntlmos ‘solicitar mformaclén si &s hecesario subsanar documentos de acuerdo
con las evaluaciones enviadas y cu3l serfa el plazo de esta subsanacion, ya que a
la fecha no hay en la plataforma SECOP I, ninguna solicitud”

La respuesta de la Subted Integrada de Servicios de -Salid Norte ESE,

}‘textualmente enunciaba: “Cordial saludo, Por medio de la presente se informa gue
- fue publicada lina Adenda No 1, dohde sg mdicaban {ds fechag para’ observar y/o
;subsanar '

Como se puede ewdencnar la respuesta no es clara ni' completa, por to tanto,

~asumimos que nuesira empresa no debfa subisanar nada y que con los mantales
de cuzdadcs cumphamos con Ias exigencias de la Subred,

.Resguesta Ogsewacsgn No 4

Es responsabmdad de los participantes estar pend;entes en el SECOP II de las
publicaciones de los procesos de su interés, respectd a que si tenfan que
subsanar algin documento, nos: permltlmos indicarles que.el 11 de mayo.de 2021

“se ‘publico el infofme "de evaluaciohes iniciales (téchico, jUi‘deCO, financiero y

SARLAFT), sefialando los resultados de las mismas & indicando por tada ifém en

- que no cumplen v los. motivos de su mcumphmuento Es importante precisar.que la

- Seerstirl de Salud
| “Subrad Inkégrada g Serviclos 4 Satud
Norte E.S.E:
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empresa Entis
Laboratorio Ortopédico S.A.S., no cumplié técnicamente y conforme lo indicaba el
cronograma de la Adenda No. 1 publicada. el 4 ‘de mayo. de 2021, tenfan plazo
para subsanar hasta el 13 de mayo de 2021 maximo hasta las 8 de la manana.

Observacion No 5
La Adenda 1, modifico el cronograma del proceso y enuncia que Ja publicacién de
las evaluacnones definitivas, se realizara dentro de los fres (3) dias habiles
siguientes a observaciones y/o subsanaciones a las evaluaciones iniciales, o sea
hasta el 19 de mayo de 2021 a las 8:00 a.m: esta se publicéd el 19 de mayo de
2021 a las 5:27 p.m.

Respuesta Observacion No 5

Efectivamente como lo manifiesta el ofeérente, la adenda No. 1 modificé el proceso,
indicando que las evaluaciones definitivas se realizaran dentro de Ios tres-(3) dias
habiles siguientes a-observaciones y/o subsanaclones a las’ evaluacnones iniciales; .
es decir 19 de mayo de 2021. No.obstante, lo. anterior, se- aclara que esta
,pubhcacuon no esta condicionada-a una hora espemf ica, esto.teniendo en cuenta
que nos estamos refiriendo a dias habiles, es degcir, a partif de las 0 horas del 14
de mayo de 2021 hasta las 24 horas del 19 de mayo de 2021, la Subred Norte
‘estaba facultada para publicar las evaluaciones definitivas; todo ello para concluir
que no es de rembo Ia observac;én del oferente ‘en cuanto a la hora de
‘publicacion. :

2. Observacion presentada por Praxis Disefio Industrial $.A.S (2 0/06/2021
4:10 PM

Observacion No 1

Para el presente proceso cump!zamos perfectamente con todos los requisitos
documentales exigidos, pero. al final fuimos invalidados: por unas exigencias:
menores en las fichas técnicas, el aspecto. de cuidados de.cada dispositivo, los
cuales corregimos mednante subsanacion, pero que fueron rechazados con un
argumento casi infantil: “... la ficha técnica en la descripcion de cuidados. remite a
la norma, ‘lo que no permite conocer la ‘fotalidad. de cuidados del
dlsp05|two" todo esto fambién con el grave detrimento para la Subred en un
aumento sustancial en el presupuesto (de mas del 23%), ademés. ,_qlel riesgo de
trabajar con un proveedor gue viene teniendo graves: problemas ,,e interrelacion
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con las profesionales y
ofreciendo muchos. productos de pés:ma calidad.
La gran mayoria de estos dnsposatnvos son entregados por parteé nuestra con
Manuales de Uso, que detallan muy bien los cuidados y formas de uso de cada
10; P “es ‘innecesario’ colocarlas en una ficha téchica, pues la hace

'-""'engorrosa Vs _bre exphcada de alli ‘que se remita a la norma o manual dé uso,
gue en‘el dadocaso de ser contratados s suministrard con cada. dispositivo.

Es tan de infima importancia este asunto gue solicitamos se nos snga teniendo en

cuenta para este progeso de coniratacion, y 'si es .necesaric subsanar

nuevamente, se nhos aclare qué aspectos se deben contemp!ar sh estos
cuadadc}ﬂ” de'cada dispositivo; para corregir-ef 1a thayor brevedad.

La solicitud a través de la invitacion a cotizar es clara en la solicitud de presentar
"FICHAS TECNICAS DEL FABRICANTE, que - contengan: Especnflcac;ones
‘téenicas, cuidados y garantiag.

Se aclara que “la solicitud ‘de’ subsanacion fue Clara‘en cuanto requendo y se
‘edssitaba gcontar ‘con la informacion. completa frente a clidados, 168 cduales
_ 'representan ‘al momento de cumplimierito de garantias un vacio por no'téner el
* fetalle de -lo§ mismos, vy al referir la norma o manual da traslado 4 ofros

. documentos no: presentados en la subsanacion.

Frente a la- apreciacnén de la caildad de Ios DAP entregados a la fecha, dantro de
~la. e{’éuc:on de ¢ada uno de .los convenios y/o confratos. reposan- los: debidos
sopigrfes de entregaw\recibo a sat!sfacc;én dé cada uno de los beneficiarios y las
partes mvolucradas /

i /

2
A A N
@ ;1 %f?( ,;/) -
2
ENRIQUE PAEZ |
Prefesional Especializade

m o (Ci o
RENB RACALDO
Técnlco Administrativo.

ALJA LDNDONG OR‘T‘IZ . MAGALY: ‘NEZ MENDEZ
esmnai Especializado

- Caordmadora PIL Pro

Calle 86 No:: 1541 . ..
Canmutadar: 443179ﬂ ’
R subre&mrle Lov.ca;

o (Secrotir 00 Setia. ’
=) S%vedknagyedaﬁeﬁemdamesma

Norta E.5.E.




