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Doctor

DANIEL BLANCO SANTAMARIA

Gerente

Subred Integrada de Servicios de Salud Norte ESE
Ciudad

ASUNTO: Seguimiento plan de mejoramiento Contraloria de Bogota.

Respetado Doctor Blanco:

Como parte de la ejecucién del plan anual de auditoria para la vigencia 2023, en
cumplimiento del rol de evaluacion y seguimiento y de acuerdo con la Resolucién
Reglamentaria 036 de 2019 de [a Contraloria de Bogot4, la oficina de Control Interno llevé
a cabo el seguimiento y verificacion al cumplimiento de las acciones del plan de
mejoramiento suscrito con [a Contraloria de Bogotd, con vencimiento en el trimestre abril-
junio de 2023, '

El seguimiento fue desarrollado de la siguiente manera:
* Notificacion a las dependencias responsables de la ejecucion de las acciones
Se remitio archivo con la matriz a [a dependencia responsable de las siguientes diez (10)

acciones con vencimiento en el periodo evaluado, solicitando el reporte de avance y
cumplimiento:
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VIGENCIA DE LA
AUDITORIA ©
VISITA

CODIGO
AUDITORIA
SEGUN PAD DE

" LA VIGENCIA

No. HALLAZGO

CODIGOD ACCION

DESCRIPCION ACCION

1 .'AREA

' RESPQNSAFLE

2020

168

3224

Matriz detallada por parte de la Direceidn
de Contratacién (remitida a la Direcclon
Financiora, dentro de los primeros 10
dias de cada mes), que contanga la
informacién precontractua! y contractual;
an parlcular frente & la aplicacidn de
dascuentos © alguna novedsd qua
pueda afectar el pago de las facturas.

Direccion de
Contratacién

2020

168

225

Elzhorar los estudlos téenicos de
acuerde con Ia necesldad del servicio,
rosponsabllidad social para la 2tencién
do los usuarlos y los valores de venta de
es1os cuande apligue

Direccidn de Servicios
Hospitalarios

2020

169

3225

veriflcar mensualmente qua los servicios
facturados estén en concordancia con lo
establecide en la minuta contractual
respecto del servicio y ¢osto, genarando
los informes de supervision de forma
maensual,

Direceién de Servicios
Hospitalarios

2020

168

3225

Revisar y comparar la  propuesta
acondmica dol propenante adjudicado
vs el comunicado de aceptacion de
propuesta

Gireccidn de
Contratacién

2020

189

3227

Realizar seguimiento a las sofictudes de
Contratacton de Prestacién de Servicios,
redicadas por perte del Area de
Sefeccidn, de conformidad con la tabla
de honorarlos vigente.

Direceidn de
Contratacién

2020

169

3229

Realizar  saguimiente frents a los
contratos terminados ¢ informaes finales
prosentados en la  Direccién de
Contratacién por los supervisores de los
contratos de bienes y sarvicios; suscritos
por Iz Subred Integrada da Servicios de
Salud Norte ESE, los cuales se
encuentran con  ejecucidn  finalizada
(cumplimionto del plazo pactade yio
terminacién anticipada del contrate),

Direccién de
Contratecidn

2020

168

3312

Establocer las causales recurrenies que
wcasionaron fas multas v con base en
oste andlisis establecer plan de mejora
especifico para mitigar ol riesgo ¥ evitar
i materlalizacidn del mlsmo

Oflcina calldad

2020

168

3312

Realizar  auditorias  internas {3
seguimiontos anualas) a los servicios
pricrizados para verificar el
cumplimiento del SUH

oflcina de calidad-
habilitacién

2021

178

3214

Actualizar, Soclalizar, implementar y
monitorear la adherencia, al Manual
Buenas Pricticas de almacenamiento
do la Subred AP-EAT-M-04.01 V1, por
pate  del  equipo  dol  serviclo
farmacéutico,

Servicio Farmacéutico -
Direccién Servicios
Complomentarios

2021

3215

Valldar el clausulado contractual y en
caso de que aplique, ostablecer Is
obligacidn del proveedor de ia rotacién
de medicamentos proximos a vencerse,

Giroceidn de
Contratacién
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2. Recibo y evaluacidén de los soportes que evidencien la ejecucidn de las acciones
Con la informacién recibida se procedié al analisis de los soportes, estableciendo que
las acciones fueron ejecutadas al 100% en el tiempo establecido.
No obstante, de acuerdo con el articulo 12 la Resoluciéon Reglamentaria 036 de 2019
de la Contraloria de Bogotd, el ciemre definitivo lo realizara el ente de Control en el
proceso auditor una vez analice la eficacia y efectividad de las acciones.
3. Incorporacion en el aplicativo Almera- Planes de Mejoramiento
Las Dependencias realizaron el cargue de los soportes de los Avances y fue posible
efectuar el seguimiento a través del aplicativo Almera.
- 4. Conclusiones
El siguiente es el estado acumulado del plan de mejoramiento suscrito con la Contraloria
de Bogota, el cual incluye los movimientos resultantes del proceso auditor
EN INCUMPLIDAS CUMPLIDAS
VIGENCIA TOTAL ACCIONES EJECUCION
174/2019 26 0 0 26
169/2020 30 0 0 30
178/2021 29 21 0 8
TOTAL 85 21 0 64
% 100% 25% 0% 75%

La Comisidn de auditoria de la Contraloria de Bogotd, mediante el requerimiento 2-2023- .
15006 solicité informacion para la evaluacion del plan de mejoramiento.

Calla 88 Na. 15 - 41

RECOMENDACIONES

Como resultado de la evaluacién se recomienda:

Mantener el monitoreo de la fecha de finalizacion de las veintitn (21) acciones que se
encuentran en ejecucion, incorporando oportunamente los soportes de los avances en
el aplicativo Almera, notificando a la Oficina de Control Interno.
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Se adjunta archivo en Excel con el consolidado de las acciones.

Cualquier informacion adicional con gusto sera suministrada.

Subred Integrada de Servicios de Salud Norte E.S.E.

Copia; bra. Liiana Rios Vaiandia.. Subgerente Corporativo.
Dra. Yanith Piragauta Gutiérrez., Subgerente de Presfacion de Servicios de Salud.
Dra. Luz Myriam Roncancio Roncancio., Directora Financiera,
Dra. Claudia Liliana Moreno Ramirez., Oficina Asesora de Desarrofio Institucional.
Dra. Ménica Etelmira Gonzélez Montes., Jefe Oficina Asesora Juridica,
Dra. Diana Marcefa Caballero Arias., Jefe oficina Gestidn de Calidad.
Dra. Dannys Iveth Teheran Turizo., Direccion de Servicios Complementarios.
Liliana Christina Vargas Wendeus., Direccion dg Servicios Hospitalarios.

Dra.
Dra. Yany Zambrano D, Direccién de Contratacion.
Nombre Cargo Firma
T e S S

Efaborado y Proyectadc por: Alexander Rodriguez Gutiérrez Prefesicnal universitario OC // 7 LE
Aprobado per: Luis Antonio Rodriguez Crozco Jefe Oficina Contro! Intemno
Declaramos que hemos revisado e presente documento y io encontremos gjustado a las normas y disposiciones legales y por lo tanto lo fxedemamos
para la firma
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