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Objetivo

Adelantar las actuaciones preprocésales y el procedimiento disciplinario para determinar la responsabilidad de los
servidores publicos en la realizacién de conductas disciplinariamente relevantes. mediante la aplicacién de la
Constitucién Politica, las leyes vigentes, la autorregulacién y el Cédigo de Integridad de la Subred Norte

Alcance
Inicia con el conocimiento de la queja , el informe disciplinario o de manera oficiosa y hasta la terminacién de la
actuacion disciplinaria

Politicas institucionales aplicables
"ESTRATEGICAS:

Politica de Integridad

Politica de Transparencia

Politica de Talento Humano

« Politica Subsistema Unico de Acreditacién:

* Politica Subsistema Control Interno:

* Politica Subsistema Gestidn Documental y Archivo (SIGA):

* Politica Subsistema Gestidn de Seguridad de la Informacién (SGSI):
« Politica Subsistema de Seguridad y Salud Ocupacional (S&SO0):

* Politica Subsistema de Gestién Ambiental (SGA):"

Planes/Programas/Objetivos estratégicos relacionados
Plan preventivo disciplinario

Activos de informacidn

Sistema de informacién Disciplinario

Autos de apertura de investigacién, Autos de cierre de investigacidn, Auto de apertura de investigacién disciplinaria,
Auto Inhibitorio, Auto Indagacién Preliminar, comunicacién apertura, notificacién, Edicto, Auto decreta pruebas,
comunicacioén, citacién testigos, citacién quejoso, ampliacién versién, Testimonio, Acta vista administrativa, Solicitud
documentos, Auto archivo- Investigacién, Notificacién Estado. Constancia Ejecutoria, Auto concediendo Recurso
Apelacion, Auto rechazando Recurso Apelacidn, Auto Recurso Apelacién Extempordneo, comunicaciéon Auto concede
recurso, comunicacién Auto rechaza recurso, Comunicacién Recuso Queja, Comunicacién Remisién Expediente a
juzgamiento y segunda Instancia, Auto de cargos, Auto de Archivo.

Tramites u OPA'S relacionados

Lineamientos institucionales en materia de control disciplinario
Actas, autos, oficios,

comunicaciones o

constancias de caracter disciplinario"

Requisitos normativos internos/externos
Ver normograma

Indicadores

- 56-POA. Porcentaje de sencibilizacién de cultura de autocontrol

- 57-POA. Implementacién del programa de socializacién, sensibilizaciéon y conocimiento de las principales causas, costos y
factores de prevencién de los procesos

- 59-POA. Porcentaje de avance de los procesos disciplinarios

Subprocesos
Gestidn Disciplinaria
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Entradas y salidas

Proveedor

Gerencia,
Subgerentes , Jefes,
Lideres de proceso

Gerencia,
Subgerentes, Jefes,
Lideres de proceso

Entradas o Insumos

Normatividad aplicable
y directrices relacionadas
Gestion

con la
Disciplinaria,
Solicitudes
Conciliaciones
extrajudicial

Requerimientos de los

entes de control.
Cédigo de Integridad

Programa Preventivo

de capacitaciones

Plan Operativo de Control

Disciplinario

Lineamientos en materia

de Control Disciplinario
Quejas recibidas
informes,

anénimos o compulsas

de

quejas,

Actividades

Actividades Planear:
Elaborar y actualizar
Diagnéstico (Tipologias) de
faltas disciplinarias de la
entidad.
Formular Programa
Preventivo de
capacitaciones,
Definir el Plan Operativo
anual de Control
Discipinario
Generar lineamientos para
la aplicacion del Estatuto
Disciplinario.
Identificar los riesgos del
proceso de Control Interno
Disciplinario

Actividades Hacer:
Iniciar etapa de instruccion
en indagacion,
investigacion adelantando
las etapas del proceso
disciplinario .
Formular Pliego de Cargo
y/o Citar audiencia verbal o
decidir el archivo
definitivo, absolver,
Notificar, comunicar y
enviar el pliego de cargos a
juzgamiento.
Notificar y comunicar a la
Personeria de Bogota, D.C.,
y a la Procuraduria General
de la Nacion las decisiones
y sanciones.
Desarrollar los Procesos
disciplinarios ordinarios y
procesos disciplinarios
verbales.
Adelantar y tramitar en
instrucccion en primera
instancia las actuaciones
disciplinarias relacionadas
con los servidores.
Determinar la posible
responsabilidad frente a la
ocurrencia de conductas
disciplinables.
Divulgar y socializar las
faltas mas comunes acorde
a la tipologia de faltas
disciplinarias de la
institucion.

Apoyar el cronograma de
capacitacion del Plan
Preventivo Disciplinario.

Salidas

Diagnéstico de
faltas disciplinarias de
la entidad.

Programa Preventivo
de capacitaciones
Plan Operativo de
Control Disciplinario
Lineamientos en
materia de Control
Disciplinario

Auto Inhibitorio
Auto de apertura de
indagacion
Auto de Apertura de
investigacion

Pliego de Cargos y/o
Citacion audiencia
verbal, archivo o
remisién de
expediente y
recomendaciones
para los diferentes
procesos.

Informacién
(Archivos,Pliego de
cargos, fallo:
resultado de toda la
actuacién procesal).

Concepto juridico.
Demandas.
Memoriales.
Contratos.

Actas,

Soportes,
Consultas

Oficios
Notificaciones

Acto administrativo
que ordena la
ejeucion de la sancién

Expedientes
archivados
Informes para los
entes de control,

Cliente

Proceso
Planeaciodn
Estratégica
(Gerencia , Equipo
Directivo)
Proceso Gestidn
Juridica
Entes de Control
Partes interesadas
Proceso Gestidn

del Talento
Humano
Control ~interno
Disciplinario
y demds procesos
de la entidad
Todos los
procesos

Estratégicos,
Misionales,
Estratégicos, de
Apoyo y de
control.



Auto Inhibitorio
Auto de apertura de
indagacién
Auto de Apertura de
investigacion
Pliego de Cargos,
Citacién audiencia
verbal,Fallos
Oficios
Notificaciones

informacidn

(Archivos,Pliego de
cargos, fallo: resultado
de toda la actuacién

procesal), informes
para los entes de
control, concepto
juridico, Demandas,
memoriales, Contratos,
actas, soportes,
Consultas

Pliego de Cargos y/o
Citacién audiencia
verbal, archivo o
remisién de expediente
y recomendaciones
para los diferentes
procesos.

Acto administrativo que
ordena la ejeucién de la
sancién

ejecucion de la

sancién

Jefe de la Oficina de
Control Interno
Disciplinario.

Auto Inhibitorio
Auto de apertura de
indagacion
Auto de Apertura de
investigacion
Pliego de Cargos, Citacién
audiencia verbal,Fallos
Oficios
Notificaciones

informaciodn

(Archivos,Pliego de
cargos, fallo: resultado de
toda la actuacién
procesal), informes para
los entes de control,
concepto  juridico,
Demandas, memoriales,
Contratos, actas,
soportes, Consultas

Pliego de Cargos y/o
Citacion audiencia verbal,
archivo o remisién de
expediente y
recomendaciones para
los diferentes procesos.

Acto administrativo que
ordena la ejeucién de la
sancion

ejecucion de la

sancion

Informes de Gestion y
actuaciones para entes
de control, externo y
resultados de
seguimiento a riesgos e
indicadores

Actividades Verificar:
Verificar el tramite de las
actuaciones procesales de

conformidad con la

normatividad vigente.
Verificar el cumplimiento
del Plan Preventivo
Disciplinario.
Verificar el cumplimiento
de los planes de mejora,
acciones correctivas y
preventivas establecidos y
la eficacia de las acciones
tomadas.

Hacer seguimiento al
cumplimiento de los
lineamientos y
normatividad en materia
de control disciplinario.
Realizar la medicion y
analisis de los indicadores
establecidos
Realizar el monitoreo a los
riesgos identificados

Matriz de
seguimiento
Reportes de avances
Informes de ejecucién
Hallazgos de
auditorias internas y
externas.

Indicadores medidos y
analizados

Informes de gestion

Todos
procesos
Estratégicos,
Misionales,
Estratégicos, de
Apoyo y de
control.

los

Actividades Actuar:
Realizar ajuste,
estandarizacion e
incorporacion de mejoras al
proceso de control interno

L Gerencia, todos
disciplinario,

Ajustes y acciones

. ) . los procesos,
procedimientos correctivas realizadas ;
A Usuarios,
relacionados, acorde con |Planes de ~. ,
hy> . . Ciudadania vy
los resultados de gestion, mejoramiento .
A . . deméas partes
seguimiento a riesgos, implementados ;
interesadas

planes de mejora,
resultado de los
indicadores, cambios en los
lineamientos
institucionales.



Diccionario de Actividades

Cédigo

PHVA

Nombre

Actividades Planear:

Elaborar y actualizar Diagnéstico
(Tipologias) de faltas disciplinarias
de la entidad.

Formular Programa Preventivo de
capacitaciones,

Definir el Plan Operativo anual de
Control Discipinario

Generar lineamientos para la
aplicacién del Estatuto Disciplinario.
Identificar los riesgos del proceso de
Control Interno Disciplinario

Actividades Hacer:

Iniciar etapa de instruccién en
indagacion, investigacidn
adelantando las etapas del proceso
disciplinario .

Formular Pliego de Cargo y/o Citar
audiencia verbal o decidir el archivo
definitivo, absolver, Notificar,
comunicar y enviar el pliego de
cargos a juzgamiento.

Notificar y comunicar a la Personeria
de Bogotd, D.C., y a la Procuraduria
General de la Nacioén las decisiones y
sanciones.

Desarrollar los Procesos disciplinarios
ordinarios y procesos disciplinarios
verbales.

Adelantar y tramitar en instrucccién
en primera instancia las actuaciones
disciplinarias relacionadas con los
servidores.

Determinar la posible
responsabilidad frente a la
ocurrencia de conductas
disciplinables.

Divulgar y socializar las faltas mas
comunes acorde a la tipologia de
faltas disciplinarias de la institucién.
Apoyar el cronograma de
capacitacién ‘del Plan Preventivo
Disciplinario.

Actividades Verificar:

Verificar -~ el trémite de las
actuaciones procesales de
conformidad con la normatividad
vigente.

Verificar el cumplimiento del Plan
Preventivo Disciplinario.

Verificar el cumplimiento de los
planes de mejora, acciones
correctivas y preventivas
establecidos y la eficacia de las
acciones tomadas.

Hacer seguimiento al cumplimiento
de los lineamientos y normatividad
en materia de control disciplinario.
Realizar la medicién y analisis de los
indicadores establecidos

Realizar el monitoreo a los riesgos
identificados

Descripcion

P - Actividades Planear:

Elaborar y actualizar Diagndstico (Tipologias) de faltas disciplinarias
de la entidad.

Formular Programa Preventivo de capacitaciones,

Definir el Plan Operativo anual de Control Discipinario

Generar lineamientos para la aplicacién del Estatuto Disciplinario.
Identificar los riesgos del proceso de Control Interno Disciplinario

H - Actividades Hacer:

Iniciar etapa de instruccidn en" indagacién, investigacién
adelantando las etapas del proceso disciplinario .

Formular Pliego de Cargo y/o Citar audiencia verbal o decidir el
archivo definitivo, absolver, Notificar, comunicar y enviar el pliego
de cargos a juzgamiento.

Notificar y comunicar a la Personeria de Bogotd, D.C., y a la
Procuraduria General de la Nacién las decisiones y sanciones.
Desarrollar los Procesos disciplinarios ordinarios y procesos
disciplinarios verbales.

Adelantar y tramitar en instrucccién en primera instancia las
actuaciones disciplinarias relacionadas con los servidores.
Determinar la posible responsabilidad frente a la ocurrencia de
conductas disciplinables.

Divulgar y socializar las faltas mas comunes acorde a la tipologia
de faltas disciplinarias de la institucién.

Apoyar el cronograma de capacitacién del Plan Preventivo
Disciplinario.

V- Actividades Verificar:

Verificar el trdmite de las actuaciones procesales de conformidad
con la normatividad vigente.

Verificar el cumplimiento del Plan Preventivo Disciplinario.

Verificar el cumplimiento de los planes de mejora, acciones
correctivas y preventivas establecidos y la eficacia de las acciones
tomadas.

Hacer seguimiento al cumplimiento de los lineamientos y
normatividad en materia de control disciplinario.

Realizar la medicién y analisis de los indicadores establecidos
Realizar el monitoreo a los riesgos identificados



Actividades Actuar:

Realizar ajuste, estandarizacion e

incorporacién de mejoras al proceso = A - Actividades Actuar:

de control interno disciplinario, Realizar ajuste, estandarizacién e incorporacién de mejoras al
procedimientos relacionados, acorde proceso de control interno disciplinario, procedimientos
con los resultados de gestidn, relacionados, acorde con los resultados de gestidn, seguimiento a
seguimiento a riesgos, planes de riesgos, planes de mejora, resultado de los indicadores, cambios en
mejora, resultado de los indicadores, = los lineamientos institucionales.

cambios en los lineamientos

institucionales.



Procedimientos

Cédigo Procedimiento
EV-GD-P-01-02 ORDINARIO

EV-GD-P-02-02 VERBAL DISCIPLINARIO
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