
Fecha generación : 2019-04-29

SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD NORTENombre de la entidad:

Sector administrativo:

Departamento:

Municipio:

Orden:

Año vigencia:

null

Bogotá D.C

BOGOTÁ

Territorial

2019

Consolidado estrategia de racionalización de trámites

Número

ACCIONES DE RACIONALIZACIÓN A DESARROLLARDATOS TRÁMITES A RACIONALIZAR

Tipo

PLAN DE EJECUCIÓN

Nombre Estado Situación actual
Tipo

racionalización
Acciones

racionalización
Mejora por

implementar

Fecha
final

racionalización
Responsable

Beneficio al ciudadano o
entidad

Fecha
inicio

Justificación

Modelo Único – Hijo 45120
Asignación de cita para la
prestación de servicios en salud Inscrito

A través del Call
Center de Asignación
de Citas 3078181 y
01800 118181, el
ciudadano podrá
solicitar y agendar su
cita en la atención en
salud.

Los ciudadanos
deben acercarse
presencialmente a los
puntos de atención
de la Subred a
solicitar su cita a la
atención en salud.

Administrativa
Aumento de canales
y/o puntos de
atención

30/03/2019

Participación
comunitaria y servicio
al ciudadano -
Dirección
ambulatoria.

• Ahorro de
tiempo y dinero en
desplazamientos.
• Reducción de
filas en los puntos de
atención en las
Unidades de Servicios
de Salud, lo que
representa un
mejoramiento de las
condiciones
socioeconómicas.
• Reducción de
intermediarios
• Descongestión
puntos de atención
• Mejoramiento
de la imagen
institucional.

01/01/2019

Modelo Único – Hijo 45120
Asignación de cita para la
prestación de servicios en salud Inscrito

A través del Chat de
Asignación de Citas
https://asistencia.web
v2.allus.com.co/Web
API802/ChatSecretari
aDistritalDeSalud/Adv
ancedChat/formchat.j
sp, el ciudadano
podrá solicitar y
agendar su cita en la
atención en salud.

Los ciudadanos
deben acercarse
presencialmente a los
puntos de atención
de la Subred a
solicitar su cita a la
atención en salud.

Tecnologica
Interoperabilidad
externa

30/03/2019

Participación
comunitaria y servicio
al ciudadano -
Dirección
ambulatoria.

• Ahorro de
tiempo y dinero en
desplazamientos.
• Reducción de
filas en los puntos de
atención en las
Unidades de Servicios
de Salud, lo que
representa un
mejoramiento de las
condiciones
socioeconómicas.
• Reducción de
intermediarios
• Descongestión
puntos de atención
• Mejoramiento
de la imagen
institucional.

01/01/2019

Modelo Único – Hijo 47896 Examen de laboratorio clínico Inscrito

A través del Call
Center de Asignación
de Citas 3078181 y
01800 118181, el
ciudadano podrá
solicitar y agendar su
cita de laboratorio
clínico que no
requieran
preparación.

Los ciudadanos
deben acercarse
presencialmente a los
puntos de atención
de la Subred a
solicitar su cita para
laboratorio clínico.

Administrativa
Aumento de canales
y/o puntos de
atención

30/03/2019

Participación
comunitaria y
atención al ciudadano

• Ahorro de
tiempo y dinero en
desplazamientos.
• Reducción de
filas en los puntos de
atención en las
Unidades de Servicios
de Salud, lo que
representa un
mejoramiento de las
condiciones
socioeconómicas.
• Reducción de
intermediarios
• Descongestión
puntos de atención
• Mejoramiento
de la imagen
institucional.

01/01/2019

Modelo Único – Hijo 47896 Examen de laboratorio clínico Inscrito

A través del Chat de
Asignación de Citas
https://asistencia.web
v2.allus.com.co/Web
API802/ChatSecretari
aDistritalDeSalud/Adv
ancedChat/formchat.j
sp, el ciudadano
podrá solicitar y
agendar su cita de
laboratorio clínico que
no requieran
preparación.

Los ciudadanos
deben acercarse
presencialmente a los
puntos de atención
de la Subred a
solicitar su cita para
laboratorio clínico.

Tecnologica
Interoperabilidad
externa

31/03/2019

Participación
comunitaria y
atención al ciudadano

• Ahorro de
tiempo y dinero en
desplazamientos.
• Reducción de
filas en los puntos de
atención en las
Unidades de Servicios
de Salud, lo que
representa un
mejoramiento de las
condiciones
socioeconómicas.
• Reducción de
intermediarios
• Descongestión
puntos de atención
• Mejoramiento
de la imagen
institucional.

01/01/2019

Modelo Único – Hijo 47898
Radiología e imágenes
diagnósticas

Inscrito

A través del Call
Center de Asignación
de Citas 3078181 y
01800 118181, el
ciudadano podrá
solicitar y agendar su
cita de imágenes
diagnosticas que no
requieran
preparación.

Los ciudadanos
deben acercarse
presencialmente a los
puntos de atención
de la Subred a
solicitar su cita para
imágenes
diagnosticas

Administrativa
Aumento de canales
y/o puntos de
atención

31/03/2019

Participación
comunitaria y
atención al ciudadano

• Ahorro de
tiempo y dinero en
desplazamientos.
• Reducción de
filas en los puntos de
atención en las
Unidades de Servicios
de Salud, lo que
representa un
mejoramiento de las
condiciones
socioeconómicas.
• Reducción de
intermediarios
• Descongestión
puntos de atención
• Mejoramiento
de la imagen
institucional.

01/01/2019

Modelo Único – Hijo 47898
Radiología e imágenes
diagnósticas

Inscrito

A través del Chat de
Asignación de Citas
https://asistencia.web
v2.allus.com.co/Web
API802/ChatSecretari
aDistritalDeSalud/Adv
ancedChat/formchat.j
sp, el ciudadano
podrá solicitar y
agendar su cita de
imágenes
diagnosticas que no
requieran
preparación.

Los ciudadanos
deben acercarse
presencialmente a los
puntos de atención
de la Subred a
solicitar su cita de
imágenes
diagnosticas.

Tecnologica
Interoperabilidad
externa

31/03/2019

Participación
comunitaria y
atención al
ciudadano.

• Ahorro de
tiempo y dinero en
desplazamientos.
• Reducción de
filas en los puntos de
atención en las
Unidades de Servicios
de Salud, lo que
representa un
mejoramiento de las
condiciones
socioeconómicas.
• Reducción de
intermediarios
• Descongestión
puntos de atención
• Mejoramiento
de la imagen
institucional.

01/01/2019

Plantilla Único - Hijo
47904 Concepto sanitario Inscrito

A través del micrositio
de auto regulación
sanitaria
implementado por la
Secretaria Distrital de
Salud, el ciudadano
podrá registrarse y
solicitar visita de
concepto sanitario.

Los ciudadanos
(personas naturales o
jurídicas) deben
acercarse
presencialmente a la
ventanilla de
correspondencia de
la Subred para
solicitar la visita de
concepto sanitario.

Tecnologica
Formularios
diligenciados en línea 31/12/2019

Secretaria Distrital de
Salud.

• Ahorro de
tiempo y dinero en
desplazamientos.
• Reducción de
intermediarios
• Descongestión
puntos de atención
• Mejoramiento
de la imagen
institucional.

01/01/2019


