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A. Destinar y gestionar los recursos 
financieros necesarios en los presupuestos en 

el nivel nacional y territorial orientados a 
fortalecer las estructuras administrativas y el 

recurso humano dedicado al fomento y gestión 
de los procesos de participación y en el 

desarrollo de la Política de Participación.

Ejecución del 80% de recursos presupuestales para el 
fortalecimiento y desarrollo de la Política de Participación Social 

en Salud PPSS

Actualización de ficha técnica de inversión del procedimiento de 
participación que dé cuenta de toda la vigencia, donde se 

especifique el recurso asignado a contratación de TH, recursos 
logísticos, técnicos y transporte, entre otros

 Ficha Técnica Actualizada
Equipo de participación comunitaria de 

la Subred Integrada de Servicios de 
Salud Norte

1 1 1 1 100%
Se realizo la actualización de la Ficha Tecnica de Inversión del 

Procedimiento de Participación de acuerdo a la formulación de la 
implementación de la PPPSS radicada al ministerio.

No Aplica Ficha Tecnica Actualizada No Aplica

Programa virtual de Inducción y Reinducción en la plataforma 
Moodle de la Subred Norte actualizado con los contenidos de 

Participación Comunitaria a 2022

Actualizar los contenidos y las actividades de evaluación de los 
mismos del componente de Participación Comunitaria en 

articulación con el área de Talento Humano

 Contenidos y Actividades actualizadas 
en el Plan de Capacitación

Equipo de participación comunitaria de 
la Subred Integrada de Servicios de 

Salud.
Profesional de Talento Humano. 

2 1 1 1 100% Se actualizaron los contenidos de las presentaciones didacticas No Aplica No Aplica No Aplica

10% del talento humano de la Subred sensibilizado mediante la 
capacitación virtual de inducción y reinducción con los contenidos 

actualizados de la PPSS

Realizar 2 seguimientos al proceso de formación virtual con el fin 
de conocer el numero de colaboradores que cursan y aprueban 

los contenidos de la inducción y reinducción

 2 Seguimientos que reporten el 
numero de Funcionarios y/o 

Colaboradores

Equipo de participación comunitaria de 
la Subred Integrada de Servicios de 

Salud.
Profesional de Talento Humano. 

3 2 0 0 0%
Esta actividad está programada para ejecutarse durante el tercer 

trimestre del año 2022
No Aplica No Aplica No Aplica

E. Realizar gestiones interinstitucionales para 
la formación de la comunidad en planeación, 

presupuestación y control social en salud.

Proceso de formación para profesionales de participación de la 
Subred Norte, integrantes de espacios e instancias de 

participación social en salud con otras instituciones publicas 
gestionado.

Seis (06) procesos de capacitación al Talento Humano del equipo 
profesional de Participación Comunitaria en los temas priorizados 

por la Secretaria de Salud y la Subred Norte

 Procesos de capacitación
/
6

Equipo de participación comunitaria de 
la Subred Integrada de Servicios de 

Salud Norte. 
4 6 1 6 100%

Durante el 1 y 2  trimestre se realizaron las siguientes capacitaciones:
1, Fortalecimiento de competencias en PPSS y Servicio a la Ciudadano. 

capacitación presencial  26 de marzo 
2, Atención con enfoque diferencial. capacitación presencial 26 de 

marzo  
3, Salud mental y primeros auxilios en salud mental. Ministerio de Salud 

y SDS. 29 abril. capacitación virtual
4, Metodología Sisben IV. Planeación Distrital y SDS. 27 mayo. 

capacitación virtual
5, Capacitación en formulario de caracterización de organizaciones 

sociales en salud para evaluación de la PPSS. MSYPS y SDS. 15 junio.  
capacitación virtual

6, Humanización de los servicios de salud. SDS. 24 de junio  
capacitación virtual

Algunas convocatorias de las 
capacitaciones del Ministerio 

se hacen sobre el tiempo.  

Acta de Subred Norte, Fortalecimiento de 
competencias. 26 de marzo

Acta de las sesiones de capacitación de la SDS y 
del MSPS. . 

participación activa de todo el qquipo de 
participación en estas sesiones de capacitacion que 

se han realizado en este semestre, algunas 
virtuales y otras presenciales.

G. Transversalizar los procesos y dinámicas de 
participación social en el ciclo de las políticas 

públicas del sector a nivel nacional y territorial. 

Política Participación Social en Salud posicionada en diferentes 
espacios de Participación de cada una de las localidades del área 

de influencia de la Subred Norte

Incluir la PPSS en los procesos de articulación institucional o 
interinstitucional. (Alcaldías Locales, Mesas Territoriales, Otros 

sectores) 

Acción o Estrategia llevada a cabo para 
vincular la PPSS

/
6

Equipo de participación comunitaria de 
la Subred Integrada de Servicios de 

Salud Norte. 
5 6 3 46% Reporte detallado por USS

H. Incorporar el enfoque diferencial en el 
desarrollo de los espacios de participación en 

salud en la definición e implementación  de los 
programas del sector salud.

Talento Humano de Participación Comunitaria capacitado  sobre 
enfoque diferencial

Gestionar capacitación para el Talento Humano de Participación 
Comunitaria sobre el enfoque diferencial.

 1 Capacitación realizada
Equipo de participación comunitaria de 

la Subred Integrada de Servicios de 
Salud Norte

6 1 1 1 100%
Esta actividad se realizó en jornada presencial de fortalecimiento de 

competencias del equipo de participación el día 26 de marzo de 2022
No Aplica

cta de Subred Norte, Fortalecimiento de 
competencias. 26 de marzo

Ninguna 

17 4 12 69%

B. Definir los programas de formación y 
capacitación al personal del sector salud para 
la generación de capacidades para el derecho 

a la participación, así como herramientas 
pedagógicas, didácticas y tecnológicas que 

permitan la intervención de la comunidad en el 
sector.  

TOTAL EJE 

NÚMERO DE 
ACTIVIDADES 
EJECUTADAS 
DURANTE EL 
TRIMESTRE

% AVANCE 
RESPECTO DEL 

TOTAL 
PROGRAMADO 

PARA EL PLAN DE 
ACCION

RESULTADO (descripción cualitativa de lo ejecutado, respecto de 
la meta propuesta)

DIFICULTADES
MEDIO DE VERIFICACIÓN

(Acta, documento, .)
OBSERVACIONES 

Eje Estratégico 1: Fortalecimiento Institucional. INFORME DE GESTION 2do TRIMESTRE 2022

LINEA DE ACCIÓN META DE LA LÍNEA DE ACCIÓN ACTIVIDADES INDICADOR DE LA ACTIVIDAD RESPONSABLE

CRONOGRAMA NÚMERO DE 
ACTIVIDADES 

PROGRAMDAS 
DURANTE LA 

VIGENCIA

NÚMERO DE 
ACTIVIDADES 

DEFINIDAS PARA 
EL TRIMESTRE 

SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD NORTE INFORME DE GESTION 2do TRIMESTRE 2022
PLAN DE ACCIÓN OFICINA DE PARTICIPACIÓN COMUNITARIA 2022

Profesionales de Participación Comunitaria Subred Integrada de Servicios de Salud Norte
USS Chapinero Mireya Avellaneda Gutierrez, USS Engativa Nathalie Toro Perez, USS Suba Pilar Mutis Sanchez, USS Usaquén Marina Obando Portillo, USS Fray Bartolomé Lemmy Solano Julio-John Vanegas Jimenez Ejecución Acumulada 2022

OBJETIVO PLAN DE ACCIÓN:   
Aportar en el fortalecimiento de los procesos de construcción democrática de lo público, posibilitando el reconocimiento y garantía del derecho a la participación incidente de la ciudadanía y sus organizaciones en los procesos de formulación, 

ejecución, seguimiento, evaluación y control social de las políticas públicas en salud, el Plan Distrital de Desarrollo y los Planes Locales de Desarrollo. 51.1%

Página 1



2

RESPONSABLE:

SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD NORTE INFORME DE GESTION 2do TRIMESTRE 2022
PLAN DE ACCIÓN OFICINA DE PARTICIPACIÓN COMUNITARIA 2022

Profesionales de Participación Comunitaria Subred Integrada de Servicios de Salud Norte
USS Chapinero Mireya Avellaneda Gutierrez, USS Engativa Nathalie Toro Perez, USS Suba Pilar Mutis Sanchez, USS Usaquén Marina Obando Portillo, USS Fray Bartolomé Lemmy Solano Julio-John Vanegas Jimenez Ejecución Acumulada 2022

OBJETIVO PLAN DE ACCIÓN:   
Aportar en el fortalecimiento de los procesos de construcción democrática de lo público, posibilitando el reconocimiento y garantía del derecho a la participación incidente de la ciudadanía y sus organizaciones en los procesos de formulación, 

ejecución, seguimiento, evaluación y control social de las políticas públicas en salud, el Plan Distrital de Desarrollo y los Planes Locales de Desarrollo. 51.1%
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Planear y desarrollar metodológica y pedagógicamente un 
proceso de cualificación a integrantes de Copacos, para 

fortalecer su dinámica interna identificando el porcentaje de 
participación de sus integrantes.

Capacitaciones realizadas en:
1.Reinducción Quehacer

2. PPSS
3.Control Social 

Equipo de participación comunitaria de 
la Subred Integrada de Servicios de 

Salud Norte.
7 3 0.25 1.00 33%

Durante este trimestre se avanzo en la actualización de la propuesta de 
capacitación dirigida  a los integrantes de los Copacos en los 3 

priorizados. 

Se debe considerar la 
situación actual de pandemia, 
para posibilitar la participación 

virtual y presencial en las 
capacitaciones.

Documento de propuesta de capacitación  Ninguna 

Planear y desarrollar metodológica y pedagógicamente un 
proceso de cualificación a integrantes de Asociaciones de 

Usuarios, para fortalecer su dinámica interna identificando el 
porcentaje de participación de sus integrantes.

Capacitaciones realizadas en:
1.Reinducción Quehacer

2. PPSS
3.Control Social 

Equipo de participación comunitaria de 
la Subred Integrada de Servicios de 

Salud Norte.
8 3 0.25 1.00 33%

Durante este trimestre se avanzo en la actualización de la propuesta de 
capacitación dirigida  a los integrantes de las Asociaciones de usuarios 

de la Subred Norte en los 3 priorizados. 

Se debe considerar la 
situación actual de pandemia, 
para posibilitar la participación 

virtual y presencial en las 
capacitaciones.

Documento de propuesta de capacitación  Ninguna 

Promover la participación de los integrantes de los espacios e 
instancias de participación social en la Escuela de Participación 

Social liderada por la Secretaria Distrital de Salud.  

No, de convocatorias enviadas
/

No, de convocatorias replicadas

Equipo de participación comunitaria de 
la Subred Integrada de Servicios de 

Salud Norte.
9 5 3 50% Reporte detallado por USS

Asistir técnicamente a los Copacos en la formulación y 
seguimiento a los planes de acción.

No, de Asistencias realizadas
/

24

Equipo de participación comunitaria de 
la Subred Integrada de Servicios de 

Salud Norte.
10 24 10 43% Reporte detallado por USS

Asistir técnicamente a las Asociaciones de Usuarios en la 
formulación y seguimiento a los planes de acción.

No, de Asistencias realizadas
/

24

Equipo de participación comunitaria de 
la Subred Integrada de Servicios de 

Salud Norte.
11 24 11 46% Reporte detallado por USS

Asistir técnicamente al Comité de Ética Hospitalaria en la 
formulación y seguimiento a los planes de acción.

No, de Asistencias realizadas
/
3

Equipo de participación comunitaria de 
la Subred Integrada de Servicios de 

Salud Norte.
12 3 1 1 33%

En la reunión del 12 de mayo de 2022 se hizo asistencia técnica para la 
formulación del plan de acción de la presente vigencia del comité de 

ética Para esto los integrantes fueron revisando las funciones del 
comité y de acuerdo a esto se desplegaron unas acciones. Se definió 

que se programarían dos seguimientos para el año,

No Aplica Acta de la reunión del 12 de mayo de 2022

De acuerdo a los descrito en el instructivo para para 
la Gestión de los Comités Institucionales ES-GC-I-

16. versión 3 del 16/09/2021, se formuló y se 
aprobó el Plan de Acción desplegando actividades a 

cada una de las funciones asignadas al comité. 

Asistir técnicamente a las Juntas Asesoras Comunitarias en la 
formulación y seguimiento a los planes de acción.

No, de Asistencias realizadas
/

20

Equipo de participación comunitaria de 
la Subred Integrada de Servicios de 

Salud Norte.
13 20 10 50% Reporte detallado por USS

Asistir técnicamente a los Copacos en la depuración de cartas de 
acreditación.

6 Asistencias
Equipo de participación comunitaria de 

la Subred Integrada de Servicios de 
Salud Norte.

14 6 2 25% Reporte detallado por USS

Asistir técnicamente a las Asociaciones de Usuarios en la 
depuración de libros de registro de afiliados

6 Asistencias
Equipo de participación comunitaria de 

la Subred Integrada de Servicios de 
Salud Norte.

15 6 6 92% Reporte detallado por USS

Asistir técnicamente a los Copacos en la actualización, 
aprobación y apropiación de estatutos / reglamento interno.

6 Asistencias
Equipo de participación comunitaria de 

la Subred Integrada de Servicios de 
Salud Norte.

16 6 5 75% Reporte detallado por USS

Asistir técnicamente a las Asociaciones de Usuarios en la 
actualización aprobación y apropiación de estatutos / reglamento 

interno.
6 Asistencias

Equipo de participación comunitaria de 
la Subred Integrada de Servicios de 

Salud Norte.
17 6 4 67% Reporte detallado por USS

Asistir técnicamente al Comité de Ética Hospitalaria en la 
actualización de estatutos / reglamento interno.

1 Asistencias
Equipo de participación comunitaria de 

la Subred Integrada de Servicios de 
Salud Norte.

18 1 1 1 100%
En la reunión del 12 de mayo de 2022 se hizo asistencia técnica para 
hacer revisión y ajustes del reglamento interno del Comité de Ética. 

No Aplica Acta de la reunión del 12 de mayo de 2022

En el desarrollo de la revisión del reglamento 
interno, los integrantes del comité consideraron que 
no es necesario hacer en el momento algún ajuste 

al reglamento.

MEDIO DE VERIFICACIÓN (Acta, documento, 
video, etc.)

OBSERVACIONES 

A. Crear una estrategia pedagógica 
permanente en salud para cualificar a los 

ciudadanos en los procesos de participación en 
los temas de interés en salud y en el derecho a 

la salud.

Organizaciones sociales en salud asistidas técnicamente y 
acompañadas en sus proceso de desarrollo de manera 

permanente, por el equipo de Participación Comunitaria de la  
Subred Norte

NÚMERO DE 
ACTIVIDADES 

PROGRAMDAS 
DURANTE LA 

VIGENCIA

NÚMERO DE 
ACTIVIDADES 

DEFINIDAS PARA 
EL TRIMESTRE 

NÚMERO DE 
ACTIVIDADES 
EJECUTADAS 
DURANTE EL 
TRIMESTRE

% AVANCE 
RESPECTO DEL 

TOTAL 
PROGRAMADO 

PARA EL PLAN DE 
ACCION

RESULTADO (descripción cualitativa de lo ejecutado, respecto de 
la meta propuesta)

DIFICULTADES

Eje Estratégico 2: Empoderamiento de la Ciudadanía y las Organizaciones Sociales en Salud INFORME DE GESTION 2do TRIMESTRE 2022

LINEAS META DE LA LÍNEA DE ACCIÓN ACTIVIDADES INDICADOR DE LA ACTIVIDAD RESPONSABLE

CRONOGRAMA
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RESPONSABLE:

SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD NORTE INFORME DE GESTION 2do TRIMESTRE 2022
PLAN DE ACCIÓN OFICINA DE PARTICIPACIÓN COMUNITARIA 2022

Profesionales de Participación Comunitaria Subred Integrada de Servicios de Salud Norte
USS Chapinero Mireya Avellaneda Gutierrez, USS Engativa Nathalie Toro Perez, USS Suba Pilar Mutis Sanchez, USS Usaquén Marina Obando Portillo, USS Fray Bartolomé Lemmy Solano Julio-John Vanegas Jimenez Ejecución Acumulada 2022

OBJETIVO PLAN DE ACCIÓN:   
Aportar en el fortalecimiento de los procesos de construcción democrática de lo público, posibilitando el reconocimiento y garantía del derecho a la participación incidente de la ciudadanía y sus organizaciones en los procesos de formulación, 

ejecución, seguimiento, evaluación y control social de las políticas públicas en salud, el Plan Distrital de Desarrollo y los Planes Locales de Desarrollo. 51.1%
Asistir técnicamente a los Copacos en la organización y 

desarrollo de asambleas, reuniones mensuales y mesas de 
trabajo.

No. De reuniones, asambleas, 
realizadas

/
 60

Equipo de participación comunitaria de 
la Subred Integrada de Servicios de 

Salud Norte.
19 60 32 53% Reporte detallado por USS

Asistir técnicamente a las Asociaciones de Usuarios en la 
organización y desarrollo de asambleas, reuniones mensuales y 

mesas de trabajo.

No. De reuniones, asambleas  
realizadas

/
60

Equipo de participación comunitaria de 
la Subred Integrada de Servicios de 

Salud Norte.
20 60 32 53% Reporte detallado por USS

Asistir técnicamente al Comité de Ética en la organización y 
desarrollo de asambleas, reuniones mensuales y mesas de 

trabajo.

No. De reuniones, asambleas  
realizadas

/
 8

Equipo de participación comunitaria de 
la Subred Integrada de Servicios de 

Salud Norte.
21 8 2 2 25%

De acuerdo a la programación para la presente vigencia se han llevado 
a cabo dos reuniones de seguimiento correspondientes a las fechas del 

12 de mayo y 9 de junio.
No Aplica Actas de reunión del comité

Durante las dos reuniones se ha tenido quórum 
decisiorio y se ha desarrollado completamente la 
agenda propuesta. En las reuniones la Oficina de 

Participaación Comunitaria y Servicio al Ciudadano 
ha apoyado en la coordinación de citar a los líderes 

de los procesos que han sido requeridos por los 
integrantes del comité

Asistir técnicamente a las Juntas Asesoras Comunitarias  en la 
organización y desarrollo de sesiones, actividades y mesas de 

trabajo.

No. De reuniones, asambleas  
realizadas

/
50

Equipo de participación comunitaria de 
la Subred Integrada de Servicios de 

Salud Norte.
22 50 28 56% Reporte detallado por USS

Formular y ejecutar un plan de incentivos que propicien la 
Participación social en salud dirigido a los Copacos

4 Informes de la Implementación del 
Plan

Equipo de participación comunitaria de 
la Subred Integrada de Servicios de 

Salud Norte.
23 4 1 2.00 50%

Durante el trimestre se realizó informe que da cuenta de la 
implementación de la Estrategia de incentivos, donde se elaboraron 

tarjetas de cumpleaños para los delegados de los seis (6 ) Copacos de 
la Subred Nortel que cumplieron años en el primer trimestre  .

Ninguna II Informe de Gestión de la Estrategia de Incentivos Ninguna

Formular y ejecutar un plan de incentivos  que propicien la 
Participación social en salud dirigido a las Asociaciones de 

Usuarios

4 Informes de la Implementación del 
Plan

Equipo de participación comunitaria de 
la Subred Integrada de Servicios de 

Salud Norte.
24 4 1 2.00 50%

Durante el trimestre se realizó informe que da cuenta de  
implementación de la Estrategia de Incentivos , donde se elaboraron 

tarjetas de cumpleaños para los  Integrantes de las seis (6 ) 
Asociaciones de  Usuarios de la Subred Norte, dos(2) tarjetas de 

condolencia y se realizarón videos para las asociación de usuarios Gran 
Alianza y Usaquén , por los años de existencia, 25 y 22 

respectivamente.

Ninguna II nforme de Gestión de la Estrategia de Incentivos Ninguna

Formular y ejecutar un plan de incentivos  que propicien la 
Participación social en salud dirigido al Comité de Ética 

Hospitalaria

4 Informes de la Implementación del 
Plan

Equipo de participación comunitaria de 
la Subred Integrada de Servicios de 

Salud Norte.
25 4 1 2.00 50% Durante el trimestre Se realizó informe de la Estrategia de Incentivos, Ninguna II Informe de Gestión de la Estrategia de Incentivos Ninguna

Formular y ejecutar un plan de incentivos  que propicien la 
Participación social en salud dirigido a las Juntas Asesoras 

Comunitarias

4 Informes de la Implementación del 
Plan

Equipo de participación comunitaria de 
la Subred Integrada de Servicios de 

Salud Norte.
26 4 1 2.00 50%

Durante el trimestre se realizó informe que da cuenta de la 
implementación de la estrategia de Incentivos, donde se elaboraron 
tarjetas de cumpleaños para los delegados de las cinco (5) Juntas 

Asesoras Comunitarias de la Subred Norte.

Ninguna Informe de Gestión de la Estrategia de Incentivos Ninguna

B. Establecer los incentivos que propicien la 
participación social y comunitaria.

Establecer una estrategia de incentivos de la Subred Norte que 
estimule a todas las organizaciones sociales en salud de la 

Subred Norte
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RESPONSABLE:

SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD NORTE INFORME DE GESTION 2do TRIMESTRE 2022
PLAN DE ACCIÓN OFICINA DE PARTICIPACIÓN COMUNITARIA 2022

Profesionales de Participación Comunitaria Subred Integrada de Servicios de Salud Norte
USS Chapinero Mireya Avellaneda Gutierrez, USS Engativa Nathalie Toro Perez, USS Suba Pilar Mutis Sanchez, USS Usaquén Marina Obando Portillo, USS Fray Bartolomé Lemmy Solano Julio-John Vanegas Jimenez Ejecución Acumulada 2022

OBJETIVO PLAN DE ACCIÓN:   
Aportar en el fortalecimiento de los procesos de construcción democrática de lo público, posibilitando el reconocimiento y garantía del derecho a la participación incidente de la ciudadanía y sus organizaciones en los procesos de formulación, 

ejecución, seguimiento, evaluación y control social de las políticas públicas en salud, el Plan Distrital de Desarrollo y los Planes Locales de Desarrollo. 51.1%
Gestionar con instituciones del distrito capital el desarrollo de 

cursos de herramientas ofimáticas para los integrantes del 
Copacos.

No. De Capacitaciones Gestionadas
/
1

Equipo de participación comunitaria de 
la Subred Integrada de Servicios de 

Salud Norte.
27 1 0 0.00 0%

Esta actividad está programada para ejecutarse a partir del segudo  
trimestre del año 2022

No Aplica No Aplica No Aplica

Gestionar con instituciones del distrito capital el desarrollo de 
cursos de herramientas ofimáticas para los integrantes  de 

Asociaciones de Usuarios.

No. De Capacitaciones Gestionadas
/
1

Equipo de participación comunitaria de 
la Subred Integrada de Servicios de 

Salud Norte.
28 1 0 0.00 0%

Esta actividad está programada para ejecutarse a partir del segudo  
trimestre del año 2022

No Aplica No Aplica No Aplica

Capacitar a los integrantes de los COPACOS  sobre 
procedimientos digitales como el agendamiento de citas, 

validación de estados de aseguramiento en bases de datos 
ADRES, comprobador de derechos, entre otros.

No. De Capacitaciones realizadas
/
1

Equipo de participación comunitaria de 
la Subred Integrada de Servicios de 

Salud Norte.
29 1 0 0.00 0%

Esta actividad está programada para ejecutarse a partir del segudo  
trimestre del año 2022

No Aplica No Aplica No Aplica

Capacitar a los integrantes de la Asociación de Usuarios sobre 
procedimientos digitales como el agendamiento de citas, 

validación de estados de aseguramiento en bases de datos 
ADRES, comprobador de derechos, entre otros.

No. De Capacitaciones realizadas
/
1

Equipo de participación comunitaria de 
la Subred Integrada de Servicios de 

Salud Norte.
30 1 0 0.00 0%

Esta actividad está programada para ejecutarse a partir del segudo  
trimestre del año 2022

No Aplica No Aplica No Aplica

Consolidar y mantener actualizada la información de la vigencia 
2022 de los Copacos, para impulsar y visibilizar sus procesos 
participativos, en el botón "Participa" de la pagina Web de la 

Subred Norte.

Seguimientos a la Información 
Publicada

/
2

Equipo de participación comunitaria de 
la Subred Integrada de Servicios de 

Salud Norte.
31 2 0 0.00 0%

Esta actividad está programada para ejecutarse a partir del tercer 
trimestre  trimestre del año 2022

No Aplica No Aplica No Aplica

Consolidar y mantener actualizada la información de la vigencia 
2022 de las Asociaciones de Usuarios, para impulsar y visibilizar 
sus procesos participativos, en el botón "Participa" de la pagina 

Web de la Subred Norte.

Seguimientos a la Información 
Publicada

/
2

Equipo de participación comunitaria de 
la Subred Integrada de Servicios de 

Salud Norte.
32 2 0 0.00 0%

Esta actividad está programada para ejecutarse a partir del tercer 
trimestre  trimestre del año 2022

No Aplica No Aplica No Aplica

Consolidar y mantener actualizada la información de la vigencia 
2022 del Comité de Ética, para impulsar y visibilizar sus procesos 

participativos, en el botón "Participa" de la pagina Web de la 
Subred Norte.

Seguimientos a la Información 
Publicada

/
2

Equipo de participación comunitaria de 
la Subred Integrada de Servicios de 

Salud Norte.
33 2 2 0.66 33%

Mensualmente se tiene actualizada la información del comité de ética 
en la página web de la Subred

No Aplica
https://www.subrednorte.gov.co/content/comit%C3

%A9-%C3%A9tica-hospitalaria

Después de la aprobación de cada acta del comité 
se hace la solicitud al webmaster para publicar en la 

página web las actas y demás información del 
comité

Consolidar y mantener actualizada la información de la vigencia 
2022 de las Veedurías Ciudadanas, para impulsar y visibilizar sus 
procesos participativos, en el botón "Participa" de la pagina Web 

de la Subred Norte.

Seguimientos a la Información 
Publicada

/
2

Equipo de participación comunitaria de 
la Subred Integrada de Servicios de 

Salud Norte.
34 2 0 0.00 0%

Esta actividad está programada para ejecutarse a partir del cuarto 
trimestre  trimestre del año 2022

No Aplica No Aplica No Aplica

Consolidar y mantener actualizada la información de la vigencia 
2022 de las Juntas Asesoras Comunitarias, para impulsar y 

visibilizar sus procesos participativos, en el botón "Participa" de la 
pagina Web de la Subred Norte.

Seguimientos a la Información 
Publicada

/
2

Equipo de participación comunitaria de 
la Subred Integrada de Servicios de 

Salud Norte.
35 2 0 0.00 0%

Esta actividad está programada para ejecutarse a partir del tercer 
trimestre  trimestre del año 2022

No Aplica No Aplica No Aplica

Articular con el gestor(a) territorial de la Dirección de 
Participación social, Gestión Territorial, y Transectorialidad la 

implementación de acciones con el fin de visibilizar la estrategia 
de Territorios de Innovación y Participación en Salud

Acciones concertadas y ejecutadas
/
6

Equipo de participación comunitaria de 
la Subred Integrada de Servicios de 

Salud Norte.
36 6 3.0 50% Reporte detallado por USS

Gestionar, desarrollar o participar en una actividad en salud,  con 
espacios o instancias de participación liderados por los otros 

sectores, las alcaldías locales, la Secretaria Distrital de Salud o la 
Subred Norte

No. de encuentros o actividades  
realizados

/
2

Equipo de participación comunitaria de 
la Subred Integrada de Servicios de 

Salud Norte.
37 2 2 2.00 100%

Se realizó Encuentro con la Supersalud en la localidad de Usaquén el 
16 de Junio y en la Localidad Engativá el 14 de Junio 2022

NA Actas de las Jornadas realizadas en el teritorio NA

Diseñar e implementar, de forma conjunta, con integrantes del 
Copacos, una estrategia de ampliación de base social para el 

comité.   

% de ejecución de la estrategia para 
aumento de la base social. 

Equipo de participación comunitaria de 
la Subred Integrada de Servicios de 

Salud Norte.
38 6 5 75% Reporte detallado por USS

Diseñar e implementar, de forma conjunta, con integrantes de la 
Asociación de Usuarios, una estrategia de ampliación de base 

social para la Asociación.   

% de ejecución de la estrategia para 
aumento de la base social. 

Equipo de participación comunitaria de 
la Subred Integrada de Servicios de 

Salud Norte.
39 6 4 67% Reporte detallado por USS

Asistir técnicamente a los Copacos para la elección de delegados 
a las Juntas Directivas de Subred y a las Juntas Asesoras 

Comunitarias y otros espacios locales y distritales.

Asistencias técnicas realizadas para 
elección de delegados 

/
6

Equipo de participación comunitaria de 
la Subred Integrada de Servicios de 

Salud Norte.
40 6 4 71% Reporte detallado por USS

Asistir técnicamente a las Asociaciones de Usuarios para la 
elección de delegados a las Juntas Directivas de Subred y a las 

Juntas Asesoras Comunitarias y otros espacios locales y 
distritales.

Asistencias técnicas realizadas para 
elección de delegados

/
6

Equipo de participación comunitaria de 
la Subred Integrada de Servicios de 

Salud Norte.
41 6 3 46% Reporte detallado por USS

Convocar a los integrantes de los Copacos a los eventos de 
orden local, distrital o nacional.

Informe de convocatorias realizadas
/
4

Equipo de participación comunitaria de 
la Subred Integrada de Servicios de 

Salud Norte.
42 24 10 40% Reporte detallado por USS

Convocar a los integrantes de las Asociaciones de Usuarios a los 
eventos de orden local, distrital o nacional.

Informe de convocatorias realizadas
/
4

Equipo de participación comunitaria de 
la Subred Integrada de Servicios de 

Salud Norte.
43 24 9 35% Reporte detallado por USS

C. Impulsar y promocionar las iniciativas del 
uso y apropiación de las tecnologías de 

información y las comunicaciones en las 
organizaciones sociales en salud.

Organizaciones Sociales en salud con herramientas tecnológicas 
que les permita apropiar habilidades para el desarrollo de sus 

propósitos particulares

D. Fortalecer las estrategias de información y 
comunicación incluido el acceso a medios, 

boletines, periódicos que posibilite espacios a 
las organizaciones para impulsar y visibilizar 

sus procesos participativos.

La Oficina de Participación Comunitaria desarrolla las 
necesidades de información y comunicaciones de las 

Organizaciones Sociales de la Subred Norte a través de una 
estrategia unificada.

E. Promover las formas de convocatoria de los 
espacios de participación que reconozcan las 

dinámicas territoriales y comunitarias del 
sector salud.

100% de los espacios e instancias de participación reconocidas 
en las dinámicas territoriales y comunitarias del sector salud
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RESPONSABLE:

SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD NORTE INFORME DE GESTION 2do TRIMESTRE 2022
PLAN DE ACCIÓN OFICINA DE PARTICIPACIÓN COMUNITARIA 2022

Profesionales de Participación Comunitaria Subred Integrada de Servicios de Salud Norte
USS Chapinero Mireya Avellaneda Gutierrez, USS Engativa Nathalie Toro Perez, USS Suba Pilar Mutis Sanchez, USS Usaquén Marina Obando Portillo, USS Fray Bartolomé Lemmy Solano Julio-John Vanegas Jimenez Ejecución Acumulada 2022

OBJETIVO PLAN DE ACCIÓN:   
Aportar en el fortalecimiento de los procesos de construcción democrática de lo público, posibilitando el reconocimiento y garantía del derecho a la participación incidente de la ciudadanía y sus organizaciones en los procesos de formulación, 

ejecución, seguimiento, evaluación y control social de las políticas públicas en salud, el Plan Distrital de Desarrollo y los Planes Locales de Desarrollo. 51.1%

Socializar a los Copacos información sobre la formulación de 
proyectos de acuerdo a los conceptos de gastos de cada 

localidad.

Socialización realizada
/
6

Equipo de participación comunitaria de 
la Subred Integrada de Servicios de 

Salud Norte.
44 6 1 17% Reporte detallado por USS

Brindar asistencia técnica a las Asociaciones de Usuarios para 
concluir y finalizar la iniciativa comunitaria formulada en la 

vigencia 2021

Asistencia técnica brindada
/
6

Equipo de participación comunitaria de 
la Subred Integrada de Servicios de 

Salud Norte.
45 6 5 83% Reporte detallado por USS

Brindar asistencia técnica a los Copacos para concluir y finalizar 
la iniciativa comunitaria formulada en la vigencia 2021

Asistencia técnica brindada
/
6

Equipo de participación comunitaria de 
la Subred Integrada de Servicios de 

Salud Norte.
46 6 6 100% Reporte detallado por USS

413 12.5 206.41 50%
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Suscribir plan de acuerdos de gestión con Gobernanza en Salud 
Publica y Gestión Territorial de la Secretaria de Salud para la 

planeación de acciones territoriales 

Plan de Acción Complementario para 
vigencia 2021

Referente de Participación 
Comunitaria

47 1 0.5 1.00 100%

En este segundo trimestre de la vigencia se suscribe el plan de 
acuerdos con gobernanza, el ejercicio gira en torno a las acciones 

articuladas para la promoción del modelo salud a mi barrio salud a mi 
vereda, el pasado 24 de Junio 2022, se llevo a cabo la avanzada 

territorial en la localidad de Engativá en el sector de Emaus.

NA
Actas de la Sesiones de las Mesas Territoriales con 

Salud Publica 
Ninguna

Participación de los profesionales en las mesas territoriales con 
Salud Publica para la actualización y validación de la información 
de indicadores en salud, para la toma de decisiones con respecto 
a las estrategias que se realicen en participación y movilización 

social

No. De Mesas territoriales programadas
/

No. De Mesas Territoriales Asistidas

Equipo de participación comunitaria de 
la Subred Integrada de Servicios de 

Salud Norte.
48 24 6 12 50%

Realizar un encuentro con los Copacos para realizar 
presentación por parte de Salud Publica con las acciones 
llevadas a cabo para atender los determinantes en salud 

priorizados en la vigencia anterior, esto como respuesta al 
ejercicio de análisis de determinantes en salud con Participación 

2021

Presentación de respuesta Institucional 
para el seguimiento de la ciudadanía 

/
1

Equipo de participación comunitaria de 
la Subred Integrada de Servicios de 

Salud Norte.
49 1 0 0.00 0%

Esta actividad está programada para ejecutarse a partir del tercer  
trimestre del año 2022

No Aplica No Aplica No Aplica

Diseñar un (01) Boletín informativo que permita conocer los 
avances institucionales en la atención de los determinantes en 
salud priorizados por las organizaciones sociales en salud en la 

vigencia 2021

Boletín Informativo realizado
Equipo de participación comunitaria de 

la Subred Integrada de Servicios de 
Salud Norte.

50 1 0 0.00 0%
Esta actividad está programada para ejecutarse en el ultimo trimestre 

del año 2022
No Aplica No Aplica No Aplica

Gestionar con Gobernanza la socialización de la ruta de 
promoción y mantenimiento para la Salud que se desarrolla en la 

Subred Norte ESE dirigida a los integrantes los 6 COPACOS 
identificando el porcentaje de integrantes abordados

Capacitación gestionada
/
1

Equipo de participación comunitaria de 
la Subred Integrada de Servicios de 

Salud Norte.
51 1 0 0.00 0%

Esta actividad está programada para ejecutarse en el mes de Julio del 
año 2022

No Aplica No Aplica No Aplica

Gestionar con Gobernanza la socialización de la ruta de 
promoción y mantenimiento para la Salud que se desarrolla en la 

Subred Norte ESE dirigida a los integrantes de  las seis (6) 
Asociaciones de Usuarios identificando el porcentaje de 

integrantes abordados

Capacitación gestionada
/
1

Equipo de participación comunitaria de 
la Subred Integrada de Servicios de 

Salud Norte.
52 1 0 0.00 0%

Esta actividad está programada para ejecutarse en el mes de Julio del 
año 2022

No Aplica No Aplica No Aplica

Realizar socialización del cronograma de gestión del riesgo en 
salud (o de otras estrategias como barrios promotores o el PIC ) 
y/o Boletín informativo de Salud Pública  para conocimiento de 

los integrantes de los seis (6) COPACOS

No. De socializaciones realizadas /
No. De socializaciones programadas

Equipo de participación comunitaria de 
la Subred Integrada de Servicios de 

Salud Norte.
53 10 4 4.00 40%

Se ha estado realizando la socialización es a mes de los boletines de 
Salud Publica con los cuales los lideres y lideresas pueden enterarse de 
lasacciones que se llevan a cabo en el territorio, lo anterior les permite 
integrarse a las actividadsd y la divulgación de las mismas para lograr 

mayor participación y beneficio de la población.

No Aplica
Reporte de los envios via WhatsApp y por correo 

electronico
Ninguna

Realizar socialización del cronograma de gestión del riesgo en 
salud (o de otras estrategias como barrios promotores o el PIC) 

y/o Boletín mensual informativo de Salud Pública para 
conocimiento de los integrantes de las seis (6) Asociaciones de 

Usuarios

No. De socializaciones realizadas /
No. De socializaciones programadas

Equipo de participación comunitaria de 
la Subred Integrada de Servicios de 

Salud Norte.
54 10 4 4.00 40%

Se ha estado realizando la socialización es a mes de los boletines de 
Salud Publica con los cuales los lideres y lideresas pueden enterarse de 
lasacciones que se llevan a cabo en el territorio, lo anterior les permite 
integrarse a las actividadsd y la divulgación de las mismas para lograr 

mayor participación y beneficio de la población.

No Aplica
Reporte de los envios via WhatsApp y por correo 

electronico
Ninguna

Implementar una estrategia comunicativa para la promoción de la 
Salud y prevención de la enfermedad dirigida a cada uno de los 

seis (6) Copacos 

Informes de avances de 
implementación de estrategia

Equipo de participación comunitaria de 
la Subred Integrada de Servicios de 

Salud Norte.
55 4 1 2.00 50%

En este segundo trimestre se realiza informe con avances hechos en 
cuanto a la estrategia de comunicaciones, oportunidades de mejorá y 

actividades pendientes para desarrollar en segundo semestre.
Ninguna. Informe de comunicaciones. Ninguna

Implementar una estrategia comunicativa para la promoción de la 
Salud y prevención de la enfermedad dirigida a cada una de las 

seis (6) Asociaciones de Usuarios 

Informes de avances de 
implementación de estrategia

Equipo de participación comunitaria de 
la Subred Integrada de Servicios de 

Salud Norte.
56 4 1 2.00 50%

En este segundo trimestre se realiza informe con avances hechos en 
cuanto a la estrategia de comunicaciones, oportunidades de mejorá y 

actividades pendientes para desarrollar en segundo semestre.
Ninguna. Informe de comunicaciones. No Aplica

Implementar una estrategia comunicativa para la promoción de la 
Salud y prevención de la enfermedad dirigida a cada una de las 

seis (6) Juntas Asesoras Comunitarias

Informes de avances de 
implementación de estrategia

Equipo de participación comunitaria de 
la Subred Integrada de Servicios de 

Salud Norte.
57 4 1 2.00 50%

En este segundo trimestre se realiza informe con avances hechos en 
cuanto a la estrategia de comunicaciones, oportunidades de mejorá y 

actividades pendientes para desarrollar en segundo semestre.
Ninguna. Informe de comunicaciones. No Aplica

Implementar una estrategia comunicativa para la promoción de la 
Salud y prevención de la enfermedad dirigida a cada una de las 

Veedurías Ciudadanas

Informes de avances de 
implementación de estrategia

Equipo de participación comunitaria de 
la Subred Integrada de Servicios de 

Salud Norte.
58 4 1 2.00 50%

En este segundo trimestre se realiza informe con avances hechos en 
cuanto a la estrategia de comunicaciones, oportunidades de mejorá y 

actividades pendientes para desarrollar en segundo semestre.
Ninguna. Informe de comunicaciones. No Aplica

Implementar una estrategia comunicativa para la promoción de la 
Salud y prevención de la enfermedad dirigida al Comité de Ética 

Hospitalaria

Informes de avances de 
implementación de estrategia

Equipo de participación comunitaria de 
la Subred Integrada de Servicios de 

Salud Norte.
59 4 1 2.00 50%

En este segundo trimestre se realiza informe con avances hechos en 
cuanto a la estrategia de comunicaciones, oportunidades de mejorá y 

actividades pendientes para desarrollar en segundo semestre.
Ninguna. Informe de comunicaciones. No Aplica

Promover entre los integrantes de los seis COPACOS  la  
participación en la estrategia de promotores del cuidado   liderado 

por la Secretaria Distrital de Salud, con el compromiso de 
multiplicadores de la estrategia para sean más los promotores del 

cuidado 

Evento de lanzamiento y promoción de 
la Estrategia de Promotores del 

Cuidado 2
/
1

Equipo de participación comunitaria de 
la Subred Integrada de Servicios de 

Salud Norte.
60 1 1 1.00 100%

Se desarrolló la socializacion de la estrategia de promotores de cuidado 
emocional, se facilitaron herramientas tecnologicas y acompañamiento 
permanente en los meses de mayo y junio a los liderers y lideresas que 

hacen parte de las organizaciones sociales en salud. A traves de la 
plataforma virtual dispuesta por la Secretaria Distrital de Salud se 

desarrollo el programa hasta el logro de la certificación.

Algunos integrantes manifistan 
dificultades de conectividad, 

solicitan estas capacitaciones 
de manera presencial 

Actas de las sesiones virtuales Ninguna

C.  Promover un programa de formación a 
formadores comunitarios en salud pública con 

enfoque de derechos para implementar la 
Diseñar e implementar al 100% la estrategia de cuidado a la 

ciudadanía en nuestros grupos de interés

DIFICULTADES
MEDIO DE VERIFICACIÓN (Acta, documento, 

video, etc.)
OBSERVACIONES 

A. .Definir e implementar las estrategias de 
incidencia y formación para fortalecer la salud 
pública en concertación con las comunidades

Fortalecimiento de la salud pública en concertación con las 
comunidades mediante estrategias de incidencia y formación.

B. Diseñar una estrategia de comunicación e 
información para la promoción y socialización 

de una cultura de bienestar y salud con 
perspectiva comunitaria.

Estrategia de Comunicaciones consolidada desde la Oficina de 
Participación para el apoyo de las Organizaciones sociales en 

salud

CRONOGRAMA NÚMERO DE 
ACTIVIDADES 

PROGRAMDAS 
DURANTE LA 

VIGENCIA

NÚMERO DE 
ACTIVIDADES 

DEFINIDAS PARA 
EL TRIMESTRE 

NÚMERO DE 
ACTIVIDADES 
EJECUTADAS 
DURANTE EL 
TRIMESTRE

% AVANCE 
RESPECTO DEL 

TOTAL 
PROGRAMADO 

PARA EL PLAN DE 
ACCION

RESULTADO (descripción cualitativa de lo ejecutado, respecto de 
la meta propuesta)

F. Gestionar recursos para la financiación de 
iniciativas comunitarias para que la comunidad 

incida, intervenga y decida en el ciclo de las 
políticas en salud. 

Fortalecimiento de las Organizaciones Sociales en Salud 
mediante el financiamiento de sus iniciativas comunitarias y 

gestión de los recursos económicos para las mismas

TOTAL EJE 
Eje Estratégico 3: Impulso a la cultura de la salud. INFORME DE GESTION 2do TRIMESTRE 2022

LINEAS META DE LA LÍNEA DE ACCIÓN ACTIVIDADES INDICADOR DE LA ACTIVIDAD RESPONSABLE
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RESPONSABLE:

SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD NORTE INFORME DE GESTION 2do TRIMESTRE 2022
PLAN DE ACCIÓN OFICINA DE PARTICIPACIÓN COMUNITARIA 2022

Profesionales de Participación Comunitaria Subred Integrada de Servicios de Salud Norte
USS Chapinero Mireya Avellaneda Gutierrez, USS Engativa Nathalie Toro Perez, USS Suba Pilar Mutis Sanchez, USS Usaquén Marina Obando Portillo, USS Fray Bartolomé Lemmy Solano Julio-John Vanegas Jimenez Ejecución Acumulada 2022

OBJETIVO PLAN DE ACCIÓN:   
Aportar en el fortalecimiento de los procesos de construcción democrática de lo público, posibilitando el reconocimiento y garantía del derecho a la participación incidente de la ciudadanía y sus organizaciones en los procesos de formulación, 

ejecución, seguimiento, evaluación y control social de las políticas públicas en salud, el Plan Distrital de Desarrollo y los Planes Locales de Desarrollo. 51.1%

Promover entre los integrantes de las seis Asociaciones de 
Usuarios la  participación en la estrategia de promotores del 
cuidado  liderado por la Secretaria Distrital de Salud, con el 

compromiso de multiplicadores de la estrategia para sean más 
los promotores del cuidado. 

Evento de lanzamiento y promoción de 
la Estrategia de Promotores del 

Cuidado 2
/
1

Equipo de participación comunitaria de 
la Subred Integrada de Servicios de 

Salud Norte.
61 1 1 1.00 100%

Se desarrolló la socializacion de la estrategia de promotores de cuidado 
emocional, se facilitaron herramientas tecnologicas y acompañamiento 
permanente en los meses de mayo y junio a los liderers y lideresas que 

hacen parte de las organizaciones sociales en salud. A traves de la 
plataforma virtual dispuesta por la Secretaria Distrital de Salud se 

desarrollo el programa hasta el logro de la certificación.

Algunos integrantes manifistan 
dificultades de conectividad, 

solicitan estas capacitaciones 
de manera presencial 

Actas de las sesiones virtuales Ninguna

Gestionar con gobernanza un (1) conversatorio con respecto a 
las acciones de autocuidado y cuidado por  pandemia COVID 19. 

No. De conversatorio realizado
/
1

Equipo de participación comunitaria de 
la Subred Integrada de Servicios de 

Salud Norte.
62 1 0 0.00 0% Esta actividad está programada para ejecutarse a partir del tercer  

trimestre del año 2022
No Aplica No Aplica No Aplica

Socializar la estrategia de nuevo Modelos de Salud Territorial, 
Salud a mi Barrio, Salud a mi Vereda, a los Copacos del área de 

influencia de la Subred Norte

No. De conversatorio realizado
/
1

Equipo de participación comunitaria de 
la Subred Integrada de Servicios de 

Salud Norte.
63 1 1 1.00 100%

Se llevo a cabo la presentación del modelo territorial a los Copacos del 
area de influiencia de la Subred Norte el 25 de Marzo 2022.

La Dra Carolina Mejia realizo la presentación como cordinadora Local 
de la Mesa del Cuidado de la Localidad Engativá

Ninguna
Acta de la Sesión de Capacitación y Presentación y 

link de trasmisión 
https://youtu.be/kHQrJaxQsAI 

Se hará necesario repetir nuevamente esta 
preentación en el tercer trimestre de vigencia, para 
ese momento el modelo tendra los 4 coordinadores 

locales que hacen falta para implementación de 
acciones en las demas localidades de area de 

influeencia de la Subred Norte

73 22.5 34 46.6%
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Implementar el Plan de Capacitación en Control Social, para las 
veedurías ciudadanas de la Subred Integrada de Servicios de 

Salud Norte ESE

N° de sesiones ejecutadas /
N° de sesiones programadas

Equipo de participación comunitaria de 
la Subred Integrada de Servicios de 

Salud Norte.
64 10 2 6.00 60%

Durante el segundo trimestre se efectuaron las siguientes formaciones 
para los veedores de acuerdo al plan de capacitación:

El 28 de abril se hizo la capacitación sobre Rendición de Cuentas y 
Control Social, el 26 de mayo se hizo la formación sobre datos abiertos 

en salud y el 17 de junio desde la acción de aprendiza autónomo se 
envío una ficha pedagógica a los correos de los veedores sobre el 

derecho de petición como un mecanismo de protección de la 
participación. 

No Aplica
Actas de las capacitaciones y ficha pedagógica 

sobre el derecho de petición

Las capacitaciones sobre Rendición de Cuentas y 
Control Social, así como la de datos abiertos para la 

salud se hicieron de la siguiente forma 
metodológica: primero se presentaba el tema por 
parte del experto y posteriormente se iniciaba un 
diálogo entre el experto y los participantes, para 

atender sus inquietudes, aclaraciones o preguntas.

La Ficha pedagógica se desarrolla de acuerdo a la 
siguiente estructura: Una portada con el nombre del 

tema, una presentación, los objetivos a alcanzar 
con el tema, la presentación del contenido, después 
hay una actividad para el aprendizaje, recursos para 

ampliar los conocimientos sobre el tema y la 
bibliografía consultada 

Elaborar flujograma sobre el proceso de otorgamiento de 
dispositivos de asistencia personal (DAP) que le permita a los 
veedores de los proyectos de inversión local llevar a cabo el 

respectivo control social

Flujograma sobre el otorgamiento de 
DAP divulgado

Equipo de participación comunitaria de 
la Subred Integrada de Servicios de 

Salud Norte.
65 1 1 1.00 100% Esta actividad se ejecutó durante el primer trimestre de la vigencia No Aplica No Aplica No Aplica

Elaborar y divulgar fichas pedagógicas sobre el control social 
para el aprendizaje autónomo de los veedores

4 Fichas pedagógicas Material 
pedagógico construido y divulgado

Equipo de participación comunitaria de 
la Subred Integrada de Servicios de 

Salud Norte.
66 4 1 2.00 50%

El 26 de mayo se remitió a los correos de los veedores ficha pedagógica 
sobre el Control Social, con el interés de promover el aprendizaje 
autónomo de los ciudadanos que realizan control social en salud. 

No Aplica Ficha pedagógica sobre el Control Social

El contenido consta de una síntesis en primer lugar 
de ¿qué es el control social? Después se presenta 

la ruta para que los ciudadanos interesados 
constituyan una veeduría ciudadana. Seguidamente 

presentamos un texto de la veeduría del plan de 
desarrollo de Medellín que de manera narrativa 
presenta las diferentes fases de conformación y 

desarrollo de una veeduría. Finalmente hacemos un 
resumen de la Ley 850 de 2003 sobre las 

veedurías.

Publicar anualmente la gestión de las veedurías ciudadanas en 
salud

N° de publicaciones realizadas /
N° de publicaciones programadas

Equipo de participación comunitaria de 
la Subred Integrada de Servicios de 

Salud Norte.
67 10 0 0.00 0%

Esta actividad esta programada para ejecutarse en el último trimestre 
del año 2022

No Aplica No Aplica No Aplica

Formular un plan de comunicaciones para el posicionamiento y 
difusión de la gestión de las veedurías

Plan socializado a las veedurías
Equipo de participación comunitaria de 

la Subred Integrada de Servicios de 
Salud Norte.

68 10 1 10.00 100%

Se socializó a cada uno de los veedores el plan de comunicación del 
control social, cuyo objetivo es Visibilizar y socializar la gestión del 
ejercicio de Control Social de las veedurías en salud, por medio del 

desarrollo de un procesosocial comunicativo para el fortalecimiento de 
la participación

incidente, la transparencia y el acceso a la información pública. Cada 
una de las veedurías deberán elegir una persona que adelantará 

acciones comunicativas relacionadas con la gestión de la veeduría.

No Aplica Plan de Comunicación del control social

Cada una de las veedurías definió a la personas 
que adelantará acciones comunicativas 

relacionadas con la gestión de las veedurías. Como 
producto inicial de esta labor la veeduría del Contac 

Center elaboró informe de su gestión realizada 
durante el primer trimestre del 2022. El profesional 
de la Oficina de participación para el control social 

apoyará en el diseño del folleto o boletín de la 
veeduría

Promover un espacio de diálogo que permita socializar los 
hallazgos y recomendaciones de las veedurías en salud, para el 

fomento de acuerdos y mejoramiento de la gestión en salud.
Balance del Control Social ejecutado

Equipo de participación comunitaria de 
la Subred Integrada de Servicios de 

Salud Norte.
69 1 0 0.00 0%

Esta actividad está programada para ejecutarse durante el tercer 
trimestre del año 2022

No Aplica No Aplica No Aplica

Foro sobre experiencias exitosas en Control Social en Salud
Foro de experiencia exitosas en Control 

Social en Salud ejecutado

Equipo de participación comunitaria de 
la Subred Integrada de Servicios de 

Salud Norte.
70 1 0 0.00 0% Esta actividad está programada para ejecutarse durante el tercer 

trimestre del año 2022
No Aplica No Aplica No Aplica

Promover una consulta ciudadana para identificar necesidades 
de cualificación de los veedores.

Consulta ejecutada 
Equipo de participación comunitaria de 

la Subred Integrada de Servicios de 
Salud Norte.

71 1 1 1.00 100% Esta actividad se ejecutó durante el primer trimestre de la vigencia No Aplica No Aplica No Aplica

Promover una consulta ciudadana para la construcción de la 
agenda social de la estrategia de Rendición de Cuentas de la 

Subred Norte.
Consulta ejecutada 

Equipo de participación comunitaria de 
la Subred Integrada de Servicios de 

Salud Norte.
72 1 1 1.00 100% Esta actividad se ejecutó durante el primer trimestre de la vigencia No Aplica No Aplica No Aplica

B. Mejorar el acceso a la información por parte 
de la ciudadanía través de la ampliación de 
canales de comunicación por parte de las 

instituciones.

Mantener actualizado la información de las veedurías en el   
menú de Participa de la página Web de la Subred para visibilizar 

y posicionar la gestión de las veedurías ciudadanas en salud

% AVANCE 
RESPECTO DEL 

TOTAL 
PROGRAMADO 

PARA EL PLAN DE 
ACCION

RESULTADO (descripción cualitativa de lo ejecutado, respecto de 
la meta propuesta)

DIFICULTADES
MEDIO DE VERIFICACIÓN (Acta, documento, 

video, etc.)
OBSERVACIONES 

A. Impulsar procesos de capacitación y 
formación para el desarrollo de capacidades 
ciudadanas en los espacios de control social 

en salud en temas relacionados con la gestión 
pública.

Ejecutar el 100% de las temáticas del plan de capacitación para 
los veedores de la Subred Norte

INFORME DE GESTION 2do TRIMESTRE 2022

LINEAS META DE LA LÍNEA DE ACCIÓN ACTIVIDADES INDICADOR DE LA ACTIVIDAD RESPONSABLE

CRONOGRAMA NÚMERO DE 
ACTIVIDADES 

PROGRAMDAS 
DURANTE LA 

VIGENCIA

NÚMERO DE 
ACTIVIDADES 

DEFINIDAS PARA 
EL TRIMESTRE 

NÚMERO DE 
ACTIVIDADES 
EJECUTADAS 
DURANTE EL 
TRIMESTRE

enfoque de derechos para implementar la 
PPSS.

ciudadanía en nuestros grupos de interés

D. Conformar y/o consolidar mecanismos de 
espacios para que la ciudadanía participe y se 

apropie de los programas de promoción y 
prevención.

Tener un grupo de lideres integrantes de los Copacos de la 
Subred que participen de manera activa en el territorio aliados 

con Gobernanza en Salud Pública.

TOTAL EJE 
Eje Estratégico 4: Control Social en Salud.
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RESPONSABLE:

SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD NORTE INFORME DE GESTION 2do TRIMESTRE 2022
PLAN DE ACCIÓN OFICINA DE PARTICIPACIÓN COMUNITARIA 2022

Profesionales de Participación Comunitaria Subred Integrada de Servicios de Salud Norte
USS Chapinero Mireya Avellaneda Gutierrez, USS Engativa Nathalie Toro Perez, USS Suba Pilar Mutis Sanchez, USS Usaquén Marina Obando Portillo, USS Fray Bartolomé Lemmy Solano Julio-John Vanegas Jimenez Ejecución Acumulada 2022

OBJETIVO PLAN DE ACCIÓN:   
Aportar en el fortalecimiento de los procesos de construcción democrática de lo público, posibilitando el reconocimiento y garantía del derecho a la participación incidente de la ciudadanía y sus organizaciones en los procesos de formulación, 

ejecución, seguimiento, evaluación y control social de las políticas públicas en salud, el Plan Distrital de Desarrollo y los Planes Locales de Desarrollo. 51.1%

 Formular y ejecutar Plan para la ampliación de la base social del 
control social

Plan formulado y ejecutado
Equipo de participación comunitaria de 

la Subred Integrada de Servicios de 
Salud Norte.

73 1 0.3 0.60 60%

Durante el segundo trimestre se continúo con la implementación de las 
actividades contempladas en el plan para la ampliación de la base 

social. Las acciones que se desarrollaron fueron: Dos piezas 
comunicativas con un mensaje positivo sobre el ejercicio de la 

participación, posteriormente se hace la invitación directa a integrar una 
de las veedurías en salud y por último se deja un enlace para que los 

ciudadanos interesados se registren y posteriormente nos 
comunicamos con ellos para presentarles la estrategia de control social 
y definir su vinculación de acuerdo a la oferta institucional. Igualmente 

en el desarrollo del plan de ampliación de la base social se hizo 
socialización de la estrategia de control socil al COPACOS de Engativá 

con el propósito de invitar a sus integrantes a ser partícipes de una 
veeduría en salud.

No Aplica Piezas Comunicativas y acta de reunión

Las piezas comunicativas son enviadas a los 
correos de los veedores con las siguientes 

orientaciones: Comparto pieza comunicativa con el 
propósito que cada uno (a) de los veedores (as) por 

favor la difunda a sus contactos con el objeto de 
invitar a más ciudadanos a integrar las veedurías en 

salud. 

En la pieza comunicativa se encuentra un enlace 
para que los ciudadanos interesados nos den sus 

datos y posteriormente desde la Oficina de 
Participación Comunitaria y Servicio al Ciudadano lo 

contactaremos para presentarles la estrategia de 
Control Social de la Subred Norte.

Como resultado de la socialización de la estrategia 
de control social, dos integrantes del COPACOS de 

Engativá se vincularon a la veeduría del PIC.

Desarrollar un procedimiento para el fortalecimiento del control 
preventivo

Procedimiento formulado y socializado
Equipo de participación comunitaria de 

la Subred Integrada de Servicios de 
Salud Norte.

74 1 1 1.00 100% Esta actividad se ejecutó durante el primer trimestre de la vigencia No Aplica No Aplica No Aplica

Elaborar y socializar 4 instrumentos para el seguimiento y 
verificación del objeto de control social 

Instrumentos elaborados y socializados
Equipo de participación comunitaria de 

la Subred Integrada de Servicios de 
Salud Norte.

75 4 2 4.00 100%

En Asistencia técnica del 12 de febrero se hizo presentación de la ficha 
sobre seguimiento a la ejecución del convenio 004 de 2021 de la Ruta 
de Salud. Esta Ficha consiste en valorar unos parámetros relacionados 

con la prestación del servicio de la ruta con el fin de medir la 
satisfacción de los usuarios.

El 18 de marzo se realizó asistencia técnica a la veeduría del CAPS de 
Verbenal donde se socializaron las fichas para visistas de campo y la 

ficha para el seguimiento de la ejecución de una obra de infraestructura.

Durante la realización de las asistencias técnicas, los veedores hicieron 
sugerencias a las respectivas fichas para así llevar a cabo su 

implementación.

No Aplica
Actas de reunión de la socialización de los 

instrumentos para las veedurías de ruta de la salud 
y CAPS de Verbenal

Las asistencias técnicas se hicieron con el objeto 
de apoyar las labores de campo que realizan las 

veedurías de ruta de la salud y CAPS de Verbenal, 
para facilitarles parámetros de observación y 

seguimiento relacionados con su objeto de control 
social y así cualificar más el ejercicio de vigilancia y 

control social que realizan. 

Promover la construcción comunitaria del Plan Anticorrupción y 
Atención al Ciudadano

Consolidado de aportes y propuestas al 
PAAC por la comunidad

Equipo de participación comunitaria de 
la Subred Integrada de Servicios de 

Salud Norte.
76 1 1 1.00 100% Esta actividad se ejecutó durante el primer trimestre de la vigencia No Aplica No Aplica No Aplica

Acompañar técnica y metodológicamente a las veedurías en la 
elaboración de los informes de gestión

número de informes de gestión / 
número de veedurías activas

Equipo de participación comunitaria de 
la Subred Integrada de Servicios de 

Salud Norte.
77 10 0 0.00 0% Esta actividad está programada para ejecutarse durante el tercer 

trimestre del año 2022
No Aplica No Aplica No Aplica

Promover la participación de las veedurías en los diálogos de 
doble vía entre la Gerencia y las organizaciones sociales en salud

N° de diálogos en doble vía realizados /
N° de diálogos en doble vía 

Programados

Equipo de participación comunitaria de 
la Subred Integrada de Servicios de 

Salud Norte.
78 4 1 3.00 75%

En el segundo trimestre se promovió la participación de los veedores 
tanto para la lectura y estudio del informe general para la audiencia de 
rendición de cuentas a través de correo enviado el 20 de abril de 2022

Envío de correo el 5 de mayo solicitando confirmación de asistencia del 
vocero o delegado de cada veeduría a participar en el segundo diálogo 

ciudadano preparatorio a la audiencia de rendición de cuentas

No Aplica

Pantallazos de Correo

Acta del segundo diálogo ciudadano y de la 
audiencia de rendición de cuentas

Los veedores participaron en el segundo diálogo 
ciudadano con el gerente, donde expresaron sus 

expectativas e inquietudes, las cuales fueron 
tomadas por el gerente para así darles la atención 

que requieran

Las veedurías desde el principio de autonomía 
adelantaron por si misma la lectura del informe 

general de gestión 2021. Es así que en la audiencia 
de rendición de cuentas realizada el 13 de mayo de 
2022, los siguientes veedores formularon preguntas 

al gerente: Mario Cortes, Ingrid Falla, Mariana 
Ospina, Consuelo Cubillos, Ruth Suancha, Luz 
Janeth Sánchez, Sandra Omaira Castillo, Ruth 

Rocuts y Maximiliano Rincón

Taller sobre alfabetización de datos
Taller de alfabetización de datos 

realizado

Equipo de participación comunitaria de 
la Subred Integrada de Servicios de 

Salud Norte.
79 1 1 1.00 100%

El 26 de  amyo se llevó a cabo por parte de la profesional de la 
Secretaría de Salud Alexandra Segura, la capacitación sobre datos 
abiertos en salud. Esto se hizo con el propósito de es promover la 

participación incidente a través de la identificación, análisis y generación 
de nuevos datos a partir de indicadores en salud que sean del interés de 

las organizaciones sociales en salud. 

No Aplica Acta de la capacitación

La capacitación fue realizada con una alta 
participación de los asistentes en el manejo de la 

plataforma de SALUDATA. Cada una de las 
preguntas fueron respondidas por la profesional, 

generandose de esta menara interés en los 
ciudadanos y se pase del acceso al 

aprovechamiento de la información, a la creación de  
productos o servicios de valor para dar solución a 

problemáticas públicas.

E. Definir e implementar una estrategia de 
formación dirigida a los funcionarios y la 

ciudadanía para el fortalecimiento y promoción 
del control social en las instituciones del sector 

salud.

Diseñar y publicar 4 contenidos pedagógicos que incentiven el 
desarrollo de conocimiento sobre el control social

Elaborar y difundir en articulación con la Oficina de 
Comunicaciones contenidos pedagógicos sobre el control social

Contenidos pedagógicos diseñadas y 
publicadas / Piezas pedagógicas 

programadas

Equipo de participación comunitaria de 
la Subred Integrada de Servicios de 

Salud Norte.
80 4 1 3.00 75%

El 24 de abril se hizo difusión de un video sobre ¿qué es y cómo se 
hace el control social? Este video fue difundido por los canales y redes 

sociales de la Subred.

El 27 de junio a través de los canales y redes sociales de la Subred se 
hizo difusión de una infografía sobre ¿còmo a través del control social 

se fortalece la participación, la transparencia y el acceso a la 
información?

No Aplica

Video
https://www.youtube.com/watch?v=acr-zyUphZw

infografía sobre control social

En la elaboración del video participaron veedores 
del PSPIC y de Control y no control de equipos 
biomédicos. Para esto se contó con el apoyo 

invaluables y técnico de la Oficina de 
Comunicaciones, para la realización y edición del 

video sobre el control social en salud.

65 14.3 34.6 53%TOTAL EJE 

C.) Posicionar el control social como elemento 
básico de la democracia y la transparencia en 

salud, lo cual incluye el reconocimiento a 
veedores y a sus redes.

Diseñar una ruta metodológica innovadora de base comunitaria 
para el control preventivo que fortalezca el ejercicio de control 

social.

D. Implementar los mecanismos que permitan 
fortalecer la participación ciudadana en el 

análisis de información para que esta 
contribuya a que las autoridades hagan un 

manejo transparente de los asuntos y recursos 
públicos.

Implementar una agenda social de iniciativa comunitaria  a través 
de la apropiación de herramientas análogas y digitales
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RESPONSABLE:

SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD NORTE INFORME DE GESTION 2do TRIMESTRE 2022
PLAN DE ACCIÓN OFICINA DE PARTICIPACIÓN COMUNITARIA 2022

Profesionales de Participación Comunitaria Subred Integrada de Servicios de Salud Norte
USS Chapinero Mireya Avellaneda Gutierrez, USS Engativa Nathalie Toro Perez, USS Suba Pilar Mutis Sanchez, USS Usaquén Marina Obando Portillo, USS Fray Bartolomé Lemmy Solano Julio-John Vanegas Jimenez Ejecución Acumulada 2022

OBJETIVO PLAN DE ACCIÓN:   
Aportar en el fortalecimiento de los procesos de construcción democrática de lo público, posibilitando el reconocimiento y garantía del derecho a la participación incidente de la ciudadanía y sus organizaciones en los procesos de formulación, 

ejecución, seguimiento, evaluación y control social de las políticas públicas en salud, el Plan Distrital de Desarrollo y los Planes Locales de Desarrollo. 51.1%
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A. Diseñar y desarrollar las metodologías de 
planificación y presupuestación participativa 
con énfasis en la garantía de la participación 

de la población en la identificación, 
priorización, presupuestación, atenciones en 
salud y la solución de los problemas de salud 

de su entorno.

Orientar las iniciativas de la ciudadanía para poder formular 
proyectos que aporten a la construcción de acuerdo a los 

conceptos de gasto en salud apropiados desde las Alcaldías 
Locales

Gestionar ante las Alcaldías Locales la socialización a los 
Copacos los alcances y resultados de los conceptos de gasto en 

salud invertidos en cada localidad para la vigencia 2022

Gestiones Locales Realizadas
/ 
6

Equipo de participación comunitaria de 
la Subred Integrada de Servicios de 

Salud Norte.
81 6 2 38%

B. Implementar los dispositivos que le permitan 
a la ciudadanía participar en la gestión del 
sector salud en los niveles territoriales e 
institucionales, articulado a un proceso 

pedagógico y de comunicación estratégico e 
integral

El 100% de los espacios e instancias participando en los 
seguimientos al Plan de Desarrollo Distrital y Plan Territorial de 

Salud 2020-2024

Gestionar capacitación para los Copacos para fortalecer las 
Competencias en el seguimiento a los Planes de Desarrollo 

Local, Distrital o Plan Territorial de Salud.

Capacitación gestionada
/
1

Equipo de participación comunitaria de 
la Subred Integrada de Servicios de 

Salud Norte.
82 1 0 0.00 0%

Esta actividad está programada para ejecutarse durante el segundo 
trimestre del año 2022

No Aplica No Aplica No Aplica

Gestionar espacios de diálogo de los Copacos de las localidades 
del área de influencia de las Subred Norte con la alta Gerencia.

Número de encuentros realizados
/
5

Equipo de participación comunitaria de 
la Subred Integrada de Servicios de 

Salud Norte.
83 5 2 2.00 40% Esta actividad está programada para ejecutarse durante el segundo 

trimestre del año 2022
No Aplica No Aplica No Aplica

Gestionar espacios de diálogo de las Asociaciones de Usuarios 
de las USS de las Subred Norte con la alta Gerencia.

Número de encuentros realizados
/
5

Equipo de participación comunitaria de 
la Subred Integrada de Servicios de 

Salud Norte.
84 5 2 2.00 40% Esta actividad está programada para ejecutarse durante el segundo 

trimestre del año 2022
No Aplica No Aplica No Aplica

17 4 6.25 37%

585 57.3 293.01 51.1%
186
399USS PLAN ACCION 2022

OBSERVACIONES 

D.  Fortalecer los escenarios para la 
participación en la decisión.

Continuar ofreciendo a las organizaciones sociales en salud de la 
Subred Norte, una Administración abierta para seguir en una 

construcción conjunta con la importante opinión y sugerencia de 
la ciudadanía

TOTAL EJE 

TOTAL PLAN ACCION 2022

SUBRED PLAN ACCION 2022

NÚMERO DE 
ACTIVIDADES 

DEFINIDAS PARA 
EL TRIMESTRE 

NÚMERO DE 
ACTIVIDADES 
EJECUTADAS 
DURANTE EL 
TRIMESTRE

% AVANCE 
RESPECTO DEL 

TOTAL 
PROGRAMADO 

PARA EL PLAN DE 
ACCION

RESULTADO (descripción cualitativa de lo ejecutado, respecto de 
la meta propuesta)

DIFICULTADES
MEDIO DE VERIFICACIÓN (Acta, documento, 

video, etc.)

Eje Estratégico 5: Gestión y garantía en salud con participación en el proceso de decisión. INFORME DE GESTION 2do TRIMESTRE 2022

LINEAS META DE LA LÍNEA DE ACCIÓN ACTIVIDADES INDICADOR DE LA ACTIVIDAD RESPONSABLE

CRONOGRAMA NÚMERO DE 
ACTIVIDADES 

PROGRAMDAS 
DURANTE LA 

VIGENCIA
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