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N° DE ACTA:  FECHA: 24/01/2024 

REUNIÓN: (tema) Socialización del componente 5. Transparencia y Acceso a la Información Pública 

– PAAC 2023. 

 

ASISTENTES 

NOMBRE CARGO ÁREA/ENTIDAD 

Maritza Olivares COPACOS JAL LA GAITANA 

Enrique Díaz H. COPACOS TEUSAQUILLO TEUSAQUILLO 

Betsy Rueda JUNTA ASESORA SIMON BOLIVAR JUNTA ASESORA SIMON BOLIVAR 

Amalia Niño COPACOS ENGATIVA ENGATIVA 

Edna Villarreal Profesional Especializado II  SUBRED NORTE 

 

ORDEN DEL DÍA / AGENDA 

1. Presentación de los ciudadanos y funcionarios 

2. Explicación del componente 5 de Transparencia y Acceso a la Información Pública – PACC 

2023 

3. Lectura de las sugerencias realizadas por los ciudadanos al componente 5 de Transparencia 

y Acceso a la Información Pública y lectura de su respuesta por parte de la Oficina de 

Sistemas – TIC. 

4. Realización de sugerencias o propuestas de los ciudadanos participantes. 

 

REVISIÓN COMPROMISOS ANTERIORES 

Responsable Fecha Cumplimiento Causa 

  SI _________ NO _________  

  SI _________ NO _________  

  SI _________ NO _________  

 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

Siendo las 10:00 am del día 24 de enero de 2022 se reúnen las instalaciones de la Clínica Fray 

Bartolomé los ciudadanos con la representante del componente 5 del Plan Anticorrupción y Atención 

al Ciudadano 2023 – con el fin de socializar las sugerencias realizadas por el público para el 

mejoramiento de la formulación del PAAC 2023.  

Se da inicio a la mesa de trabajo del componente 5 Transparencia y Acceso a la Información Pública, 

se inicia con la presentación de los participantes de la mesa y la funcionario representante del 

componente 5 del PAAC 2023. 

 

Se realiza la explicación sobre el objetivo del componente 5 de transparencia en la formulación del 

PAAC 2023, se explica como desde la oficina de sistemas se garantiza el acceso a la información 

pública y lo fundamental que es el conocimiento de las herramientas tecnológicas para la consulta 

y acceso a la información pública, así mismo los ciudadanos expresan que deben realizarse 

capacitaciones o sensibilizaciones a los pacientes o usuarios sobre el conocimiento y manejo de la 
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página web de la Subred Norte, ya que al momento de acceder a la información o servicios, estos 

son de difícil acceso e interpretación, en varias ocasiones se han encontrado con que la información 

de la página no se encuentra fácilmente y adicional la información se encuentra desactualizada. 

Como una de las actividades del PACC 2023 del componente 5 de Transparencia se encuentra la 

actividad de realizar seguimiento periódico a la publicación de la información para garantizar que 

esta se encuentre actualizada. 

Acto seguido se realiza la lectura de las sugerencias realizadas por los usuarios sobre el componente 

5 de Transparencia y se explica la respuesta dada por la Oficina de Sistemas -TIC a lo cual los 

ciudadanos coinciden en estar de acuerdo, la única sugerencia que se tendrá en cuenta como una 

actividad del PACC 2023 es la del registro de las bases de datos con información personal en el 

aplicativo de la SIC (Superintendencia de Industria y Comercio) RNBD (Registro Nacional de Bases de 

Datos) esto con el fin de dar cumplimiento de la Ley 1582 de 2012 Habeas Data. 

Finalmente, los ciudadanos realizan sugerencias para que sean tenidas en cuenta de la formulación 

y construcción del PAAC 2023 Componente 5. Entre las cuales destacan las siguientes: 

 

• “Capacitación al funcionario público sobre la ley de transparencia ley 1712 de 2014 , Ley 1757 

de 2015 y para los que integran los grupos de COPACOS – Enrique Diaz” 

 

• “Capacitación de leguaje de señas para funcionarios y comunidad de participación para 

personas con discapacidad sordo muda – Amalia Niño” 

 

• “Fortalecimiento de las veedurías ciudadanas para la Transparencia en los sitios web , 

Metodología accesible fácil para la consulta de información y capacitación a los ciudadanos 

a través de organizaciones para uso y manejo de la Página web – Betsy Rueda” 

 

El dia 27 de enero de 2023  recibe correo del dr Luis Antonio Rodriguez, en torno a incluir un tema 
objeto de esta mesa de Tansparencia y Acceso a la informacion: 

 
 
1. En el Componente 5 (monitoreo y acceso a la información ) adicionar el seguimiento que hace 
la oficina de Control Interno al cumplimiento de la Ley de Transparencia que sería un informe de 
seguimiento que se realizaría en el segundo semestre y se publicaría en la página WEB de la Entidad. 
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La cual sera acogida e incluida en las activdades respectivas 

 

 

COMPROMISOS DE ESTA REUNIÓN RESPONSABLE FECHA 

Los aportes de los ciudadanos serán tenidos 

en cuenta en la plenaria para formulación 

del PACC 2023 

Edna Lizeth Villarreal 

Duarte 

24/01/2023 

   

   

   

   

 
 
 
DECISIONES / CONCLUSIONES 

 

 

 

 

FIRMAS DE LOS ASISTENTES - Este campo deberá diligenciarse cuando el acta se realiza en físico.  

NOMBRE FIRMA CORREO ELECTRÓNICO 

   

   

   

   

 


