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PLAN DE ACCION

PROGRAMA DE TRANSPARENCIAY ETICA EMPRESARIAL - PTEE

VIGENCIA 2025

OBJETIVO Establecer un compromiso organizacional en la Subred Integrada de Servicios de Salud Norte E.S.E. encaminado a prevenir, detectar y corregir situaciones que tengan la
potencialidad de convertirse en una practica indebida o fraudulenta, como un mecanismo para fortalecer la imagen y la integridad corporativa.
PROGRAMACION 2025
COMPONENTE SUBCOMPONENTES ACTIVIDADES ENE | FEB | MAR | ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT | NOV DIC
Realizar el seguimiento a la ejecucion de los controles establecidos
en el mapa de riesgos COF y Soborno de corrupcion de la vigencia
1. GESTION o ] por cada lider de proceso
INSTITUCIONAL DE 14. Segwmler}t?'(Monltoreo Y |Realizar seguimiento al plan de gestién del riesgo juridico
RIESGOS: Revision) anticorrupcion definido para la vigencia 2025
JURIDICO - — - -
z Realizar el seguimiento y monitoreo de los controles definidos en el
ANTICORRUPCION . : )
mapa de riesgos COF y Soborno de la vigencia.
COF Y SOBORNO Evaluar el cumplimiento de las acciones planteadas en el Mapa de
1.5. Evaluacién Riesgos COF y Soborno de la Subred Integrada de Servicios de
Salud Norte E.S.E
COMPONENTE SUBCOMPONENTES ACTIVIDADES SROCHAATION
ENE | FEB [ MAR [ ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT | NoV DIC
2. REDES Divulgar la existencia de canales de denuncia en las instancias
INSTITUCIONALES Y 2.1.Canales de Denuncia organizacionales de la Subred Integrada de Servicios de Salud Norte
CANALES DE DENUNCIA ESE
COMPONENTE SUBCOMPONENTES ACTIVIDADES PROGRAMACION
ENE | FEB [ MAR [ ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT | NOV DIC
Implementar las mejoras de Accesibilidad en la pagina web
3.1. Criterio diferencial de institucional, segiin Resolucion 1519 de 2020.
Accesibilidad Disefiar e implementar el plan de mejoramiento de la evaluacion de
3. TRANSPARENCIAY accesibilidad del sitio web.
ACCESO ALA Realizar seguimiento y monitoreo al mend de Transparencia y
INFORMACION . Acceso a Informacion Publica en el portal web de la Entidad, de
3.2. Monitoreo del Acceso a la - »
Informacién Pablica acuerdo cop lo estipulado en la Ley 1712 dg 2014, la re§qlu0|on
reglamentaria 1519 de 2020 y las recomendaciones de la Oficina de
Control Interno.
COMPONENTE SUBCOMPONENTES ACTIVIDADES PROGRAMACION
ENE | FEB [ MAR [ ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT | NOV DIC
Socializar a la ciudadania el Informe consolidado de la Gestién de
Peticiones Ciudadanas, Gestién de Socializacion de Derechos y
Deberes y el Informe de percepcion de Satisfaccion del usuario con
respecto a la prestacién de los servicios de la Subred Norte ESE.
Coordinar con la Oficina de Comunicacién la difusion de piezas
4.1. Informacién de calidad y en| comunicativas sobre temas de rendicion de cuentas de la Subred
lenguaje comprensible Norte ESE, para las instancias de participacién ciudadana.
Hacer difusion a las organizaciones sociales en salud del informe de
gestion de la Subred Norte para la audiencia de rendicion de cuentas
Gestionar la publicacion en la pagina web de la Subred Norte las
actas de los dialogos ciudadanos y audiencia de rendicion de cuentas
Realizar pre-rendiciéon de cuentas o dialogo preparatorio a la
Audiencia de Rendicion de Cuentas presencial o virtuales entre la
Gerencia y las instancias de participacion ciudadana de la Subred
Norte.




4. PARTICIPACION
CIUDADANA Y RENDICION
DE CUENTAS

4.2. Diadlogo de doble via con la
ciudadania y sus
organizaciones

Realizar la socializacion y entrega del Informe de Gestién Version
Completa y Ejecutiva de la vigencia 2024 a los Integrantes de las
Organizaciones Sociales en Salud

Apoyar la realizacion del proceso de rendiciéon de cuentas, mediante
metodologia innovadora, en leguaje claro y uso de las TICs.

4.3. Incentivos para motivar la
cultura de la rendicion y
peticion de cuentas

Promover la participacion de los ciudadanos y grupos de valor en las
diferentes actividades de la estrategia de rendicién de cuentas

Implementar el plan de capacitacion para el control preventivo con los
veedores en salud de la Subred Norte.

Llevar a cabo un evento de control social con las instancias de
participacién de la Subred Norte

4.4. Evaluacion y
retroalimentacion a la gestion
institucional

Medir el nivel de satisfaccién de los participantes del proceso de
rendicién de cuentas

Publicar en la pagina web de la Subred Norte, el informe de avance
de la implementacién de la PPPS de la vigencia anterior.

Publicar trimestralmente en la pagina web de la Subred Norte, el
informe de avance de la implementacién de la PPPS.

4.5. Modelo de Relacionamiento
Integral con la Ciudadania

Sesionar de manera trimestral la Mesa Técnica de Relacionamiento
con la Ciudania para la formulacién implementacioén y seguimiento de
las acciones del Plan de Accion 2025

Socializacion de los resultados y avances de la Mesa Tecnica de
Relacionamiento con la Ciudadania

COMPONENTE SUBCOMPONENTES ACTIVIDADES PROG ACION
ENE | FEB [ MAR | ABR | MAY | JUN JUL | AGO | SEP OCT | NOV DIC
5. LEGALIDAD E . Apor.tar en Ig apropiacion de culturg organ!zamonal en el marco de la
INTEGRIDAD 5. 1.Legaldad e Integridad legalidad e integridad en todas las instancias de la Subred Integrada
de Servicios de Salud Norte ESE
COMPONENTE SUBCOMPONENTES ACTIVIDADES PROG ACION
ENE | FEB | MAR | ABR [ MAY | JUN JUL AGO | SEP OCT [ NoVv DIC
6. ESTADO ABIERTO 6.1. Estado Abierto Ele;bérar el Plan de Apertura de Datos Abiertos de la Subred Norte
COMPONENTE SUBCOMPONENTES ACTIVIDADES PROG ACION
ENE | FEB [ MAR | ABR | MAY | JUN JUL | AGO | SEP OCT | NOV DIC
Apropiar la existencia de la politica antisoborno en las instancias
organizacionales de la Subred Integrada de Servicios de Salud Norte
nmcATas | T, Ceseun o0 0t et
ADICIONSLES reparacion y socializacion)
prep y Actualizacion diagnéstico institucional
Formulacion plan de Trabajo relacionado
PROGRAMACION

COMDNNENTE

QUIRCNAMDPNNENTEQ

ACTIVINANEQ




8. DEBIDA DILIGENCIA

8.1. DEBIDA DILIGENCIA

Realizar la consulta en listas restrictivas y vinculantes en la
herramienta contratada por la Subred, de los terceros, contratistas,

funcionarios y demas vinculados con la misma, y realizar la entrega
de las bitacoras, a cada una de las areas responsables para informe
y custodia final de los soportes.




