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OBJETIVO
ESTRATEGICO
DE LA SUBRED

RED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD DE BOGOTA D.C.
'SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD NORTE
CONSOLIDACION PROPUESTA PLAN OPERATIVO ANUAL 2021

'SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD. T

META PDI

ralecer la
linea de gestion
empresarial
racional -
Productividad

Implementar al 100% el aplicativo de
semaforizacion incluidos los indicadores.
trazadores (PDD)

Mejorar los indicadores trazadores en un
1%, para optimizar la capacidad
instalada mejorando la produccion de
los senvicios asistenciales, hospitalarios,
ambulatorios, complementarios,
urgencias y de gestion del riesgo,

Ejecutar al 100% un programa de
atencion a brotes en salud
publica.(PDD)

Implementar al 100% la automatizacion
del laboratorio en la UMHES Simon
Bolivar y la puesta en marcha del
laboratorio de biologia molecular en la.
UMHES calle 80, buscando mejorar los
tiempos de operacion con miras ala.

mejora de la oportunidad.

ETA ESTRATEGICA

mbre d

I
FORMULA DE INDICADOR

RESULTADO DEL INDICADOR
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internas 6 dias
100%
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dins 1000
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51.3% Con Pand|
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de urgencias P
%
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3 tiempo horas enire 20 horas. 21,6 horas, 926% 926%
Oportunidad | solcitud y respuestade | No. de solctudes
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Geston de fa informacion) (243860 1239 3962|311 horas 100%
Porcentaje de (Total egresos 3.246)
46| cumplimiento [N 14l de €0res0s GEl |, 1ot ge camas. 6|/ (Total Camas 874)= | 6 giro cama 617% 61.70%
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Porcenje de . . . No. Dias
77 campment [N deiesdecama | Mo de s cama TN Dissocupato | e ™ 1009
ocupacién. | P I 78676
No. de consulias No.de horas de No.de consuas | [NO: de horas
Rendimento [N produccion en el as%| realizadasenel | 9°P 9288%
realzadas en el perodo P10 ey | enelperiodo | 23713=75.95%
22015
56 de brotes Total de brotes
% de brotes | Tota de brotes atendidos |13 % b 100% 1243 1243 100% 100%
o (sooexsie % Acci
o ex: ones 12,50% 15 15 100% 100% actiidades.
dagnostico) | programadas
I ncciones
n programadas
" Totalde personas con | Tota de personas
o | diagnostico e con diagnosiicos de
mPISMENtaci | o eraciones nutricionales - altraciones % o L ™ 100%
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96 usuarios | Numero Total de personas | Numero Total de
o Yo USuarios | Numero oo pemadas 60%) 103012 161998 6a%) 100%
Cumplimiento || e |No-de pacienes
a0 g pacinis. [N epscenesenel | P - a e 1om
e anen'e® | programa paa f periodo. | P09
Numero de pacientes
Proporcion de | ipertensos sin Total de pacientes
0 e m 25%) 9042 21033 a3 100%
hipertensos | ensionales controladas en | comrbildad inscritos.
conrolados | Ios ulimos 6 meses en la Ruta CCVM

insciitos en la Ruta CCVM




Implementar el 100% de las RIAS
priorizadas (PTS)

Desplegar una estrategia a ravés de
equipos interdisciplinarios para el
abordaje del 100% de Ias acciones
PSPIC. (PTS)

Incrementar la contratacion de servicios.
de salud a traves de la EAPB asi (DF

+ Unidad ejecutora o Funcional Unidad
de quemados  41.799.493.419

+ Continuidad de a Unidad ejecutora
APH, el costo fue proyectado
60.901.311.870

+ Incrementar la oferta de sevicios do
grupos quirirgicos del 5% para todos
los pagadores  3.837.816.976

Proporcién de

2. Desarrolar linea
de gestion

Cumplir al 100% con los
inscritos en el Plan Bienal de Inversion y

dotacion). (PDD)

3. Desarrollar linea.
de gestion

ambiental -
Sostenibiidad

Ejecutar en un 80% el PINAR

(incluye disminuir en 9096 el consumo
de papel en los servicios asistenciales y.
adminisrativos).

Implementar al 25% el hospital verde en

Ia Subred Norte (PDD)

financiera

Lograr la sostenibilidad
financiera

fortalecer la gestion de
facturacion

mejorar a rotacion de ¢
artera

Recaudar sobre la facturacion de la
vigencia por afo, ascendente asi (OF):
2020 72%;

2021 76%:

2022 80%;

2023 86%.

Aplica para cada vigencia IPC +2% via
tarita

4. Lograr la

Subred Norte

Cambiar Ia tercerizacion imagenes.
diagnosticas por prestacion directa de
senvicios (ahorro de: $8.258.689.158)
e

Implementar los servicios y fortalecer los.
ingresos de la Subred Norte en
$17,630,697,524 con Ia produccion de
senvicios Innovadores. (OF)

Reducir gastos asociados ala nomina
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3,5% de la nomina

5% horas extras y recargos
20% personal administrativo
2% de la contratacion de OPS

Reducir en 3% ($681,383,657) servicios
publicos. (OF)

Clientes

Incrementar nivel de
satisfaccion de los
usuarios

Fortalecer en 5% el ingreso proveniente

e aknodrs con bt pusico
programa de atencion fidelizacior
progams welzaoiny
st 610 e ol e
ussaios . |saisacion de v
Disefiar e implementar al 75% la
. Dosarota nea | 5120 de o aln
de gestion social - (X .
Legitimidad | pisefar e implementar una (1)
Eeratega o6 Goson Tomri on
s Sl oreaca s oraece o
Process caminkaos o mersactosies
en la Subred Norte (PTS)
7. Onerscactn et o 000 et rorama g s

Humanizacion en las
subredes

portafolio de
senicios

mental integral en la Subred Norte
(POD)

8. Incrementar
portafolio de
clientes.

Actualizar al 1009 el portafolio de
senicios institucional de acuerdo alos
s ofertados.

Elaborar e implementar al 70% el plan
de comunicaciones para la divlgacion
e los senvics ferados, midendo os
resultados obtenidos, frente
oarson.aperuray adheronca do

Procesos Internos

Alcanzar estandares
superiores de calidad
n salud

Acreditacion de Subredes

. Alcanzar
estandares

Habiltar senvicios ajustados a tipologia
de portafolios y acreditar 3 unidades de|
senvicios de salud asi USS UMHES
Engativa, CAPS Chapinero y Boyaca
Real. (DF)

Mejorar en 10% la capacidad academica
la cap

calidad en salud

acidad st
ofertada, atraves de convenios d
docencia y senicios.

Imp\ememar €l 50% de la arquitectura.
resarial de soluciones (PTS).

Implementar sistemas

laRISS

Alcanzar estandares
superiores de calidad
en salud

integrar los sistemas de
gestion de la RISS

10, Implementar
sistemas integrales.
de gestion en la
Subred Norte

Incrementar en 1% el numero de.
colaboradores sensibilizados en la
cultura de seguridad del paciente y

humanizacion a ravés de la
canaciagion al nersonal asistencial

Implementar en un 80% la contratacion
digital utiizando herramientas

tecnologicas que disminuyan la fima
fisica de documentos, contribuyendo a
la poliica de cero papel

Disefar e implementar herramientas que
‘garanicen la apropiacion de na cultura
de autocontrol

96
reduccion de "
e N periodo N-1
95
reduccion de
s N periodo N-1
5% Reduccion
gasto, periodo N-1
ingresos de.
st ingreso | naresos de beneficios | benefiios publicos
recaudar
Sumatoria de usuarios .
ago| Salseccon safecosconla o de uswaros 96%) 3150 3210 o 100%
sy acion del servicio cues
%
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m Drogramades 13 1 1 100% 100%
M Acciones
K programadas
56 ejecucion
programa Acciones
e e | Acciones reaizadas e s 100%) w“ w 100% 100%
e
Portafolio de Numero de cups
e Nuero d cups Lol do clra o s60 o 1110 1009
actualizado tecnica
M Acciones
K programadas
%
Acciones 1 1 1 100%| 100%|
K programadas
uss ’ USS propuestaa
acreditada. USS acreditada acreditar
fonalecimiento No. convenios.
convenios
docencia- suscrbir
ncciones
9 de acciones
25%| 2500 2500 100% 100%
s
Sistemas propuestos.
Unsitema de | Sistemas ealzacos | T 0° Soveues
compras y niatos.
abastecimient | utiizando la herramienta astecimientos N 1 100% 100% diagnostico
o ogica generados por la
‘Subred ( bienes y
‘servicios)
o No.
> Plan de trabajo
nivel e |0 de su7 1 1 100% 100% i
Numero de.
colaboradores Numero de
sensiilzados 60| ™ & 163% 1o0%
oy sensibilzar
% o funcion No funcionarios
52| impimenetacio | Vo urclonaros prcrizados 50| 121 B 202% 100%
n o programados
%
No de coites
Seguimonto | ode caites con - oo o o Lo o
erramien seguimien eglamentado
CiickUp
Porcentaje de |No. De Procesos
et 100%) 151,00 151,00 100%| 100%
téminos  [téminos
o de
implementacio
ndela No.de acciones realizadas | N0 0 accones
plataforma de prop.
gerencia de
control




11, Generary

generar y difundir transferir y aplicar #Gsnm:llo difundic
crecimiento

en salud investigacion en salud cientiico en salud

Tmplementar el 100% de fas actidades
de habiltacion y acredtacion,
necesarias para incluir un hospital
universitario_en el portafolio de
senicios. (PDD)

Fortalecer ingreso proveniente del CIS-
Norte en § 826,919,695 (OF)

Gerticar ala Subred Norte en buenas
practicas clinicas (UleA)

aprendizaj
crecimiento

Fatocrtas 12 Fortocr
Componcas g |Pegamadeetendel | o i
o numana Tao Humano

Ejecutar el 100% del programa de salud
mental integral en la Subred Norte
POD)

Cubir el 100% de las vacantes
asignadas y crear el 10096 de empleos.
temporales asignados ala Subred

Norte

Programa de induccion y reinduccion

Implementar al 95% el intercambio

vode
CUMPIIMIENto. |\, g6 acciones realizadas | O 98 2cciones. 100%| 12,00 12,00 100%| 100%|
dopan s ropucsias
aon
worme | fome dacosso
Posaria
Sibrea Nore | Posulacoes hechas
ante el INVIMA programadas
o de
cienes
9% de No de pacientes No. de pacientes
sowfpacenes [N depatemescon (L LICTT, oou| concoma | 1eeiosenle | yong 1009

e Py sad

adheridos SPAy Salud Mental trimestral 1.062 Salud Mental
oo
Esudode | bocumento de Esudode
e
% de
Conerurace | Namer e coboradres [ Namero o e
eyl |qus ez 3 mauccion | ngresos e
Temducion
o
No e scanes

n realizadas propuestas.
s aseno

onca

o2 |osenoce sgenca

ol

13, Fortalecer el
Fortalecer el sistema de clinica (PDD)
informacion fortalecer plataforma Sistema ¢ | Dicefar, desarrolar & mplementar fa
ommcationes tecnologica informaciony
comunicaciones
soportes, historia clinica electronica.
(PDD)
= 3

JAIME HUMBERTO GARCIA HURTADO
Gerente Subred Integrada de Servicios de Salud Norte

7%




