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Fuente: Registro Fotografico VSPC-COVECOM- 2020 Localidad de Suba .

Fecha: Octubre 17 de 2020

Lugar: Parque Comunal. Lado Conjunto Residencial Fontana grande 2
Localidad: Suba

NUumero de Participantes: 15

Hora: 8:30 am. 12.00 m.

Orden del dia:

Organizacion espacios para acciones en parque
Saludo a Participantes, bienvenida al COVECOM

Presentacion del Equipo de profesionales

Presentacion Percepcion comunitaria del COVID-19 y del marco general de la
pandemia — Encuesta de percepcion

Unidad de Analisis
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El Equipo de Vigilancia Comunitaria en Salud Publica en el mes de octubre realizo
el Comité de Vigilancia Epidemiolégica Comunitaria “COVECOM”, con comunidad
con convocatoria abierta a los conjuntos residenciales y comunidad fluyente del
sector.
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Los participantes se encontraron en los cursos de vida de adolescencia, adultez,
juventud y persona mayor de 60 afios, siendo habitantes de los conjuntos
residenciales Fontana Grande 1y 2 ademas de residentes del sector del barrio Pinos
de Lombardia, localidad de Suba quienes se convocaron abiertamente por parte de
la lider comunal del conjunto residencia y se fortalecié con el perifoneo con el equipo

itinerantes de Espacio Publico.

Agenda del COVECOM
A continuacion, se socializa la agenda a llevarse a cabo en el COVECOM.

Saludo
Presentacion equipo de la Subred Norte

Socializacién Percepcion comunitaria del COVID-19 y del marco general de la
pandemia — Encuesta de percepcion

Unidad de analisis
Aplicacion de evaluacion
Inquietudes
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INTRODUCCION

Desde la Subred Norte, el equipo de Vigilancia Comunitaria en Salud Publica
presenta el saludo y bienvenida a los participantes, de igual forma se hace la
presentacion de los profesionales, seguido se socializa la agenda y el tema a
llevarse a cabo - Percepcion comunitaria del COVID-19 y del marco general de la
pandemia, por medio de esta capacitacion la comunidad tendra a Incentivar a los
actores sociales que estan presentes a participar activamente y de esta manera
generar impacto en la construccidn propositiva de acciones entre la comunidad y la

institucionalidad.

Para iniciar el desarrollo del tema fue importante indagar acerca del conocimiento
gue tiene la comunidad participante frente a la definicién del COVID 19, esto con el

fin de indagar que conocimiento hay en la poblacion con respeto al manejo de las
3
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medidas de prevencion del COVID 19 y como contribuye segun las

recomendaciones frente a la pandemia dadas por nivel Distrital.

Objetivo General.

Consolidar y analizar informacion que aporte a la generacién de conocimiento para toma
de decisiones, a partir de la documentacion de la respuesta a nivel local en el marco del
COVID-19, frente a las acciones individuales, colectivas y poblacionales ejecutadas
sectorial e intersectorialmente, identificando cuéles han sido los procesos facilitadores y
las barreras de acceso de cada accion en el marco del PSPIC y la gestion de la salud

publica, desde la experiencia de los diferentes involucrados.
Objetivos Especificos

» Incentivar a los actores sociales que estan presentes en las diferentes
localidades que hacen parte de la Subred Norte, a participar activamente y
de esta manera generar impacto en la construccién propositiva de acciones
entre la comunidad y la institucionalidad.

» Brindar herramientas informativas que le sirvan a la comunidad para orientar los
procesos generados como consecuencia del virus producido por el SARS-CoV-2
(Covid-19).

» Recopilar informacién por medio de un instrumento de encuesta generada en el
territorio.

> Orientar al Usuario al Autocuidado o Estilos de Vida Saludable.



METODOLOGIA

Conversatorio: para dar inicio a la agenda, se presenta el saludo a los participantes
y se invita a tener en cuenta el marco legal y la normatividad vigente que soporta
los cuidados de aislamiento uso de tapabocas y avado correcto de manos para tener
en cuenta en cada actividad diria que se realice y el protocolo de seguridad que
permite la disminucion de contagios. Posteriormente se indaga para verificar en
conocimiento de la poblacion con respecto al tema. Por ultimo se realiza la
evaluacion sobre frente a la percepciéon de del COVID 19 en el marco de la

pandemia.

Unidad de Andlisis de percepciones y/o experiencias: al iniciar se realizé un
sondeo, donde se evidencio el conocimiento que la comunidad tenia sobre el tema
y sus percepciones (los mitos y creencias) lo que permitié al finalizar aplicar la
encuesta programada del tema de percepcion del COVID 19 para entrar
posteriormente hacer a claridades donde exista dificultad en el conocimiento en la

tematica tratada.

Foto: 2 Parque Comunal — Comunidad Participante

Fuente: Registro Fotografico VSPC-COVECOM- 2020 Localidad de Suba
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DESCRIPCION GENERAL DE LA UNIDAD DE ANALISIS

Tema 1. Percepcion COVID 19:

Para el desarrollo de la unidad de analisis del Comité de Vigilancia Epidemiolégica
Comunitaria se desarroll6 a cada persona una encuesta de consta de cinco
preguntas. Inicialmente se evalué el grado de conocimiento sobre el tema, y
posteriormente se hizo la encuesta sobre la tematica desarrollada, con esta
dinamica se logro evaluar el grado de comprension de las personas, ademas se les
comenta que se esta llegando a los grupos comunitarios con esta tematica ya que
se ha identificado el aumento del no cumplimiento de normatividad de auto cuidado
frente al COVID 19 lo que puede llevar a volver a aumentar el contagio; de igual
manera una vez escuchados los participantes se les manifiesta que se tendran en

cuenta sus opiniones dando respuesta en el desarrollo de la intervencién.

Foto: 3 Parque Comunal — Comunidad Participante

Fuente: Registro Fotografico VSPC-COVECOM- 2020 Localidad de Suba

¢ Qué es la COVID-19?

La COVID-19 es la enfermedad infecciosa causada por el coronavirus que se ha

descubierto mas recientemente. Tanto este nuevo virus como la enfermedad que provoca
6
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eran desconocidos antes de que estallara el brote en Wuhan (China) en diciembre de
2019. Actualmente la COVID-19 es una pandemia que afecta a muchos paises de todo el

mundo.

¢, Qué debo hacer si tengo sintomas de COVID-19 y cuando he de buscar atencion

médica?

Sitiene sintomas leves, como tos o fiebre leves, generalmente no es necesario que busque
atencion médica. Quédese en casa, aislese y vigile sus sintomas. Siga las orientaciones
nacionales sobre el autoaislamiento. Sin embargo, si vive en una zona con paludismo
(malaria) o dengue, es importante que no ignore la fiebre. Busque ayuda médica. Cuando
acuda al centro de salud lleve mascarilla si es posible, manténgase al menos a un metro
de distancia de las demas personas y no toque las superficies con las manos. En caso de

que el enfermo sea un nifio, ayudelo a seguir este consejo.

¢, Como se propaga la COVID-19?

Una persona puede contraer la COVID-19 por contacto con otra que esté infectada por el
virus. La enfermedad se propaga principalmente de persona a persona a través de las
gotas que salen despedidas de la nariz o la boca de una persona infectada al toser,
estornudar o hablar. Estas gotas son relativamente pesadas, no llegan muy lejos y caen
rapidamente al suelo. Una persona puede contraer la COVID-19 si inhala las gotas
procedentes de una persona infectada por el virus. Por eso es importante mantenerse al
menos a un metro de distancia de los demas. Estas gotas pueden caer sobre los objetos
y superficies que rodean a la persona, como mesas, pomos Yy barandillas, de modo que
otras personas pueden infectarse si tocan esos objetos o superficies y luego se tocan los
0jos, la nariz o la boca. Por ello es importante lavarse las manos frecuentemente con agua
y jabon o con un desinfectante a base de alcohol. (1)
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Fotos: 4 Parque Comunal — Equipo Itinerante educando

Fuente: Registro Fotografico VSPC-COVECOM- 2020 Localidad de Suba

Tema 2. Lavado correcto de manos:

La COVID-19 sigue afectando principalmente a la poblacion de China, aunque se han
producido brotes en otros paises. La mayoria de las personas que se infectan padecen
una enfermedad leve y se recuperan, pero en otros casos puede ser mas grave. Cuide su

salud y proteja a los demas a través de las siguientes medidas” (2):

Lavese las manos frecuentemente

Lavese las manos con frecuencia con un desinfectante de manos a base de alcohol o
con agua y jabon.

¢Por qué? Lavarse las manos con un desinfectante a base de alcohol o con agua 'y
jabén mata el virus si este esta en sus manos.

Adopte medidas de higiene respiratoria

Al toser o estornudar, cubrase la boca y la nariz con el codo flexionado o con un pafiuelo;
tire el pafiuelo inmediatamente y lavese las manos con un desinfectante de manos a
base de alcohol, o con aguay jabon.
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¢Por qué? Al cubrir la boca y la nariz durante la tos o el estornudo se evita la

propagacion de gérmenes y virus. Si usted estornuda o tose cubriéndose con las manos

puede contaminar los objetos o las personas a los que toque.

Foto: 5 Parque Comunal — Comunidad Participante — encuesta analisis

Fuente: Registro Fotografico VSPC-COVECOM- 2020 Localidad de Suba

HALLAZGOS Y RESULTADOS

Se logro evidenciar que la poblacion que participo en la tematica manifestaron que
continuamente tienen los protocolos establecidos para el cumplimiento de
distanciamiento social, manifestaron permanecer en casa y salir solo a cosas
necesarias, en ninguno de los participantes se identific6 e mal uso de tapabocas,
en tanto si se logro reforzar el adecuado lavado de manos dado que segun ejemplos

dados por los participantes no es tan adecuado segun protocolo esperado.

A través del analisis con la encuestas en marcha se fue evidenciando el
conocimiento de la comunidad frente al COVID 19, Usuario de 65 afos “es una
enfermedad que afecta los pulmones”, Usuario de 43 afos “es un virus que afecta

hasta matar a la persona si no nos cuidamos”.



Fuente: Registro Fotografico VSPC-COVECOM- 2020 Localidad de Suba

Encuesta a comunidad participante sobre las 5 preguntas que dan cuenta que la percepcion y
conocimiento frente al COVID 19 y el marco de la pandemia, que permite un andlisis con la comunidad

frente a conocimiento, aprendizaje y prevencion ante el COVID 19. Identificar Mitos y realidades.

Encontrando asi las siguientes respuestas:

¢, Qué piensa usted sobre el COVID-19?

¢Conoce remedios o tratamientos para curarlo o
tratarlo?

A pesar que ha afectado a muchas personas
espero que todos estemos bien.

No ninguno

Pues que una virus y es pandemia pero hay
gue cuidarse sali a hacer ejercicio. Pandemia
gue es global, para mi una enfermedad que
nos toca cuidarnos y no hay que estar como si
nada. No es imposible evitar contagiarse, en
todo momento estamos en riesgo.

No. Supuestamente puede ayudar el agua del
albahaca, a sentirnos mejor, més vitalidad y evitar el
dolor de cabeza.

Qué es un virus, pero que lo exageran

No

Es un virus que es peligroso y estamos todos
expuestos a él.

Infusién de agua de panela y limén con hierbas
aromaticas

Es como una guerra mundial todo es un asunto
politico

Té de manzanilla y de cidro

Es una cosa que nos tomo de sorpresa y que
tenemos que enfrentar que no se debi6 haber
dado pro bueno

Que sepa no. El Unico es el autocuidado... De pronto
buenos héabitos para evitar

Es un virus que ataca al ser humano

Aspirina bebidas calientes autocuidado

Es una enfermedad terrible, nunca habia vivido
algo asi en mi vida

Lo que comentan. Hervir agua con un limén en agua
y tomarla como infusion

10
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Es un virus realce

e

Refiere que no

Sin enfermedades que llegan y uno tiene que
cuidarse. Haciéndole aseo a la casa, teniendo
la distancia fisica las recomendaciones que
mandan. Lavando la ropa cuando llega de la
calle

Lo que dicen que la aspirina cocinar limén tomar
mucho liquido tomar vitamina c. Haciendo remedios
caseros a un familiar con discapacidad que le dio una

gripa

Es un virus y autocuidado

El cuerpo crea su propio anticuerpo

Es la peor prueba, virus, enfermedad que no
tiene cura ni con la vacuna

La Moringa como infusion

Una pandemia de cuidado y salud

Lavarse las manos y distancias

No sé la verdad, como que es una enfermedad
gue le da a las personas que estdn muy bajas
de defensas y que tienen un sistema inmune
muy débil

Que yo sepa, la moringa que sube las defensas.
Nunca la he probado, pero es la Gnica que he
escuchado

Es como una gripa que ataca a los pulmones Ninguna
en los mayores
Virus que ataca a la gente Ninguno

Es una amenaza latente y hay que ser

cuidadosos al respecto. En mi casa yo no
salgo, solo lo hago para pasear al perro y
cuando sale mantengo todos los cuidados

No, se ha dicho nada oficial. Nada.

Es un virus bastante peligroso depende de las
defensas que cada persona tenga. Si cada uno
nos cuidamos aportamos a cuidar a los demas

Ninguno

En el momento que es una pandemia toca
lavarse las manos. También afecta a nivel
respiratorio.

Usar tapabocas y lavarse constantemente las manos.
La vacuna de la influencia previene grupas y tomar
vitamina c

Terrible la situacién

Agua panela con limén

Es una gripa

Alcohol y agua panela con limén

Que es una enfermedad muy grave y existe,
todos nos debemos cuidar.

Ninguno. Sélo ir directamente al médico

Muy peligroso pero uno mantiene bien
precavido. Su buena careta y no se mete
donde hayan hartas personas y no se conversa
con personas que no tenga tapabocas. No
viajar mucho en buses.

Tomamos moringa con limén, aspirina efervescente
con agua dulce y limén y jugo de naranja. Tiene
vitaminas y eso ayuda a las defensas bien.

Que es enfermedad y utilizar medidas de Bio

Agua panela con jengibre

seguridad
Enfermedad Ninguna
Que un virus parecido a la gripa Moringa

11
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¢ Se le han presentado barreras o dificultades
(econdmicas, sociales y de salud) por cuenta de la
pandemia? ¢ Cuéles?

¢Reconoce aspectos positivos que hayan
surgido por la pandemia?

Al principio problemas econémicos pero ya se han ido
solucionando.

La Unién familiar

Econdémico: reduccion de sueldo.

Ultimamente nos cuidamos mas, algunas
personas no todas.

Salud psicoldgica

No

No ninguna

Que permanezco mas tiempo en casa con mi
familia.

Econémicas pero las he ido superando

Ninguno

Econdmicos todos los ingresos cerrados es como
volver a empezar de nuevo.

De pronto cuando uno esta bien toma las cosas
a la ligera y no provee que en cualquier
momento se pierde la estabilidad y entra en
crisis

Lo remitan a otro lugar para la atencién priorizada, no
hay citas telefonica para la atencion

No nos cuidabamos y que tenemos que
cuidanos lavado de manos de Dios nos
protegen y desempleo y a prender a valorar la
vida

Econémicas por falta de empleo como 4 meses

La Unién de la familia se empieza a apreciar
mas los lazos familiares

Refiere que no

Union familiar

Econdmicos porque no se esta trabajando plenamente,
se ha reducido el trabajo.

La solidaridad, que hay que valorar lo que tiene,
tener fueras para salir. Le ayudan a uno. Y
también a los vecinos le llevaba almuerzo a una
vecina que no tenia.

Econémico trabajo

Union familiar

Econdmica no he tenido para el mercado y para
comprar los medicamentos soy paciente de cancer de
seno.

Unién de las personas, union familiar. Apreciar
las cosas materiales

Si econdémicas y familiares el no poderlos visitar

El valoras mas la vida y la familia

Econémicas, por culpa de eso se bajé el trabajo me
toco salir de alla, carga y descarga de productos

La verdad no, porque entre la conexion familiar
es mas estrés por el encierro. Discusiones
familiares

Ninguna

Empoderarnos de la limpieza

Suspension de trabajo

Refiere que nada le dejo la pandemia

Econdmico: reduccién de ingresos familiar. Social:
después de tanto tiempo se empieza a sentir las
secuelas de estar encerrado todo el dia, no hablar con
nadie. Cuesta no tener la posibilidad de socializar como
antes. Salud mental: tal vez algo de ansiedad por estar
encerrado.

No desperdiciar tiempo en el transporte publico.
Se puede aprovechar mas el tiempo en
diversas cosas.

12
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Ninguno

Me he ahorrado dinero para ir a la universidad.
Mas tiempo con la familia, unién familiar.

Econodmico: precios han subido, le bajaron el sueldo
estuvo un tiempo sin trabajar y estudiar desde casa no
es lo mismo

Ninguna, la verdad. Veo todo lo mismo

Ninguna

Unién familiar

Falta de plata

Pobreza

Econémicas por la falta de empleo porque si no trabajo
no como.

Ninguno, al contrario estamos peor. El gobierno
se roba todo.

Cuando nos dejaron encerrados no nos ayudaron con
nada, y si salimos a trabajar la policia lo molesta a uno,
y a los adultos mayores, personas de la tercera edad
no ayudan (vendedor informal). A mi no me han
ayudado con nada esas naranjas me las fian. Tengo
tres cirugias y espero dos y estoy con esto aqui
bregando conseguirme un plato de comida. Nadie nada
y las necesidades en la casa son muy dificiles con
todo. He sufrido malos tratos por parte de la policia por

Nada. (Persona vulnerable y en condicién de
riesgo).

estar trabajando. Los hijos se quedaron sin trabajo y

tenia Famisanar. Tiene arritmia cardiaca.

No asistié al medico

Unién familiar, valorar la vida

Ninguna

La importancia del autocuidado

Econdmica y en capital salud con las citas

Ninguno

¢, Qué recomendaciones tiene para el sector
salud, sobre la atencién de la poblacién con
enfoque diferencial* en el marco de la
pandemia por el COVID-19?

Comentarios adicionales

Todo el servicio de salud esta muy saturado

Me parece muy bien que apliquen este tipo de
encuestas

La verdad nunca habia pensado en eso, no
tengo una respuesta para eso.

Qué no se les excluya por ser una minoria y
gue sean prioridad

Todos a ser atendidos por igual. Sin importar la
edad, raza o preferencia sexual.

Pedir a las EPS realizar un seguimiento a todas las
personas para poder identificar los contagios.

Como migrante venezolana no tengo afiliacién a
salud y ha sido dificil el acceso.

Ninguno

Miren bien a quién estan atendiendo porque se
esta aprovechando de las circunstancias y hay
otras necesitadas, personas que se quedaron
sin empleo y no la atienden. Muchos se estan
es aprovechando.

Las autoridades a nivel de salud estan haciendo lo que
pueden, en cuanto a otras cosas no estoy de acuerdo
con ciertas condiciones. A nivel de salud estan bien,
han hecho lo que han podido. La gente no se conforma
con lo que tienen, justamente las de mayor acceso o
posibilidades

Tener el auto cuida atencién equitativa brinda
una atencion sin discriminacion

Como se genero el virus,

13
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Todos tenemos derecho a ser atendidos de la
mejor manera todos somos seres humanos

Me da miedo ir al médico porque me pueden matar. El
tapabocas no me parece un elemento muy Util porque
me parece que me enferma mas

Sin discriminacion

La importancia de utilizar la limpieza y el uso del tapa
bacas

Que no salgan, que las recomendaciones sean
gue se mantengan en sus casas si no tienen la
necesidad de hacerlo. Que se mantengan en
casa. Que les digan a las comunidades que si
no tienen la necesidad.

Auto cuidarse

Estar preparados para la vida

Que en los hospitales haya mas control de los
protocolos de bioseguridad ya que uno va a una
cita médica y no ve distanciamiento fisico ni el
uso del tapabocas.

Es bueno este tipo de campafias para prevenir a las
personas sobre el covid.

Creo que todos merecemos igual y derechos

Gracias a todo el personal de la salud x ayudar a la
personas del comdn

Evitar aglomeraciones en las manifestaciones,
que tuvieran el distanciamiento social porque no
lo hacen. Salen a las marchas sin los elementos
de proteccion personal.

Igualmente de condiciones

El estar encerrado es muy malo

Igualdad de condiciones

Ninguno

Seguramente hay que priorizar mas que
seguramente por sus condiciones tienen
dificultades de acceder a los servicios de salud,
gue también es igual para todos pero mas aun
para ellos por sus condiciones de
vulnerabilidad.

Las autoridades deberian ser mas estrictos en temas
como eventos y fiestas porque definitivamente son
focos y no son necesarios para la comunidad.

Atencion mas oportuna para la poblacién en
riesgo

Las personas debemos tomar conciencia y cuidarnos
mas a pesar que hayan quitado las restricciones de la
cuarentena.

Se supone que se tiene que la salud esta por
encima de todo, raza género, todo el mundo
debe recibir atencion médica o lo que sea.

No sé sabe cuando van hacer convocatorias en salud,
no se entera. Mejorar los canales de comunicacion
hacia la comunidad para estar enterado y asi uso de
los servicios 0 acceder a ellos para disminuir barreras
de acceso.

Respetar a esta poblacién

Ninguna

Igualdad en la atencién

Utilizan medidas preventivas de bioseguridad

A cada uno, nos toca defendernos como
podamos.

Si existe la enfermedad pero el gobierno deberia
colaborarles mas a las personas, que no se roben la
plata.

Poder acceder a los servicios de salud siendo
una persona mayor que considera no ha podido
acceder al sisben.

Equidad en la todos

Cuidado en casa

14
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Igual la atencién Negativo encierro conflicto familiar

Fuete Gobernanza analisis Subred Norte COVECOM Suba Octubre 2020

ANALISIS DE RESULTADOS

Fotos 7. Parque Comunal — Comunidad Participante- encuesta analisis

Fuente: Registro Fotografico VSPC-COVECOM- 2020 Localidad de Suba

Para la unidad de analisis que nos permitiera evaluar que tanto entendieron de tema se
realizo la encuesta de percepcion frente al COVID 19 y el marco de la pandemia creada
15
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por el grupo Gobernanza Analisis, que consto de 5 preguntas, apoyado profesionales y
especialistas del equipo de Gobernanza, fortaleciendo el tema de conocimiento y
definicion del COVID 19 y aclarando inquietudes que refirieran algunos participantes.

Siendo descritas cada una por la comunidad en cuadro anterior.

Se entendio desde la comunidad que para poder prevenir aumento de casos es necesario
mantener el cumplimiento de normas dadas por el distrito, pero lamentablemente la
comunidad en general no tiene una buena cultura lo cual dificulta el cumplimiento por parte
de grupos comunales que terminan afectando al resto de la comunidad. Que se hace

necesario mantener las normas de forma constante.

La comunidad tiene claro que el distanciamiento y el adecuado cuidado al salir de casa o
mantener el uso contante del tapabocas son barreras que contribuyen a la disminucion de
factores de riesgo en contagio.

Se fortalecio que la comunidad debe ser multiplicadora de las medidas preventivas para

contribuir a la educacion y mejoramiento de la cultura ciudadana.

CONCLUSIONES

v Propiciar estilos de vida saludable a la poblacién
v' Se logra que las personas participantes adquieran conciencia sobre las
medidas preventivas a tener

v Prevenir Riesgos por el uso Inadecuado de Tapabocas, lavado contante y
correcto de manos, mantener distanciamiento social.

v' Continuar realizando capacitaciones sobre el temario donde la comunidad
tenga conocimiento sobre los riesgos que pueden afectar su propia salud por
desconocimiento.

v El sistema de salud sea mas asequible con las cita médicas y atencion de
urgencias en caso de prestarse una duda a sintomas relacionados con el
COVID 19.
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RECOMENDACIONES

+ Lavado de manos con abundante agua y jabon

+ Mantener contantemente el tapabocas en casa y en la calle, cambiarlos

todos los dias
+ Realizar limpieza y desinfeccion de superficies todos los dias

+ Alimentarse adecuadamente frutas, verduras, bajo en sal, azlcar, hacer

ejercicios constante

+ Fortalecer la socializacion de conocimiento de medidas preventiva con sus

familiares, amigos, conocidos

EVALUACION DEL COVECOM (resultados de la evaluacidn)

COVECOM SUBA muy bueno [bueno regular
Infraestructura y comodidad del lugar 15
cumplimiento del horario y del programa 15
temal

Metodologia utilizada 18

Grado de Motivacién (interes) del expositor 18

calidad y claridad del tema tratado 18

calidad del materiral entregado 15
tema 2

Metodologia utilizada 15

Grado de Motivacion (interes) del expositor 15

calidad y claridad del tema tratado 15

calidad del materiral entregado 15

Dentro de los comentarios encontrados en la evaluacion fueron:
“Es un tema que debe ser constante para que la gente tome conciencia de los riesgos

gue aun tenemos frente a la pandemia” Usuario de 32 afios edad.
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de la OMS para fundamentar y armonizar las medidas nacionales e internacionales de
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