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INTRODUCCIÓN 
John Vanegas Jiménez  

Referente de Participación Comunitaria 
 

Durante el tercer trimestre de la vigencia actual, el procedimiento de Participación 
Comunitaria ejecutó las actividades contempladas en el Plan de Acción para la 
implementación de la Política de Participación Social en Salud. El cumplimiento alcanzó un 
75,3%, superando las metas previstas para este periodo, considerando que la mayor 
concentración de actividades está programada para el cuarto trimestre. 

Este avance ha sido posible gracias al compromiso y la activa participación de las 
Organizaciones Sociales en Salud, quienes, a través de la construcción colectiva del plan de 
trabajo, orientan el desarrollo de las acciones proyectadas. La ciudadanía desempeña un rol 
fundamental en este proceso, consolidando una gestión participativa y corresponsable. 

El análisis del avance desde los hospitales, realizado por las profesionales de cada oficina, 
evidencia una ejecución promedio del 77,4%. Este comportamiento homogéneo refleja una 
sincronía entre las oficinas institucionales y las organizaciones sociales, lo que fortalece la 
implementación de la política en el territorio. 

En particular, la Subred Norte asumió un reto significativo para el año 2025, proyectando el 
mayor número de acciones desde su creación. Al corte del 30 de junio, se han ejecutado 
540 de las 716 actividades programadas, lo que representa un avance sustancial en el 
cumplimiento de los objetivos trazados. 

Impacto en los Grupos de Valor 

Las acciones desarrolladas tienen un impacto directo en nuestros grupos de valor, 
representados principalmente por las organizaciones sociales en salud. Entre ellas se 
destacan: 

 Seis (6) Asociaciones de Usuarios 
 Seis (6) Comités de Participación Comunitaria en Salud (COPACOS) 
 Cinco (5) Juntas Asesoras Comunitarias 

Estas organizaciones se encuentran distribuidas territorialmente en relación con los 
hospitales principales de la Subred. Adicionalmente, se cuenta con: 

 Un (1) Comité de Ética Hospitalaria 
 Doce (12) Veedurías Ciudadanas, las cuales reciben acompañamiento y asistencia 

técnica para el desarrollo de sus funciones a nivel general de la Subred 



 

 

Al corte del 30 de septiembre de 2025, las organizaciones sociales en salud vinculadas a la 
Subred Norte agrupan un total de 310 ciudadanos, distribuidos de la siguiente manera: 

Organización Social en Salud 
Número de 

Participantes 

Asociaciones de Usuarios 96 

COPACOS 100 

Juntas Asesoras Comunitarias 38 

Veedurías Ciudadanas 69 

Comité de Ética Hospitalaria 7 
 
A continuación, se presentan los principales avances de las acciones desarrolladas en el 
territorio de la Subred Norte. En la segunda parte, se detallan los logros alcanzados por cada 
una de las cinco Oficinas de Participación Comunitaria que la conforman, junto con las 
organizaciones sociales vinculadas en cada uno de sus respectivos territorios. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 



 

 

AVANCES EN LA GESTIÓN DE SUBRED NORTE 
John Vanegas Jiménez  

Referente de Participación Comunitaria 
 

Estrategia Capsulas de la Salud 

Durante el tercer trimestre de 2025, la Oficina de Participación Comunitaria avanzó en la 
implementación de la estrategia orientada al fortalecimiento de conocimientos y 
capacidades de nuestros grupos de interés. A través de la iniciativa “Cápsulas de la Salud”, 
se abordaron temáticas de alto valor para la comunidad, promoviendo la Cultura del 
Cuidado en el marco del Eje 3 de la Política de Participación Social en Salud. 

Estos encuentros se realizan mensualmente en modalidad virtual, mediante la plataforma 
Zoom y transmisiones en vivo a través del canal oficial de Facebook de la Subred Norte. La 
estrategia ha logrado impactar tanto a la ciudadanía en general como a los integrantes de 
las Asociaciones de Usuarios, los Comités de Participación Comunitaria en Salud (COPACOS), 
las Juntas Asesoras Comunitarias y las Veedurías Ciudadanas, fortaleciendo su rol activo en 
la construcción de entornos saludables y participativos. 

A continuación, se presentan las tres temáticas desarrolladas durante este periodo: 

 
Fuente: Pieza comunicativa capsula de la salud mes de Julio 2025 

https://zoom.us/j/97375022045?pwd=IPqJRd2Bp91lBV7qficUKatWVbpRqK.1 



 

 

En el mes de julio, la Dra. Jenny Bello, Referente del área de Humanización, lideró una sesión 
dedicada a socializar el proceso que adelanta dicha área. Durante el encuentro, explicó de 
manera detallada cómo se trabaja para mejorar la calidad en la prestación de los servicios 
de salud, con énfasis en el enfoque de humanización hacia los usuarios. Esta intervención 
permitió visibilizar las acciones que promueven una atención más cálida, respetuosa y 
centrada en las necesidades de la comunidad. 

 
Fuente: Pieza comunicativa capsula de la salud mes de Agosto 2025 

https://zoom.us/j/92091282811?pwd=HrRsS1xaD9ndjJITm9ypRwzWVlnOLn.1 
 

En la “Cápsula de la Salud” correspondiente al mes de agosto, contamos con la participación 
del Dr. Jhonny Figueroa, psicólogo clínico, psicoterapeuta, escritor y experto en salud 
emocional, quien abordó el tema “Vivir a Propósito”. Durante el encuentro, la comunidad 
tuvo la oportunidad de interactuar directamente con el profesional, generando un espacio 
de reflexión y aprendizaje en torno al bienestar emocional. 

 

 

 



 

 

 
Fuente: Pieza comunicativa capsula de la salud mes de Agosto 2025 

https://www.facebook.com/SubRedNorteESE/videos/1108865037716491?locale=es_LA 

 

En la “Cápsula de la Salud” del mes de septiembre se abordó el tema de la donación de 
órganos y tejidos. La sesión contó con la participación del Dr. Mario Figueroa, Dr. Juan Pablo 
Gutiérrez y Dr. Andrés Vargas, quienes desarrollaron la temática de manera lúdica y 
pedagógica, facilitando la comprensión e interés por parte de la comunidad. 

La participación ciudadana fue activa y entusiasta, reflejando el valor que este tema 
representa para los usuarios. La sesión permitió desmitificar creencias erróneas sobre la 
donación de órganos, generando conciencia y fortaleciendo la conciencia de la necesidad 
de ser donantes para salvar vidas.  

 

Capacitación en Orientaciones para Presentación de Propuestas de Iniciativa Comunitaria 

En el marco de la dinámica territorial y en respuesta a la invitación de las Alcaldías Locales 
para participar en el proceso de presupuestos participativos, se llevó a cabo una 



 

 

capacitación dirigida a todos los integrantes de las organizaciones sociales en salud. Durante 
el encuentro, se resolvieron inquietudes relacionadas con el proceso de presupuestación 
participativa y, lo más relevante, se logró que los ciudadanos comprendieran las líneas de 
inversión en salud definidas para cada localidad. 

Este fortalecimiento del conocimiento permitió a los participantes contar con mayores 
elementos y criterios para incidir de manera informada en la destinación de los recursos 
locales orientados al sector salud. Para el desarrollo de esta actividad se contó con el 
acompañamiento de la Dra. Gloria Martínez, experta de la Secretaría Distrital de Salud, 
quien brinda asistencia técnica y orientación a los Fondos de Desarrollo Local en la 
formulación de proyectos de salud en las seis localidades que conforman el área de 
influencia de la Subred Norte. 

 
Fuente:  Pieza Comunicativa de Convocatoria 23 Julio 2025 

Socialización de Resultados de los Sistemas de Información 

El 30 de julio de 2025 se llevó a cabo la socialización de los resultados de los sistemas de 
información correspondientes al segundo trimestre del año, dirigida a las organizaciones 
sociales en salud. Esta estrategia tiene como propósito brindar insumos clave para el análisis 
de la prestación de los servicios, fortaleciendo así la capacidad de incidencia de la 
ciudadanía en los procesos de mejora continua. 



 

 

Durante el encuentro, se presentaron los resultados del análisis de satisfacción del usuario, 
lo que ahora permite conocer no solo el dato global, sino también los niveles específicos de 
satisfacción por unidad de atención. Asimismo, se compartió el análisis de Peticiones, 
Quejas, Reclamos, Sugerencias y Felicitaciones (PQRSF), facilitando a la ciudadanía la 
identificación de las unidades con mayor número de quejas o reconocimientos, así como 
los motivos asociados a cada caso. 

Este enfoque territorializado proporciona a las organizaciones sociales información más 
robusta y contextualizada, que les permite formular propuestas orientadas al mejoramiento 
continuo de los servicios. De esta manera, se promueve una gestión más transparente, 
participativa y centrada en las necesidades reales de los usuarios. 

 
Fuente:  Pieza Comunicativa de Convocatoria 30 de Julio 2025 

Capacitación en Política de Participación Social en Salud 

El 15 de agosto de 2025 se llevó a cabo el abordaje de una temática clave para todos 
nuestros grupos de valor, con la valiosa intervención de la Dra. Flor Angela Vargas, 
Profesional Especializada de la Subdirección Territorial Norte de la Secretaría Distrital de 
Salud. El encuentro, realizado de manera virtual a través de la plataforma Zoom, tuvo como 
objetivo fortalecer las capacidades de líderes y lideresas en la apropiación de la Política de 
Participación Social en Salud, promoviendo su implementación efectiva en los territorios. 
 



 

 

  
Fuente:  Pieza Comunicativa de Convocatoria 15 Agosto 2025 

 
Impulsar el fortalecimiento técnico de los actores comunitarios, para el ejercicio del Control Social 
en la Subred Norte. 
 
En el marco de una apuesta institucional por fortalecer la participación ciudadana en el 
sector salud, durante el mes de agosto de 2025 la Subred Norte en articulación con la 
Veeduría Distrital, desarrolló un proceso formativo dirigido a las instancias de participación 
comunitaria. Esta iniciativa tuvo como objetivo principal cualificar técnicamente a los 
actores sociales que ejercen seguimiento a los convenios suscritos con la Subred, 
promoviendo así un ejercicio de control social más informado, legítimo y efectivo. 
 
El espacio convocó a líderes y lideresas de distintas localidades, quienes participaron 
activamente en una jornada pedagógica diseñada desde una metodología lúdica, cercana y 
participativa. A través de este enfoque, se abordaron los fundamentos de la Ley 850 de 
2003, reconociendo los derechos, deberes y funciones de las veedurías ciudadanas, así 
como los alcances de su labor en el seguimiento a la gestión pública. 
La experiencia permitió no solo fortalecer conocimientos técnicos, sino también generar un 
ambiente de apropiación y empoderamiento colectivo. La Veeduría Distrital, como entidad 
facilitadora, logró traducir los contenidos normativos en herramientas prácticas que 
conectan con la realidad de los territorios, reafirmando el compromiso institucional con una 
participación incidente, transparente y transformadora. 



 

 

Se incluyen a continuación evidencias fotográficas que ilustran momentos clave, del 
proceso de cualificación técnica adelantado con las instancias de participación. 

 
Fuente:  Pieza Comunicativa de Convocatoria 20 Agosto 2025 

 



 

 

 
Fortalecimiento de los escenarios para la participación en la decisión. 
 
Consolidación de los Diálogos Ciudadanos 
 
Una de las principales apuestas de la vigencia 2025 es la consolidación de los Diálogos 
Ciudadanos como mecanismo de interlocución directa con las organizaciones sociales en 
salud. Durante el tercer trimestre y dando continuidad a la estrategia del Círculo de Líderes, 
liderada por la Jefe de la Oficina de Participación Comunitaria y Servicio al Ciudadano, se 
llevó a cabo el tercer encuentro conjunto con líderes de las organizaciones de manera 
virtual.  

En este espacio se dieron cita los presidentes/as de las Asociaciones de Usuarios y sus 
delegados, así como a los secretarios/as de los COPACOS y sus delegados como 
representantes de las organizaciones de la Subred Norte.  

El objetivo de este encuentro es dar continuidad al proceso de diálogo iniciado el 15 de 
febrero de 2025 y del segundo encuentro realizado el 15 de junio con las organizaciones 
sociales de la Subred Norte. En esta nueva jornada se socializó información importante 
acerca de temas solicitados por los líderes de Asociaciones de Usuarios y de Copacos, como 
son:  

     a.  Avances en la ampliación de oferta de medicina especializada. 

     b.  Cambios en el sistema de Contratación con Capital Salud. 

     c.  Estado actual de Convenio de incentivos de participación con Secretaria Distrital de 
Salud. 

Estos espacios de diálogo han permitido el fortalecimiento del vínculo entre la Subred y las 
organizaciones sociales, promoviendo una gestión participativa, transparente y orientada a 
las necesidades ciudadanas. 

 
Fuente: Registro fotográfico de la Subred Integrada de Servicios de Salud Norte E.S.E.  

Reunión virtual Círculo de Líderes de Asociaciones de Usuarios y Copacos. 22 de septiembre de 2025. 
 



 

 

  

        
Fuente: Registro fotográfico de la Subred Integrada de Servicios de Salud Norte E.S.E. Reunión virtual Círculo de Líderes 

de Asociaciones de Usuarios y Copacos. 22 de septiembre de 2025 
 

Así mismo durante este trimestre, el día 14 de agosto se llevó a cabo la actividad de 
acercamiento de los líderes de la Asociación de Usuarios y Copacos Usaquén y la líder 
profesional Dra. Juanita Barrera de los centros de Usaquén de San Cristóbal, Usaquén, 
Verbenal y Codito con el fin de conocer las actividades de las organizaciones en salud y 
concertar acciones de trabajo en equipo entre la comunidad organizada y la administración 
para la mejora de los servicios de salud de estos centros de atención.   

 
Fuente: Registro Fotográfico Reunión de Líder de centros de Usaquén con representantes de Asociación de Usuarios, 

Copacos Usaquén y oficina de Participación Comunitaria de la Subred norte. 14 de agosto 2025. 
 



 

 

 
Fuente: Registro Fotográfico Reunión de Líder de centros de Usaquén con representantes de Asociación de Usuarios, 

Copacos Usaquén y oficina de Participación Comunitaria de la Subred norte. 14 de agosto 2025.  
 

 
Comité de Ética Hospitalaria 

Beatriz Zuluaga Posada 
Profesional de Participación  

 
Durante el tercer trimestre, el Comité de Ética Hospitalaria adelantó avances significativos 
y desarrolló diversas actividades relacionadas con sus funciones, entre las que se destacan: 
 

 Reiteración en la aprobación de su Plan de Acción para la vigencia 2025. 
 Revisión y aprobación del Reglamento Interno para el periodo 2025-2028. 
 Análisis del informe de PQRSF correspondiente al segundo trimestre de la Subred 

Norte. 
 Revisión del informe de las principales unidades que presentaron manifestaciones 

por trato deshumanizado durante el primer semestre de 2025. 
 Seguimiento a la socialización mensual de derechos y deberes en las Unidades de 

Servicio de la Subred Norte. 
 Definición de estrategias a implementar por el Comité de Ética, orientadas a 

fortalecer el trato humanizado y la socialización de derechos y deberes en la 
atención en salud. 

 Elaboración de pieza comunicativa con el correo electrónico del coité de ética como 
el canal de comunicación directo con el comité  

 



 

 

 
fuente: Registro Fotográfico Comité ética Hospitalaria sesión ordinaria mensual Agosto 2025 

Se elaboró una pieza comunicativa con el objetivo de socializar el correo electrónico 
institucional del Comité de Ética Hospitalaria, el cual funcionará como canal directo de 
comunicación entre la ciudadanía, el personal de salud y el comité. Esta herramienta busca 
facilitar el acceso, promover la participación y fortalecer la relación entre los diferentes 
actores del sistema en torno a temas éticos relacionados con la atención en salud. 
 

 
Fuente: Pieza comunicativa Comité de Ética Hospitalaria, septiembre 2025 



 

 

Hospital Chapinero 
Nathalie Toro Pérez. 

Profesional de Participación Hospital Chapinero. 
 

Durante el tercer trimestre del año, las organizaciones sociales del área de influencia del 
Hospital de Chapinero avanzaron significativamente en sus procesos de planeación, 
formación y visibilización. A continuación, se destacan los principales logros, cabe resaltar 
que organizaciones hacen parte del área de influencia del Hospital de Chapinero: Asociación 
de Usuarios Asochapinero, Copacos Barrios Unidos, Copacos Chapinero, Copacos 
Teusaquillo y Junta Asesora Comunitaria del Hospital de Chapinero. 
 
Iniciamos con la Asociación de Usuarios del Hospital de Chapinero que lleva un recorrido de 
25 años velando por la buena prestación de los servicios de los usuarios que forman parte 
de la Subred Norte ESE. 

Asociación de Usuarios “Asochapinero” 

Intervenciones en sala de espera para ampliación de base social. 
 

 
Registro fotográfico: Toma de salas de espera, hospital chapinero 31 de julio 2025 

Se realizo toma de sala de espera del hospital de chapinero como estrategia de ampliación 
de base social, se logró recolectar los datos de varios usuarios que se quieren vincular a la 
organización y 3 personas nuevas se registraron con esta actividad. 

 

 

 

 

 



 

 

Actualización de Reglamento Interno 

 
Fuente: Registro Fotográfico actualización reglamento interno 8 agosto 2025. 

Junto con el acompañamiento de la secretaria de salud se realizó actualización de 
reglamento interno con el fin de fortalecer la dinámica interna de la organización.  

Cumpleaños número 25 de la Asociación de Usuarios Asochapinero 
 

  
Fuente: Tarjeta de Conmemoración del Cumpleaños de Asociación de Usuarios Asochapinero 



 

 

 
Cumpleaños de la asociación de usuarios. 17 de septiembre 2025. 

 

El 17 de septiembre, la Asociación de Usuarios AsoChapinero celebró un nuevo aniversario 
de trabajo comunitario. En el marco de su reunión mensual, se llevó a cabo un espacio de 
conmemoración y compartir, en el que participaron la Gerencia y la Oficina de Participación 
Comunitaria de la Subred Norte. El evento también contó con la presencia de la Secretaría 
Distrital de Salud, lo que reafirma el respaldo institucional al trabajo sostenido de las 
organizaciones sociales en salud y su compromiso con la participación ciudadana. 

 
 
 
 
 



 

 

COPACOS Barrios Unidos 

Feria Copacos Barrios Unidos 

 
Fuente: Feria Copacos Barrios Unidos 1 agosto 2025 

El 1 de agosto se realizó la feria del copacos Barrios Unidos con el fin de fortalecer la 
organización y darla a conocer más. Se realizaron tomas de tamizaje, vacunación, juegos y 
demás, participación varias personas que dejaron sus datos para ampliar base social. 

Reuniones Mensuales Copacos Barrios Unidos 

 
               Fuente:  Copacos Barrios Unidos reunión mensual agosto 2025. 

 
Desarrollaron todas las reuniones mensuales, sin mayor contratiempo, avanzando así en 
actividades relacionadas con sus actividades.  
 
 
 



 

 

Copacos Barrios Unidos Laboratorio de Salud Mental 

 
Fuente: Copacos Barrios Unidos laboratorio de salud mental - hospital suba julio.2025. 

El Copacos Barrios Unidos participo de manera activa en el laboratorio de salud mental de 
la Secretaria de Salud, desarrollada en julio 2025 en el hospital de suba, siendo este un 
escenario que aporta a la salud mental de los lideres y lideresas de toda la Subred Norte 
ESE. 

COPACOS Chapinero 

Encuentro de Copacos de la Subred Norte 

 
Encuentro de COPACOS Engativá, domo calle 80 - 29 de julio 2025.El copacos chapinero, participo de manera 
activa en el encuentro de COPACOS organizado por el copacos Engativá, fue un encuentro donde se 
pudieron conocer los diferentes lideres de las diferentes organizaciones que son parte del comité. 

 
 
 
 
 

 



 

 

COPACOS Teusaquillo 

Seguimiento al Plan de Acción 

 
Fuente: reunión copacos Teusaquillo mes de agosto 2025. Alcaldía local Teusaquillo. 

 
Fuente: fotografía, entrega de chaquetas por parte de alcaldía Teusaquillo, septiembre 2025 

El Copacos Teusaquillo realizo seguimiento al plan de trabajo, priorizando actividades para cierre de 
año. 

 

 

 



 

 

Junta Asesora Comunitaria de Chapinero 

Nueva Delegada de la Gerencia a JAC 

Reunión mensual JAC Chapinero septiembre 2025. 

 
La Dra. Johana Martínez Jefe de Enfermería llego en el mes de septiembre a ocupar el puesto de 
secretaria de la Junta Asesora Comunitaria del Hospital de Chapinero, además es la Líder del Hospital 
Chapinero 
 
Se realizaron reuniones mensuales en 3 ocasiones sin mayores contratiempos avanzando así en la 
ejecución de actividades. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

Hospital Engativá 
Beatriz Zuluaga Posada 

Profesional de Participación Hospital Engativá 

 
Durante el tercer trimestre, las instancias de participación en salud de la localidad de Engativá —
COPACOS, Asociación de Usuarios y Junta Asesora Comunitaria— continuaron desarrollando sus 
acciones en el territorio. En este periodo, se alcanzó un avance del 77% en la implementación del 
Plan de Acción de la Política de Participación Social en Salud. 

Junta Asesora Comunitaria 

Durante este trimestre, la Junta Asesora Comunitaria (JAC) avanzó en el análisis de las principales 
dificultades de acceso a los servicios de salud en las Unidades de Servicio de Engativá, con el fin de 
elaborar el informe de recomendaciones de mejora dirigido a la gerencia de la Subred Norte. 

 
Fuente: Registro fotográfico Junta asesora comunitaria julio 2025 

  

 

COPACOS Engativá 

El COPACOS de Engativá llevó a cabo el Encuentro de COPACOS de la Subred Norte, un espacio de 
articulación en el que participaron representantes de los seis COPACOS que conforman el área de 
influencia de la subred. Esta jornada permitió el intercambio de experiencias exitosas, la 
identificación de los principales retos que enfrentan actualmente las organizaciones sociales, así 
como la construcción colectiva de la matriz DOFA. Además, el encuentro fue una oportunidad para 
fortalecer el reconocimiento de los COPACOS como actores clave en los procesos participativos y 
garantes de la implementación de las políticas públicas en sus territorios. 



 

 

 
Fuente: Registro fotográfico encuentro COPACOS Engativá, julio 2025 

 

 
Fuente: Registro fotográfico encuentro COPACOS Engativá, julio 2025 

 



 

 

 
Fuente: Registro fotográfico encuentro COPACOS Engativá, julio 2025 

 
 

La organización social participó activamente en la formulación de propuestas para el proceso de 
presupuestos participativos, postulando un total de cinco iniciativas. Todas las propuestas fueron 
aprobadas y actualmente se encuentran en la fase de votación, en la cual se elegirán las iniciativas 
ganadoras. 

 
 Fuente: Registro fotográfico Sesión extraordinaria COPACOS, formulación iniciativas comunitarias para presupuestos 

participativos, agosto 2025 
 



 

 

 
Fuente: Registro fotográfico sesión ordinaria COPACOS Comisiones, agosto 2025 

 
 

Asociación de Usuarios Engativá 
 

La Asociación de Usuarios logró la aprobación de su Plan de Acción para el periodo agosto 
2025 - agosto 2026. Este resultado se obtuvo tras la conformación de una comisión y la 
realización de una mesa de trabajo con asistencia técnica de la Subred Norte y la Secretaría 
Distrital de Salud. Con la aprobación del plan, la Asociación inicia el despliegue de las 
acciones previstas para el cumplimiento de sus actividades. 

 
Fuente: Registro fotográfico asociación usuarios, mesa de trabajo para formulación plan de acción, julio 2025 

 



 

 

Así mismo, la organización social realizó seguimiento al avance del proceso jurídico que 
actualmente cursa en la Subred Norte para la defensa del predio contiguo al Hospital de 
Engativá. En el marco de este seguimiento, se sostuvo una reunión con el doctor Sergio 
Leonardo Muñoz, jefe de la Oficina Jurídica de la Subred Norte, quien presentó los 
antecedentes del caso, explicó su estado actual y compartió las proyecciones relacionadas 
con la defensa de dicho predio. 

 
Fuente: Registro fotográfico sesión extraordinaria asociación usuarios Engativá, agosto 2025 

 
Fuente: Registro fotográfico sesión extraordinaria asociación usuarios Engativá, agosto 2025 

 
 
 



 

 

Hospital de Suba 
Yebely Suarez Horquijo 

Profesional de Participación Hospital Suba 
 

Durante el tercer trimestre de 2025 las organizaciones sociales del área de influencia del 
Hospital de Suba mostraron un avance significativo en la ejecución de sus planes de trabajo, 
destacándose por su activa participación en las convocatorias, reuniones ordinarias y 
extraordinarias, y su compromiso en el fortalecimiento de los espacios de participación 
ciudadana en salud.  En el periodo reportado, se alcanzó un 76 % de avance en la ejecución 
del Plan de Acción de la Política de Participación Social en Salud. A continuación, se 
presentan los principales logros obtenidos por cada organización: 

Asociación de Usuarios ASODESUBA 

 Acompañamiento a usuarios durante el proceso de atención en consulta externa en 
las diferentes sedes de la Subred Norte. 

 Incidencia en la mejora de accesibilidad en los servicios de salud de la UPA Rincón.  
 Es importante resaltar la participación en la semana de seguridad del paciente.  
 Dieron continuidad al ejercicio de la semana de la participación, visibilizando el 

quehacer de la organización. 
  

Fuente: Registro Fotográfico semana de seguridad del paciente septiembre 2025. 
 



 

 

 
Fuente: Registro Fotográfico semana de seguridad del paciente septiembre 2025. 

Asociación de Usuarios Gran Alianza 

 Presentaron el informe final con el fin documentar los resultados finales del 
proceso de depuración realizado. 

 La instancia se fortalece mediante la vinculación de un nuevo integrante. 
 Acompañamiento a usuarios durante el proceso de atención en consulta 

externa en el centro de salud de suba, (aplican encuesta).   
 Participan en la Asamblea Interlocal para más bienestar. 

 



 

 

 
Fuente: Registro Fotográfico acompañamiento a usuarios durante el proceso de atención 9 julio 2025. 

 

COPACOS SUBA 

Presentaron el informe final del proceso de depuración de las cartas de acreditación 
correspondiente al periodo 2024-2025.  

 Llega nuevo delegado de alcaldía local de Suba para acompañar el espacio. 
 Se integran un nuevo delegado, lo que permite fortalecer la base social de la 

instancia. 
 Participación en la Asamblea Interlocal para más bienestar 
 Fortalecimiento de las organizaciones mediante el autocuidado emocional 

con la participación en el laboratorio salud mental.  
 Encuentros Copacos Subred Norte E.S.E. 

 Postulación proyecto ATENEA y proyecto Coinversión para el fortalecimiento 
organizacional.  

 Participan en la Mesa Local de Más Bienestar  

 
Fuente: Registro Fotográfico Copacos Mesa local de Más Bienestar 22 de septiembre 2025. 

 



 

 

 
Fuente: Registro Fotográfico Encuentros Copacos 29 de julio 2025. 

 

Junta Asesora Comunitaria Suba 

Realizan trabajo articulado con COPACOS, la Subred Integrada de Servicios de Salud Norte 
E.S.E., Capital Salud, Claro, Fondo Mujer, MiTrabajo.com con el acompañamiento a la 
jornada comunitaria con enfoque en la promoción de la salud y la prevención de la 
enfermedad, “Cuida tu Mente, Cuida tu Cuerpo”. El evento estuvo especialmente enfocado 
en la detección temprana del cáncer de mama en mujeres entre los 50 y 69 años afiliadas 
a Capital Salud. 
 

 
Fuente: Pieza Grafica de Convocatoria 



 

 

 
Fuente: Registro Fotográfico Jornada Cuida Tu Mente, Cuida Tu Cuerpo29 julio 2025. 

 

 
Fuente: Registro Fotográfico laboratorio de salud mental 10 de septiembre de 2025. 

 

 
Fuente: Registro Fotográfico Asamblea Interlocal para más bienestar 18 de septiembre 2025. 



 

 

 
Fuente: Registro Fotográfico nuevo delegado alcaldía local, reunión mensual Copacos - Gran Alianza 25 septiembre 2025 

 

 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

 

Hospital Usaquén 
María Marina Obando Portillo 

Profesional de Participación Hospital Usaquén 
 

Durante el tercer trimestre de 2025, las organizaciones sociales del área de influencia del Hospital 
de Usaquén avanzaron en el fortalecimiento de sus procesos de planeación, ejecución de sus planes 
de acción y acciones de interlocución territorial. A continuación, se destacan sus principales logros. 

Asociación de Usuarios de Usaquén 
o Elaboración de propuesta final de reforma de estatutos de la organización y prevista 

asamblea en noviembre para su respectiva aprobación.   
o Elección de nueva Junta Directiva de la Organización para la vigencia 2025-2027.  
o Elaboración de un plan de acompañamiento a la apertura de buzones en los centros de 

atención de la localidad de Usaquén.   
o Visitas de control social a los centros de salud de la localidad, como ejercicio de veeduría y 

seguimiento ciudadano 
 

 
Fuente: Registro Fotográfico. Asamblea Asociación Usuarios Usaquén, 12 septiembre 2025. 

 
Fuente: Registro Fotográfico. Nueva junta directiva de Asociación Usuarios Usaquén, 12 septiembre 2025. 

 



 

 

Comité de Participación Comunitaria en Salud – COPACOS Usaquén 

o Gestión para la inscripción del Copacos en la convocatoria Chikana del IDPAC y participar en 
los incentivos que esta entidad entregará las instancias de participación.   

o Participación en el encuentro de Copacos de la Subred Norte realizado en el Hospital de 
Engativá, el Copacos de Usaquén previamente realizó su análisis DOFA y elaboró y socializó 
su respectiva presentación en este encuentro.   

o Participación en la asamblea Inter local para Más Bienestar de la Subred Norte realizada el 
18 de septiembre de 2025. 

 
Fuente: Registro Fotográfico, delegados de Copacos Usaquén en encuentro Inter local de Copacos de la Subred Norte. 29 

de julio de 2025 

  
Fuente: Registro Fotográfico, delegados de Copacos Usaquén en asamblea interlocal para Más Bienestar, 18 de 

septiembre de 2025. 

 



 

 

 
Fuente: Registro Fotográfico, reunión de Copacos Usaquén. 19 septiembre 2025. 

 
 

 
Fuente: Registro Fotográfico Reunión virtual Copacos Usaquén, Alcaldía e IDPAC. 30 septiembre 2025 

 
 
 
 



 

 

Junta Asesora Comunitaria de Usaquén 
o Avances en el cumplimiento de su plan de acción 2025.  
o Seguimiento y verificación de compromisos de las respectivas sesiones.  
o Participación en las diferentes jornadas de capacitación realizadas por la Subred Norte.    

 

 
Fuente: Registro Fotográfico Reunión mixta junta asesora Usaquén, 14 de agosto 2025. 

 
 

 
Fuente: Registro Fotográfico Reunión de Líder de centros de Usaquén  

 con representantes de Asociación de Usuarios y Copacos Usaquén, 14 de agosto 2025.  
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Hospital Simón Bolívar 
Angie Julieth Cruz Navas 

Profesional de Participación Hospital Simón Bolívar 

Durante el tercer trimestre de 2025, las organizaciones sociales vinculadas al área de influencia del 
Hospital Simón Bolívar desarrollaron su agenda de trabajo con participación en los espacios 
convocados por la Subred Norte. Paralelamente, ejecutaron las actividades contempladas en sus 
planes de acción, contribuyendo al fortalecimiento de la dinámica organizativa y al impulso de los 
procesos de participación comunitaria. A continuación, se señalan sus acciones más relevantes.  

Asociación de Usuarios del Hospital Simón Bolívar 

 Desarrollaron la Semana de la participación, con el propósito de ampliar su base de 
integrantes y darse a conocer como instancia de participación del hospital. 

 A través de una plenaria ordinaria expusieron y dieron reporte a la coordinadora de servicio 
generales, observaciones significativas sobre el desaseo generalizado en algunas áreas del 
hospital. 

 Participaron en la semana de la seguridad del paciente, siendo parte del ejercicio entregado 
por la líder de la sede.  

 Planearon y diseñaron la actividad del bingo, con el fin de recolectar fondos económicos 
que permitan realizar acciones propias de la organización comunitaria.  

 En un ejercicio de apropiación de estatutos revisaron cada uno de los artículos en aras de 
reconocerlos, y hacer hincapié en los derechos, deberes y funciones.  

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

Junta Asesora Comunitaria 

 Desarrollaron un informe donde refieren un diagnóstico de necesidades tras un recorrido 
por el hospital Simón Bolívar.  

 Participación de su presidenta del lanzamiento del modelo ¨Listos para Más Bienestar ¨ de 
la Secretaría Distrital de Salud. 

 Durante una sesión ordinaria fueron parte de una charla emitida por el doctor Juan Pablo 
Gutiérrez, médico coordinador de donación hospitalaria donde compartió información 
relevante sobre la donación de órganos y tejidos. 

 Vienen cumpliendo a cabalidad con las actividades propuestas en su plan de acción del 
2025.  



 

 

 

 
 

Oficina de Participación Comunitaria y Servicio al Ciudadano 
Subred Integrada de Servicios de Salud Norte 


