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INTRODUCCION

John Vanegas Jiménez
Referente de Participacion Comunitaria

Para esta vigencia 2026 la Subred Integrada de Servicios de Salud Norte, formulo un plan
de accién con participacidon de la ciudadania, ademds se realizé por parte de ellos la
evaluacion de la ejecucidn del plan de la vigencia 2025, este trabajo permitié encontrar
oportunidades de mejora y nuevas acciones que cumplieran las expectativas de los
ciudadanos

En particular, la Subred Norte asumié un reto significativo para esta vigencia 2026, se pasé
de 716 actividades del aifio 2025 a 807 para la vigencia 2026. Lo anterior redunda en el
compromiso de la entidad para la promocién del ejercicio de la Participacion Social en Salud.

Impacto en los Grupos de Valor

Las acciones desarrolladas tienen un impacto directo en nuestros grupos de valor,
representados principalmente por las organizaciones sociales en salud. Entre ellas se
destacan:

e Seis (6) Asociaciones de Usuarios
e Seis (6) Comités de Participacion Comunitaria en Salud (COPACOS)
e Cinco (5) Juntas Asesoras Comunitarias

Estas organizaciones se encuentran distribuidas territorialmente en relacién con los
hospitales principales de la Subred. Adicionalmente, se cuenta con:

e Un (1) Comité de Etica Hospitalaria
e Once (11) Veedurias Ciudadanas, las cuales reciben acompafamiento y asistencia
técnica para el desarrollo de sus funciones a nivel general de la Subred

Al corte del 31 de diciembre de 2025, las organizaciones sociales en salud vinculadas a la
Subred Norte agrupan un total de 313 ciudadanos, distribuidos de la siguiente manera:

Organizacion Social en Salud Nur-nfaro g€
Participantes

Asociaciones de Usuarios 98
COPACOS 97

Juntas Asesoras Comunitarias 36
Veedurias Ciudadanas 75
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Numero de
Participantes

Organizacion Social en Salud

Comité de Etica Hospitalaria 7

A continuacién, se presentan los principales avances de las acciones desarrolladas en el
territorio de la Subred Norte en el primer trimestre de la actual vigencia. En la segunda
parte, se detallan los logros alcanzados por cada una de las cinco Oficinas de Participacion
Comunitaria que la conforman, junto con las organizaciones sociales vinculadas en cada uno
de sus respectivos territorios.
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AVANCES EN LA GESTION DE SUBRED NORTE

John Vanegas Jiménez
Referente de Participacion Comunitaria

Estrategia Capsulas de la Salud

Durante el primer trimestre 2026, la Oficina de Participacion Comunitaria avanzo en la
implementacion de la estrategia orientada al fortalecimiento de conocimientos y
capacidades de nuestros grupos de interés. A través de la iniciativa “Capsulas de la Salud”,
Como actividad diferencial en esta vigencia 2026 se realizé una consulta ciudadana a través
de un formulario virtual con el fin identificar tematicas de interés para dar curso a este
proceso desde el mes de febrero a noviembre 2026. Tuvimos una participacién de mas de
90 ciudadanos que aportaron sus sugerencias para la realizacion de los temas de la Capsula
en la vigencia 2026.

Los resultados se relacionan a continuacion:

De la siguiente lista, elija 4 teméticas de sean de su mayor interés. (Puede elegir hasta 4 opciones)

@ Salud mental en adultos mayores 22 e =
@ Estilos de vida saludable. 8 B =

® IE;iecv::cct'ic\J/r; ge consumo de SPA, (Sustancias 4 I—

® Discapacidad y vejez 23 [ e s o S W
@ Prevencion de violencias de género 5 ====]

@ Donacion de 6rganos y tejidos 9 = —

® Prevencion de conducta suicida 6 [

® Maternidad y la importancia de la lactancia 1 i3

@ Enfermedad cronicas prevencion y cuidados 17 S === "N "N "

@ Prevencién de enfermedades respiratorias 8 = ]

® Crianza respetuosa en la nifiez 5 I ———

® Prevencién de enfermedades cardiovasculares 9 [E—————|

@ Alimentacién Molecular 5  ——;

@ Prevencién de cancer de mama 2 =

® Vacunacién “Mitos y Realidades” 1 =

@ Ruta de Promocién y Mantenimiento de la Salud 13 SR IR

® Programa de Tuberculosis y Enfermedad de 2 ==
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Con base en los resultados obtenidos se realizd un cronograma que se llevara a cabo como se
menciond anteriormente entre los meses de febrero y noviembre, como actividades preparatorias
se contacta en un primer momento al profesional que dara la capacitacion de manera virtual, se
acuerda tematica base, eslogan y demas caracteristicas de la pieza, dinamica, etc.

.

—

CRONOGRAMA ESTRATEGIA DE LA CAPSULA DE LA SALUD 2026.

Oficina De Participacion Comunitaria.

# Fecha Hora Modalidad Tema Profesional/experto quien dara el tema Eslogan
"Mitos y realidades de la
. e - vacunacion para toda la
Virtual - transmision via | -Pl
1| 27defebrero 2026 9:00 a.m. Esquema ggnera de vacup acn_cfn 2n Omaira Bautista y Yensy Restrepo. familia” conoce de la mano de
Facebook Ampliado de Inmunizacion.
expertos toda esta
informacion.
Virtual - transmision via » . ik MJa_rtha Ela:\co - _profesmrlva[ dePthtlca 2 -
2| 27 demarzo 2026 9:00 a.m. Facebiook Politica de p P yvejez de la de Conocer para incluir
Chapinero.
3 24 de abril 2026 9:00 a.m. Virtual F—;cr:lr,\z?':sron V2| salud mental en personas mayores. Jhonny Noguera - lider de politicas. La soledad no deseada y vejez.
Virtual - transmision via | Enfermedades cronicos - prevencién
4 29 de mayo 2026 9:00a.m. i ! P ony Por definir Por definir
Facebook cuidados
Virtual - transmision via i6 imi
5 26 de junio 2026 9:00 a.m. Rute:de promociny manteninierto Por definir Por definir
Facebook de la salud
Virtual - transmision via Pi i i
6 31 de julio 2026 9:00a.m. TENSheon d.e Nk grmedades Por definir Por definir
Facebook respiratorias
Virtual -tr. on via Pri ion de enf .
7| 28de agosto 2026 9:00 a.m. S Por definir Por definir
Facebook cardiovasculares
Virtual - transmision via .
8 (25 de septiembre 2026  9:00 a.m. Medicina ancestral Por definir Por definir
Facebook
Virtual - transmision via
9| 30 de octubre 2026 9:00 a.m. Donacion de Organos y Tejidos Por definir Por definir
Facebook
Virtual - transmision via
0| 27 de noviembre 2026 9:00 a.m. Facabook Estilo de vida saludable Por definir Por definir

a

Secretaria de Salud
Subred Integrada de Servicios de Salud




Bocom\ BOGOT/\
f 5 La Subred Integrada de Servicios de
Salud Norte te invita a participar de la

Abordaremos el tema:
Plan Ampliado de Inmunizacién - Vacunacién general.

Conoce de la mano de expertos, mitos, verdades y todo
lo relacionado con la vacunacion de toda la familia.

Dirigido a:
Integrantes de las Organizaciones Sociales
de la Subred Norte y usuarios en general.

oot Fecha:
27 de febrero 2026
Hora:
9?80 am.
Szoom EIETE

e Modalidad:
<% Plataforma Zoomy Facebook Live

Conferencista
Omaira Bautista Lozano
Lider del proceso PAI

Subred Norte Invita: Oficina de Participacion Comunitariay Servicio al Ciudadano

SECRETARIA DE SALUD

La Subred Integrada de Servicios de
Salud Norte te invita a participar de la

Abordaremos el tema
Discapacidad: conocer para incluir.
Integrantes de las Organizaciones Sociales
de la Subred Norte y usuarios en general.
’2‘7‘&2 marzo 2026
@ 5G0am.

zoom KN

@ Modatidaa: <
B Zoom y Facebook Live

Invita: Oficina de Partcipacion Comunitariay Servcio al Ciudadano

C,vaﬂ{ﬁ“yzggz SECRETARIA DE SALUD

Fuente: Pieza comunicativa capsula de la salud marzo 2026.

y 3
J

Estos encuentros como es habitual se realizan 1 vez al mes en modalidad virtual, mediante
la plataforma Zoom y transmisiones en vivo a través del canal oficial de Facebook de Ia
Subred Norte ESE. La estrategia ha logrado impactar tanto a los integrantes de las
Asociaciones de Usuarios, los Comités de Participacion Comunitaria en Salud (COPACQS),
las Juntas Asesoras Comunitarias y las Veedurias Ciudadanas, fortaleciendo su rol activo en
la construccién de entornos saludables y participativos. A continuacidn, se presentan las
dos tematicas desarrolladas durante este primer trimestre: La primera fue PAIl — Plan
ampliado de inmunizacién - Vacunacién general y en marzo se abordé la politica de
discapacidad.
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La estrategia de la capsula de la salud es una apuesta que la oficina de participacion
comunitaria inicio en el afio 2025 y se seguira implementando este ano 2026, esto como
apoyo adicional a las capacitaciones y procesos de fortalecimiento de saberes de los
integrantes de las organizaciones sociales; esta, logra impactar alrededor de 50 personas
de manera mensual entre las dos plataformas y pudimos evaluar la satisfaccién general de
los participantes a través de una evaluacidn obteniendo muy buenos resultados frente a la
adherencia, apropiacién y satisfaccién de la misma.

Socializacion de Resultados de los Sistemas de Informacion

El 04 de febrero de 2026 se llevé a cabo la socializacidn de los resultados de los sistemas de
informacidn correspondientes del dltimo trimestre del 2025 identificando datos relevantes
del cierre del afio, dirigida a las organizaciones sociales en salud de la Subred Norte. Esta
estrategia tuvo como propdsito brindar insumos clave para el andlisis de la prestacién de
los servicios, fortaleciendo la capacidad de incidencia de la ciudadania en los procesos de
mejora continua.

Durante el encuentro se presentaron los resultados del andlisis de satisfaccién de los
usuarios, lo que permite conocer no solo el dato global, sino también los niveles especificos
de satisfaccion por unidad de atencidn. Igualmente, se compartio el analisis de Peticiones,
Quejas, Reclamos, Sugerencias y Felicitaciones (PQRSF), facilitando la identificacion de las
unidades con mayor nimero de quejas o reconocimientos, asi como los motivos asociados
a cada caso.

Este enfoque territorializado ofrece a las organizaciones sociales informacién mdas robusta
y contextualizada, que les permite formular propuestas orientadas al mejoramiento
continuo de los servicios. De esta manera, se promueve una gestién mas transparente,
participativa y centrada en las necesidades reales de los usuarios.
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La Subred Norte te invita a participar en la

Socializacion de Sistemas de Informacion
IV Trimestre 2025 - Servicio al Ciudadano

Conoce los avances en:
* Peticiones
* Quejas
* Reclamos
* Sugerencias
» Felicitaciones Modalidad:

Virtual - @
Dirige:
Oficina de Participacion y Servicio al Ciudadano

Fecha: Hora:

Miércoles 4 de febrero 9:00a.m.

SECRETARIA DE SALUD

Fuente: Pieza Comunicativa de Convocatoria 04 de febrero 2026

Avances en la creacion y reactivacion de veedurias ciudadanas para el control social en
salud.

Con el propésito de ampliar la base de participacién en salud de la Subred Norte, se ha
impulsado un proceso de consolidacién de las veedurias ciudadanas, mediante la creacién
de nuevas instancias, como en la reactivacién de aquellas que habian pausado sus acciones
de control social. Este esfuerzo busca garantizar un ejercicio mas amplio, representativo y
sostenido de vigilancia ciudadana sobre los servicios de salud y el uso de los recursos
publicos.

En el caso de las nuevas veedurias, se resalta la conformacién de la Veeduria de los Equipos
“Mas Bienestar en tu Hogar” de la Subred Norte, iniciativa gestada por un grupo de
ciudadanas comprometidas con verificar el acompafamiento que brinda el equipo
interdisciplinar puerta a puerta en los hogares de la zona norte. La creacidén de esta veeduria
responde a la necesidad de asegurar que dicho acompafiamiento se desarrolle con criterios
de profesionalismo, pertinencia y oportunidad, llegando efectivamente a las necesidades
reales de la poblacién. Con ello, se fortalece la confianza ciudadana en los programas de
salud comunitaria y se promueve la transparencia en la gestién de los servicios.

Respecto a la reactivacion de veedurias, se ha logrado una articulacion estratégica con las
oficinas de participacion de las alcaldias locales, lo que ha permitido revitalizar las instancias
gue ejercen control y vigilancia sobre los fondos de desarrollo local en el territorio. Este
trabajo conjunto busca no solo fortalecer el ejercicio de participacion, sino también
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monitorear y evaluar la gestidn del recurso publico, promoviendo una cultura mas eficiente
y transparente. Ejemplo de ello son las veedurias “Veedores por Teusaquillo” y “USACA”,
gue han retomado sus labores en coordinacién con las comunidades, aportando a la
construcciéon de confianza y legitimidad institucional.

Finalmente, se ha dado un impulso renovado al rol de participacion e incidencia de Ila
Veeduria de Salud Mental y la Veeduria de Equipos Biomédicos, las cuales habian pausado
sus acciones a mediados de 2025. Hoy, estas instancias han decidido retomar su trabajo en
nombre de la participacion ciudadana y del ejercicio de seguimiento, vigilancia y control,
reafirmando su compromiso con la defensa de los derechos de los usuarios y la mejora
continua de los servicios de salud. Su reactivacién constituye un avance significativo en la
consolidacion de un sistema de control social mas robusto, plural y orientado al bienestar
colectivo.

Fuente: Registro fotografico de la Subred Integrada de Servicios de Salud Norte E.S.E. mesas de didlogo con veedurias
febrero y marzo de 2026
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Fortalecimiento de los escenarios para la participacion en la decisién.

Consolidacion de los Dialogos Ciudadanos

En la vigencia 2026, la Oficina de Participacién Comunitaria continua con el fortalecimiento
y consolidacién de los espacios de didlogo con la ciudadania, es asi que en este primer
trimestre 2026 se lleva a cabo el primer Circulo de Lideres de la vigencia, espacio que es
liderado por la Jefe de la Oficina de Participacién Comunitaria y Servicio al Ciudadano, en
esta oportunidad el encuentro se realizé el dia jueves 26 de febrero en la modalidad
presencial y se realizé una convocatoria amplia a todos los integrantes de las Asociaciones
de Usuarios y Copacos de la Subred Norte y se conté con la participacidon y asistencia
presencial de 38 lideres y lideresas de las organizaciones sociales en salud de la Subred
Norte.

En esta oportunidad el tema central del Circulo de Lideres fue la evaluacién de la Politica de
Participacién Social en Salud- PPSS de la Resolucion 2063 de 2017 del MSYPS y conocer y
recibir las propuestas e ideas que alimenten el plan de accién de la oficina 2026

Estos espacios de didalogo han permitido el fortalecimiento del vinculo entre la Subred y las
organizaciones sociales, promoviendo una gestion participativa, transparente y orientada a
las necesidades ciudadanas.

Fuente: Registro fotografico de la Subred Integrada de Servicios de Salud Norte E.S.E.
Reunidn presencial Circulo de Lideres de Asociaciones de Usuarios y Copacos. 26 de febrero 2026.
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Fuente: Registro fotografico de Subred Integrada de Servicios de Salud Norte E.S.E. Reunidn presencial Circulo de
Lideres de Asociaciones de Usuarios y Copacos. 22 de febrero 2026.

Comité de Etica Hospitalaria

Beatriz Zuluaga Posada
Profesional de Participacion

Durante el primer trimestre de la vigencia 2026 el Comité de Etica Hospitalaria avanzé
en la formulacion y aprobacion del plan de accidn para la ejecucidn de sus acciones, asi
mismo establecid su cronograma anual de sesiones ordinarias, desarrollando todas las
acciones programadas para el trimestre.

y]

.- Secretaria de Salud
Subred Integrada de Servicios de Salud

Norte E.S.E.




fuente: Registro Fotografico Comité ética Hospitalaria sesién ordinaria mensual marzo 2026

Entre las actividades mas relevantes del trimestre, destaca el lanzamiento de la estrategia "La
frase del mes del Comité de Etica Hospitalaria". Esta iniciativa consiste en una pieza
comunicativa mensual que se difunde a través de las redes internas de la Subred Norte y en los
diversos grupos de las organizaciones sociales en salud Adscritas a la Subred. Su objetivo
principal es sensibilizar tanto a los usuarios como al personal de la Subred Norte sobre la
importancia del respeto mutuo, el comportamiento ético y la humanizacién en la atencién.
Busca fomentar una relacion de respeto entre el personal y los usuarios, asi como promover un
trato ético y humano. Ademads, esta estrategia tiene como propdsito posicionar al Comité de
Etica Hospitalaria como un defensor y promotor de los derechos y deberes en salud.

y 3
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fuente: Registro Fotografico Comité ética Hospitalaria Frase del mes, marzo 2026
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Hospital Chapinero

Nathalie Toro Pérez.
Profesional de Participacion Hospital Chapinero.

Durante el primer trimestre 2026, las organizaciones sociales del drea de influencia del
Hospital de Chapinero avanzaron significativamente en sus procesos de planeacion,
formacioén y visibilizarian. A continuacidn, se destacan los principales logros, cabe resaltar
gue organizaciones hacen parte del area de influencia del Hospital de Chapinero: Asociacion
de Usuarios Asochapinero, Copacos Barrios Unidos, Copacos Chapinero, Copacos
Teusaquillo y Junta Asesora Comunitaria del Hospital de Chapinero.

Asociacion de Usuarios “Asochapinero”

Durante este primer trimestre 2026 la asociacién de usuarios avanzo en su quehacer en el
ejercicio de velar por la buena prestacién de los servicios del hospital de Chapinero.

La primera actividad a descartar es que por gestion realizada directamente por el presidente
y secretaria de la instancia se logré que en la sesidén del mes de marzo participara la gerente
de capital salud, profesionales del drea de participacién ciudadana de esa misma entidad y
representante de Audifarma, se logré articulacion y un dialogo fluido que genero algunas
oportunidades de mejora por parte de estas entidades, esto es un logro muy importante
para visibilizar las acciones efectivas que se realizan desde estas instancias de participacion
ciudadana.

Registro fotografico: Reunién mensual Asociacion de Usuarios, hospital de chapinero 17 marzo 2026.
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Otras actividades para resaltar:
- Lajunta directiva cumplié su reunién mensual en todo el trimestre, mejorando
significativamente comparado al afio anterior.
- Serecibié por parte del drea de calidad Capacitacion para ejes de acreditacion.
- Se actualizo estatuto interno con acompafiamiento de la secretaria De Salud.

Registro fotografico: Reunidn junta directiva — hospital de Chapinero. Febrero 2026.
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COPACOS Barrios Unidos.

El comité de participacién comunitaria en salud de la localidad de Barrios Unidos realizd
articulacién con lider de Atencién Primaria Social el Dr. Arturo Rincén, se definié que se
articularan acciones tanto en el plan de accién del comité y de la mesa local y por ello
también tomaron la decisién de que él acompafiara todas las sesiones mensuales.

Fuente: Reunién mensual COPACOS febrero 2026. Alcaldia local de Chapinero.

Los delegados ante la mesa local “Mds Bienestar” han de manera activa en las sesiones
donde han sido convocados.

- Se cumplié con 2 reuniones mensuales, segun la dindmica de la organizacion.

- Se cuenta con nuevo delegado de la instancia representante de alcaldia local.

- Se apropio en el primer trimestre los derechos y deberes de la Subred Norte ESE.
- Se aprobd el informe de gestion 2025 en la sesidén de marzo 2026.

Fuente: Reunién mensual COPACOS 3 marzo 2026 — casa de la cultura Barrios Unidos.
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Fuente: Reunién mensual COPACOS 3 marzo 2026 — Alcaldia local de Chapinero.
COPACOS Chapinero.

El comité de participacién comunitaria en salud de la localidad de Chapinero (COPACOS)
inicio tareas y actividades para esta vigencia de 2026, se destaca que llego nuevo equipo de
salud a la alcaldia local y se realizé una reunidn de caracter Mixta con ellos y los integrantes
del COPACOS. Es la primera vez que se realiza una reunién en esta modalidad y facilito el
ejercicio de participacién de manera presencial y remoto.

- B
Fuente: Fotografia reunién mensual, hospital de Chapinero.
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Otras actividades destacables:
- Se capacita a los integrantes del COPACOS en la politica de discapacidad y vejez
por parte de profesional de la localidad de Chapinero de la Subred Norte ESE.
- Se sensibiliza Derechos y Deberes de la Subred Norte en el comité.
- Se cuenta con nueva delegacion de alcaldia, Dra. Diana Marcela Porras.
- Se entrega por parte de gestidn institucional un morral que se rifa a integrante del
COPACOS.

Fuenté: Reunidn mensual COPACOS marzo 2026. Alcaldia local de Chapinero.

COPACOS Teusaquillo.

El comité de participacién comunitaria en salud de la localidad de Teusaquillo en el primer
trimestre se desataca el comité aprobd su plan de accidon basado en la politica de
participacién social en salud, se socializo también de manera permanente los derechos y
deberes de la Subred Norte ESE.

- Se participa de manera constante en las mesas locales “Mas Bienestar”.

- Serealizar 3 reuniones segun lo proyectado.

- Hay una nueva integrante por parte de la universidad nacional Daniela Garzén.
- Se sensibiliza y apropia derechos y deberes de la Subred Norte ESE.

a
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Fuente: Registro fotografico - Alcaldia local de Teusaquillo — febrero 2026.

Junta Asesora Comunitaria del hospital de Chapinero.

La Junta Asesora Comunitaria del hospital de Chapinero en el primer trimestre avanzo en
varias actividades normadas en el decreto 475 del 2016. Se destaca el compromiso de los
integrantes que tienen limitaciones de movilidad y aun asi han asistido sin falta a las
reuniones, esto también reconocido por los mismos integrantes de la instancia.
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Actividades destacadas:

- Se socializo por parte del drea de calidad capacitacion de los ejes de acreditacion de
la unidad de Chapinero.

- Se conto con la presencia permanente de la lider de la unidad Dra. Paula Cuervo.

- Aprobacién del plan de trabajo 2026.

- Eleccién de presidente de la instancia. Oscar Alvarez delegado de EPS Compensar.

- Cronograma para visitas a unidad chapinero y San Luis.

Fuente: fotografia reunidon mensual Junta Asesora Comunitaria Chapinero, 31 marzo 2026 - Hospital Chapinero.
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Hospital Engativa
Beatriz Zuluaga Posada
Profesional de Participacion Hospital Engativd

Las organizaciones sociales de la localidad de Engativa inician su gestion 2026 con la
realizacién de sus primeras sesiones de trabajo en las cuales abordaron temas relacionados
al cronograma y planteamiento de sus acciones para esta vigencia.

Dentro de las acciones mas destacadas para la Asociacion de Usuarios de Engativa, la Junta
Asesora Comunitaria y el Comité de Participacién Comunitaria en Salud COPACOS se tienen:

-Aprobacidn de sus respectivos planes de accidn para el desarrollo de sus actividades en la
vigencia 2026

-Establecimiento del cronograma para sus sesiones mensuales
-El inicio de sus acciones y actividades de acuerdo con el plan de accién aprobado.

Por su parte la asociacion de usuarios Engativa realizé la depuracién del libro de asociados
con el fin de mantener actualizada la base de datos de sus integrantes; y recibié la
socializacidon sobre el estado juridico actual del predio contiguo al Hospital Engativa por
parte del director Juridico de la Subred Norte

Delegados de la asociacidon de usuarios y el COPACOS participaron de la Mesa Local de
bienestar en el marco de modelo de atencidén en salud MAS Bienestar, en este espacio
conocieron el plan de accidn de las acciones a desarrollar en el marco del plan de accién de
los determinantes sociales en salud priorizados en la localidad; asi mismo participaron en el
proceso de evaluacidén y caracterizacién de las problematicas en salud evidenciadas en la
localidad para la vigencia 2026

Fuente: Registro Fotografico Asociacion de Usuarios Engativa, plenaria mensual febrero 2026, Auditorio Unidad de Servicios del
Quirigua

.- Secretaria de Salud
Subred Integrada de Servicios de Salud

Norte E.S.E.




Fuente: Registro Fotografico Asociacién Usuario Engativa, Socializacion estado juridico actual predio Engativa, febrero 2026, DOMO
Hospital Engativa calle 80

.- Secretaria de Salud
Subred Integrada de Servicios de Salud

Norte E.S.E.




Fuente: Registro fotografico, participacion de delegados en Mesa Local de Bienestar Engativa, abril 2026, Alcaldia local Engativa

.- Secretaria de Salud
Subred Integrada de Servicios de Salud

Norte E.S.E.
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Hospital de Suba

Yebely Suarez Horquijo
Profesional de Participacion Hospital Suba

En el primer trimestre de 2026, las organizaciones sociales del area de influencia del Hospital de
Suba avanzaron significativamente en la elaboracién de su plan de accidn, alineado con la politica
de participacion social en salud (PPSS), Resolucion 2063 de 2017, en el marco estratégico que
garantiza el derecho de la ciudadania a intervenir en la gestion, direccion y control del sistema de
salud.

El Comité de Participacion comunitaria en Salud COPACOS, la Junta Asesora Comunitaria y las
asociaciones de usuarios Gran alianza y Asodesuba, participaron activamente en las diversas
convocatorias a nivel local y distrital, demostrando su compromiso con la participacién social en
salud. Ademas, desde la Oficina de Participacidn, recibieron asistencia técnica permanente para el
desarrollo de sus reuniones mensuales y extraordinarias, fortaleciendo asi las instancias de
participacion en la localidad, con un avance del 20% en la ejecucién del plan.

El trabajo realizado reafirma el compromiso de las organizaciones con la defensa de los derechos en
salud de los usuarios, contribuyendo un avance en el ejercicio del control social orientado al
bienestar de la comunidad. Este proceso se desarrolla en articulacién con la Subred Norte, la
Secretaria Distrital de Salud y la Alcaldia Local de Suba.

Asimismo, en todas las sesiones, los participantes se han apropiado de manera progresiva de los
derechos y deberes en salud.

Los principales avances de cada organizacion en el primer trimestre es la participacion en las
diferentes convocatorias y capacitaciones organizadas por la Subred Norte, Secretaria Distrital de
Salud y Alcaldia Local de Suba, contribuyendo a la formacién y al fortalecimiento de sus capacidades
y a la integracién de la comunidad en los procesos de salud.

Entre los avances mas destacados se encuentran:

e Participacion en el Circulo de Lideres para la evaluacion y construccién del plan de accidn
vigencia 2026 de la PPSS.

e Participacion en la capacitacién sobre rendicion de cuentas, en el didlogo preparatorio para
la rendicién de cuentas y en la audiencia publica de rendiciéon de cuentas tanto a nivel
distrital como en la Subred Norte E.S.E.

e Participacion en el Il Encuentro Distrital de Reconocimiento a la Participacion en Salud de
Bogota 2026.

Actividades de la asociacion de Usuarios ASODESUBA:

Reuniones realizadas: La asociacion llevo a cabo tres reuniones en las que se desarrollaron las
siguientes acciones:

e Elaboracion del cronograma de reuniones para la vigencia 2026.

.- Secretaria de Salud
Subred Integrada de Servicios de Salud

Norte E.S.E.
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e Formulacion del plan de accién 2026 vigencia 2026.

e Ejercicio de control social en los centros de atencién en salud de la localidad de Suba.

e Visibilizaron las acciones de la organizacién con el objetivo de ampliar la base social.

e Socializacién continua en salas de espera de los derechos y deberes en salud, con el fin de
concientizar a los usuarios.

Fuente: registro fotografico reuniéon 27 marzo 2026

.- Secretaria de Salud
Subred Integrada de Servicios de Salud

Norte E.S.E.
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Actividades de la asociacion de Usuarios Gran Alianza:

Reuniones realizadas: La asociacion llevd a cabo seis reuniones ordinarias y extraordinarias, ademas
de reuniones de Junta Directiva, en las que se desarrollaron las siguientes acciones:

Elaboracién cronograma de reuniones vigencia 2026.

Construccion y avance en el plan de accion de la organizacion.

Capacitacién y socializacion sobre cuidados paliativos y tanatologia, impartida por la
Fundacion Elisabeth Kiibler-Ross.

Fortalecimiento de la organizacidn: Invitaron a nuevas personas a integrarse a la asociacién.
Participan en la presentacion de proyectos relacionados con:

Envejecimiento y Vejez

Proyecto 674 de 2025 — ejecutado consorcio NOVA - Salud Mental para Suba.

Proyecto Fondo de Desarrollo Local de Suba CPS-998 — 2025 - Mitigacion de SPA y
Promocidn de Salud Sexual y Reproductiva.

Lineas de Inversion en Salud - Convenio Interadministrativo 720-2025

La Secretaria Distrital de Salud y la Oficina de Participacién, brindan apoyo vy
acompafiamiento para la grabacion del video de la sefiora Maria Nelly Enriquez Garcia, que
serd presentado en el evento distrital programado para el mes de abril de 2026.
Intervencién en la audiencia publica de rendicion de cuentas de la Subred Norte; la sefiora
Nelly participé mediante un video, planteando una pregunta sobre la subutilizacién del ala
occidental del Hospital de Suba.

pon D Unam

GRAN ALIANZ(

Fuente: registro fotografico reunién 20 enero 2026

.- Secretaria de Salud
Subred Integrada de Servicios de Salud

Norte E.S.E.
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Fuente: registro fotografico grabacion video S.D.S de la sefiora Nelly Enriquez presidenta de la

asociacion de usuarios Gran Alianza.

Actividades y avances de COPACOS Suba:

Reuniones realizadas: La organizacién llevéd a cabo 10 reuniones, entre asistencias técnicas,
Comisidn Coordinadora, ordinarias y extraordinarias, para la planificacion de su gestion:

Elaboracién cronograma de reuniones vigencia 2026.

Construccion y avance en el plan de accion de la organizacion.

Realizan informe de Gestidn vigencia 2025

Capacitacién y socializacion sobre Cuidados Paliativos y Tanatologia, impartida por la
Fundacion Elisabeth Kiibler-Ross.

Fortalecimiento de la organizacién: Invitaron a nuevas personas a integrarse a la
organizacion.

Participan en la presentacién de los proyectos relacionados con:

Envejecimiento y Vejez

Proyecto 674 de 2025 — ejecutado consorcio NOVA - Salud Mental para Suba.

.- Secretaria de Salud
Subred Integrada de Servicios de Salud

Norte E.S.E.
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Proyecto Fondo de Desarrollo Local de Suba CPS-998 —2025- Mitigacion de SPA'y Promocion
de Salud Sexual y Reproductiva.
Lineas de Inversion en Salud - Convenio Interadministrativo 720-2025

Charla sobre TBC y Hansen

Acompafiamiento del sefor alcalde Cesar Augusto Salamanca en una de las sesiones, donde
realiza la Carnetizacion de los integrantes de la organizacion, brindando mayor formalidad
y reconocimiento a los miembros activos.

Postulacién al proyecto de la convocatoria Listos para MAS Bienestar, ATENEA, con la
ratificacién de la sefiora Maria Nelly Enriquez como vocera delegada del COPACOS.
Intervencién de la sefiora Martha Cecilia Chamucero en la audiencia publica de Rendicion
de Cuentas de la Subred Norte, mediante un video, expresando interés en conocer el
proceso de atencion en salud mental, los mecanismos de seguimiento a los pacientes y la
importancia de brindar atencién con seguimiento continuo.

L
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Fuente: registro fotografico reunion extraordinaria 26 febrero 2026

.- Secretaria de Salud
Subred Integrada de Servicios de Salud

Norte E.S.E.




Fuente: registro fotografico reunidon mensual 26 de marzo 2026

Secretaria de Salud
Subred Integrada de Servicios de Salud
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Actividades de la Junta Asesora Comunitaria:

Reuniones realizadas: La organizacidn llevd a cabo 3 reuniones durante el | trimestre con
los siguientes avances:

Elaboran informe de Gestidn vigencia 2025.

Elaboracién cronograma de reuniones vigencia 2026.

Construccion, formulacién y aprobacion del plan de accidn vigencia 2026.

Se realizan actividades en conjunto con las organizaciones sociales, facilitando la
identificacién de hallazgos en las diferentes sedes donde prestan servicios de salud de la
localidad de Suba.

Identifican oportunidades de mejora y se hace seguimiento a las mismas, permitiendo
ajustar acciones, segln las necesidades detectadas, con respuesta mayoritariamente
positivas por parte de la institucionalidad.

Los hallazgos fueron informados a la lider del Hospital de Suba, contribuyendo a la
optimizacion de los servicios de salud y ofreciendo oportunidades de mejora en la atencion.
Realizan seguimiento continuo a los compromisos adquiridos en cada sesién, garantizando
el cumplimiento de los acuerdos y fomentando la responsabilidad y el compromiso tanto de
los participantes como de las instituciones involucradas.

En articulacién con la Alcaldia Local de Suba se gestiona transporte y se elabora cronograma
para el recorrido por las unidades de Gaitana, Hospital de Suba, Centro salud Suba, y UPA
Rincon.

Solicitan a la alcaldia local la entrega de carnés de identificacion para los miembros de la
organizacion.

= 5
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Fuente: Registro fotografico reunion mensual 24 febrero 2026

.- Secretaria de Salud
Subred Integrada de Servicios de Salud
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Hospital Usaquén
Maria Marina Obando Portillo
Profesional de Participacion Hospital Usaquén

Durante el primer trimestre de 2026, las organizaciones sociales del area de influencia del
Hospital de Usaquén avanzaron en el fortalecimiento de sus procesos de gestion realizando
diversas actividades que les permitié elaborar el plan de accién para la vigencia 2026. A
continuacién, se destacan sus principales logros.

Asociacion de Usuarios de Usaquén.

0 Aprobacidn de su plan de accion vigencia 2026.

o Acompafiamiento a la apertura de buzones en los centros de atencién de la localidad
de Usaquén.

o Visitas de control social a los centros de salud de la localidad, como ejercicio de
veeduria y seguimiento ciudadano.

o Elaboracion y radicacién de informe de gestion de la vigencia 2025 ante la Subred
Norte.

Fuente: Registro Fotografico. Reunion Asociacion Usuarios Usaquén, 13 de febrero 2026. Oficina de Participacién
comunitaria de Usaquén.

.- Secretaria de Salud
Subred Integrada de Servicios de Salud

Norte E.S.E.
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Fuente: Registro Fotografico. Reunion Asociacion Usuarios Usaquén, 13 de marzo 2026. Oficina de Participacion
comunitaria de Usaquén.

Comité de Participacion Comunitaria en Salud — COPACOS Usaquén
o0 El Copacos Usaquén elaboro y aprobd su plan de accidn vigencia 2026
0 Puesta en marcha de iniciativa de realizar taller de Presupuestos Participativos con
Alcaldia y en articulacidn con Asociaciones de Usuarios y Juntas Asesoras
Comunitarias de la localidad de Usaquén.
o Elaboracion y radicacion de informe de gestidn de la vigencia 2025 ante la Alcaldia
de Usaquén y Subred Norte.

- Secretaria de Salud
(&

Subred Integrada de Servicios de Salud

Norte E.S.E.
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Fuente: Registro Fotografico. Reunidn virtual Copacos Usaquén. 25 marzo 2026. Oficina de Participacion comunitaria de
Usaquén.

Junta Asesora Comunitaria de Usaquén

o Elaboracién y aprobacion de su plan de accidn vigencia 2026.
Seguimiento y verificacién de compromisos de las respectivas sesiones.
Puesta en marcha de iniciativa de realizar taller de Presupuestos Participativos con
Alcaldia y en articulacidon con Copacos y Asociaciones de Usuarios de la localidad de
Usaquén.

.—h Secretaria de Salud
Subred Integrada de Servicios de Salud

Norte E.S.E.
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Fuente: Registro Fotografico Reunion presencial de Junta Asesora Comunitaria de Usaquén, 25 de febrero 2026.
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Fuente: Registro Fotografico Reunion virtual de Junta Asesora Comunitaria de Usaquén, 25 de marzo 2026.
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Hospital Simon Bolivar

Angie Julieth Cruz Navas
Profesional de Participacion Hospital Simon Bolivar

Durante el primer trimestre de 2026, las organizaciones sociales vinculadas al area de
influencia del Hospital Simén Bolivar principalmente planearon y presentaron su plan de
accién en concordancia con la Politica Publica de Participaciéon Social en Salud, con el
propdsito de proyectar las actividades del afio y fortalecer los espacios de articulacion
comunitaria. En este periodo se adelantaron acciones relevantes, entre ellas la agenda de
la participacidn activa en los espacios convocados por la Subred Norte. A continuacién, se
presentan las principales acciones desarrolladas.

Asociacion de Usuarios del Hospital Simén Bolivar

e La Asociacion realizd un cambio en su Junta Directiva, delegando a la sefiora Ana Gertrudis
Leguizamdn como nueva tesorera.

e Participd en el ejercicio de Circulo de Lideres y Lideresas convocado por la Oficina de
Participacion, con el propdsito de contribuir en la construccidn del Plan de Accién de la
Oficina de Participacién Comunitaria.

e Asistié a una jornada de asistencia técnica liderada por la Veeduria Distrital, orientada a
fortalecer sus conocimientos en control social, en preparacion para la Audiencia Publica de
Rendicion de Cuentas.

e Participd en el dialogo preparatorio con las directivas de la Subred Norte, con el fin de poner
en conocimiento sus observaciones generales para el ejercicio pleno de la rendicion de
cuentas.

e Finalmente, la Asociacidn participé en la Audiencia Publica de Rendicidén de Cuentas, siendo
testigo y actor activo del proceso de transparencia institucional.

Fuente: Registro Fotografico participacion de la audiencia publica de rendicién de cuentas, 13 de marzo 2026

.- Secretaria de Salud
Subred Integrada de Servicios de Salud

Norte E.S.E.




Fuente: Registro Fotografico revisidn de actividades 2026, febrero 18 de 2026

Junta Asesora Comunitaria Simon Bolivar

La Junta Asesora Comunitaria desarrollé sus sesiones ordinarias habituales, orientadas al
seguimiento y evaluacién de las actividades propuestas en su plan de accion.

Participo en el Circulo de Liderazgo Comunitario convocado por la Oficina de Participacidn,
con el objetivo de aportar a la construccién del Plan de Accién de la Participacidon
Comunitaria.

Recibid una asesoria técnica de la Veeduria Distrital, orientada a fortalecer sus capacidades
en control social, en preparacion para la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas.
Intervino en el didlogo preparatorio con las directivas de la Subred Norte, presentando
observaciones generales para garantizar un ejercicio pleno y transparente de la rendicién
de cuentas.

Finalmente, la Junta Asesora Comunitaria participé en la Audiencia Publica de Rendicion de
Cuentas, siendo testigo de los avances, logros y oportunidades de mejora en la gestion de
la Subred Norte.

.- Secretaria de Salud
Subred Integrada de Servicios de Salud

Norte E.S.E.




Fuente: Registro Fotografico participacion del dialogo preparatorio para la audiencia publica de rendicidn de cuentas, 06
marzo de 2026

ASOCIACION DE Us
HOSPITAL SIMON 3108

Fuente: Registro fotografico sesiones ordinarias febrero y marzo de 2026.

- Secretaria de Salud
Subred Integrada de Servicios de Salud
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