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INTRODUCCION

John Vanegas Jiménez
Referente de Participacion Comunitaria

En este segundo trimestre de la vigencia 2026, se continuo con la ejecucién de las acciones
planeadas para la actual vigencia, sin embargo, algunas de ella tuvieron que reprogramarse
en virtud de la necesidad de priorizar las acciones de asistencia técnica necesaria para el
cumplimiento de la Directivas No. 001 de 2026 emitida desde la Secretaria Distrital de Salud,
con ello las organizaciones sociales de la Subred Norte avanzaron para la eleccién de sus
candidatos para elegir sus dos delegados Unicos a la Junta Directiva de la Subred Norte.

Grupos de Valor

La composicion de nuestras organizaciones sociales no ha cambiado de manera
significativa, compartimos a continuacion con corte a 30 de Junio 2026n:

e Seis (6) Asociaciones de Usuarios

e Seis (6) Comités de Participacion Comunitaria en Salud (COPACOS)

e Cinco (5) Juntas Asesoras Comunitarias

e Un (1) Comité de Etica Hospitalaria

e Once (11) Veedurias Ciudadanas, las cuales reciben acompafamiento y asistencia
técnica para el desarrollo de sus funciones a nivel general de la Subred

Las organizaciones sociales en salud vinculadas a la Subred Norte agrupan un total de 310
ciudadanos, distribuidos de la siguiente manera:

o . Numero de
Organizacion Social en Salud o
Participantes

Asociaciones de Usuarios 95
COPACOS 91

Juntas Asesoras Comunitarias 35
Veedurias Ciudadanas 82
Comité de Etica Hospitalaria 7

A continuacién, se presentan los principales avances de las acciones desarrolladas en el
territorio de la Subred Norte en el primer trimestre de la actual vigencia. En la segunda
parte, se detallan los logros alcanzados por cada una de las cinco Oficinas de Participacion
Comunitaria que la conforman, junto con las organizaciones sociales vinculadas en cada uno
de sus respectivos territorios.
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AVANCES EN LA GESTION DE SUBRED NORTE

John Vanegas Jiménez
Referente de Participacion Comunitaria

Estrategia Capsulas de la Salud

Durante el segundo trimestre 2026, la Oficina de Participacién Comunitaria continuo con la
implementacion de la estrategia orientada al fortalecimiento de conocimientos y
capacidades de nuestros grupos de interés, a través de la estrategia “Capsulas de la Salud”.
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Socializacion de Resultados de los Sistemas de Informacion

El pasado 29 de abril del presente aino, la Oficina de Participacién Comunitaria y Servicio al
Ciudadano realizd la segunda entrega de los sistemas de informacidn a las instancias de
participacién de la Subred Norte, correspondiente al primer trimestre de 2026.

Durante el encuentro, la referente de Servicio al Ciudadano, Saudy Mantilla, presenté los
resultados de la medicion de satisfaccion de los usuarios en consulta externa, urgencias y
hospitalizacién, fundamentados en la Resolucién 256 de 2016. Saudy reconocid
problematicas como cancelacién de citas, tiempos de espera prolongados, deficiencias en
infraestructura hospitalaria (especialmente ascensores) y la necesidad de atencion
diferenciada para adultos mayores y personas con movilidad reducida. Sefialé que estas
inquietudes se estan escalando a las areas administrativas y destacé el fortalecimiento de
la capacitacién en trato humanizado y comunicacién efectiva, articulada con la Oficina de
Calidad. Subraydé que la medicién de satisfaccion es parte de un sistema integral de
monitoreo que busca traducir la voz del usuario en acciones concretas de mejora.

En el espacio de didlogo, la comunidad reiterd preocupaciones sobre la oportunidad en la
asignacion de citas médicas, con demoras de hasta tres meses en procedimientos basicos,
y solicité restablecer la ruta saludable para facilitar el traslado de pacientes vulnerables.
También se pidid mayor transparencia en la gestidon de los buzones de sugerencias, con
participacion de las asociaciones en su apertura, y se resaltd la importancia de socializar las
felicitaciones como estimulo al personal.

En este sentido, el referente de la Voz del Usuario, Pedro Antonio Costo, presentd la gestién
de las PQRSF del primer trimestre de 2026. Se recibieron 4.625 manifestaciones, de las
cuales 4.335 fueron gestionadas oportunamente, evidenciando un nivel de respuesta
superior al promedio normativo. Las tipologias mas frecuentes fueron derechos de peticién
de interés particular (68%), reclamos (18%), felicitaciones (13%) y quejas (9%). El tiempo
promedio de respuesta fue de 12 dias héabiles, mejorando el indicador normativo de 15 dias.

Pedro destacd que el canal mas utilizado fue Bogotd te escucha (36%), seguido por buzones
de sugerencias (24%), ademas de la pagina web, correo electrénico y atencién presencial.
Se anuncid la instalacion de cédigos QR en los buzones para agilizar el acceso digital. La
distribucion de las peticiones mostrd que la Oficina de Participacién Comunitaria gestiono
2.129 solicitudes, la Oficina de Salud Publica 2.200, y Control Interno Disciplinario atendid
6 denuncias relacionadas con posibles actos de corrupcién.

Frente a esta socializacion la comunidad expresé inquietudes sobre las autorizaciones de
servicios médicos, sefialando confusidn por diferencias en contratos de EPS bajo capitacion
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y evento. Se propuso realizar reuniones conjuntas con las EPS para socializar criterios de
autorizacion.

En conjunto, las intervenciones y el didlogo comunitario reafirmaron el compromiso
institucional con la transparencia, la calidad y la humanizacién de los servicios de salud,
visibilizando tanto los avances como las dreas criticas que requieren atencion prioritaria
para garantizar una atencion digna, oportuna y confiable.
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Fortalecimiento de las veedurias y espacios de didlogo comunitario
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Durante los meses de abril, mayo y junio, la Oficina de Participacién Comunitaria continué
brindando acompafiamiento técnico a las veedurias ciudadanas, fortaleciendo tanto a las
veedurias que realizan de manera periddica su labor de vigilancia y control social, como a
aquellas que se encuentran en proceso de consolidacién vy reactivacién. Este
acompanamiento se ha orientado a garantizar que las veedurias cuenten con herramientas
metodoldgicas y apoyo institucional para ejercer de manera efectiva su rol en la defensa de
los derechos de los usuarios y en la supervision de la calidad de los servicios de salud.

En este contexto, y como parte de la estrategia de visibilizacidn, se disefié un video en
articulacién con la Oficina de Comunicaciones, cuyo propdsito fue dar a conocer las acciones
que los veedores desarrollan en territorio y, al mismo tiempo, ampliar la base social de
participacidn. Esta iniciativa busca motivar a mas ciudadanos a vincularse a los procesos de
control social, fortaleciendo la legitimidad y representatividad de las instancias
comunitarias.
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Fuente: Distintos momentos del videoclip que ya se encuentra en las redes sociales de la Subred Norte. Junio de 2026

De manera complementaria, parte de los lideres de las veedurias participaron en el segundo
didlogo institucional, desarrollado bajo la estrategia de Circulo de Lideres, espacio que
permitid la interaccion directa entre los veedores y la jefe de la Oficina de Participacién. En
el mes de mayo, este encuentro se centré en la socializacion de los proyectos de
infraestructura y en la explicacién de los canales de agendamiento de citas, temas de alta
relevancia para la comunidad usuaria. Posteriormente, en junio, se llevd a cabo un
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Circulo de Lideres, en el cual se abordaron los avances del modelo de salud ‘Mas Bienestar’
y se presentaron los resultados del Comité de Infecciones de la Subred Norte. Estos espacios
de didlogo han permitido no solo compartir informacidon estratégica, sino también
fortalecer la confianza y la articulacidon entre la institucionalidad y los mecanismos de
participacién ciudadana.

Fuente: Registro fotografico de la Subred Integrada de Servicios de Salud Norte E.S.E. circulo de lideres. Mayo de 2026

Fortalecimiento de los escenarios para la participacion en la decisidn.
Consolidacidon de los Dialogos Ciudadanos

En la vigencia 2026, la Oficina de Participacién Comunitaria continua con el fortalecimiento
y consolidacién de los espacios de didlogo con la ciudadania, es asi como en este segundo
trimestre 2026 se llevan a cabo dos Circulos de Lideres de Asociaciones de Usuarios y de los
Copacos de la Subred Norte, este espacio es liderado por la jefe de la Oficina de
Participacion Comunitaria y Servicio al Ciudadano. El dia 7 de mayo se realiza el segundo
circulo de lideres de manera presencial donde se socializaron muy importantes como los
avances de los proyectos de infraestructura de la Subred Norte y los canales de asignacién de citas
y el 25 de junio se realiza el tercer circulo de lideres de manera virtual donde se compartié
informacidn relacionada con los avances del modelo de salud Mds Bienestar, el proceso de
acreditacion de la Subred Norte y los resultados del comité de infecciones hospitalarias de la Subred
Norte.

Estos espacios de didalogo han permitido el fortalecimiento del vinculo entre la Subred y las
organizaciones sociales, promoviendo una gestion participativa, transparente y orientada a
responder a las solicitudes y necesidades ciudadanas.
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Fuente: Registro fotografico de la Subred Integrada de Servicios de Salud Norte E.S.E.
Reunidn presencial de segundo Circulo de Lideres de Asociaciones de Usuarios y Copacos. 7 de mayo 2026.

Fuente: Registro fotografico de la Subred Integrada de Servicios de Salud Norte E.S.E.
Reunidn virtual de tercer Circulo de Lideres de Asociaciones de Usuarios y Copacos. 25 de junio 2026.
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Comité de Etica Hospitalaria

Beatriz Zuluaga Posada
Profesional de Participacion

Durante el segundo trimestre se evidencia la continuidad y el cumplimiento de las
acciones programadas por el comité de ética hospitalaria dentro de su plan de accién.
Cuantitativamente se observa un avance significativo y acumulado en la ejecucion de
sus actividades y acciones como se muestra de manera detallada a continuacion:

Avance plan de accion trimestre Il
ESTADO SEGUNDO SEGUIMIENTO

ACTIVIDADES COMPLETADAS 3
ACTIVIDADES EN DESARROLLO 10
ACTIVIDADES ATRASADAS 1
ACTIVIDADES NO INICIADAS 3

% AVANCE ACTIVIDADES COMPLETADAS 19%

% AVANCE ACTIVIDADES EN DESARROLLO 63%

% AVANCE ACCIONES DESARROLLADAS 26%

Dentro de las acciones desarrolladas se destacan los procesos de socializacién de derechos
y deberes en las salas de espera, el desarrollo de las sesiones programadas y las demas
actividades propias del Comité y la difusién mensual de la frase del mes del Comité de Etica
Hospitalaria, estrategia que se consolida y posiciona al comité como un defensor y
promotor de los derechos y deberes en salud.
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fuente: Registro Fotografico Comité ética Hospitalaria sesién mensual mayo 2026, Hospital Fray Bartolomé
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fuente: Registro Fotografico Comité ética Hospitalaria socializacion
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Hospital Chapinero

Beatriz Zuluaga
Profesional de Participacion Hospital Chapinero.

Durante el segundo trimestre 2026, las organizaciones sociales del drea de influencia del
Hospital de Chapinero avanzaron significativamente en sus procesos de planeacion,
formacién y ejecucidon de acciones, con corte a este trimestre estas instancias de
participacién presentan un porcentaje acumulado dentro del plan de acciéon de la
implementacion de la politica de participacion en salud del 46% lo cual refleja el trabajo
continuo y el compromiso de todas las instancias

La Asociacion de Usuarios de Chapinero, y los COPACOS de Chapinero, Teusaquillo y Barrios
Unidos avanzaron en el desarrollo de sus acciones, entre las cuales se encuentran:

- El desarrollo de sus sesiones de manera mensual

- El seguimiento a sus planes de accién

- La participacién en diferentes espacios convocados desde la Secretaria distrital de Salud,
las alcaldias locales y la Subred Integrada de Servicios de Salud Norte

- Realizacion del proceso de depuracidn del libro de asociados de la asociacidén de usuarios
y las cartas de acreditacion de los COPACOS

- El proceso de eleccién de candidatos para participar dentro de la convocatoria para la
eleccion de los delegados por asociaciones de usuarios y los COPACOS a la Junta Directiva
de la Subred Norte

- Participacion en las mesas locales MAS bienestar

Fuente: Registro fotografico COPACOS Chapinero, sesion mensual
junio 2026, Alcaldia local Chapinero
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Fuente: Registro fotografico COPACOS Barrios Unidos, sesion mensual
junio 2026, Alcaldia local Barrios Unidos

Fuente: Registro fotografico COPACOS Teusaquillo, sesién mensual
junio 2026, Alcaldia local Teusaquillo

Fuente: Registro fotografico Asociacién usuarios Chapinero, sesién mensual
Abril 2026, auditorio Hospital Chapinero
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Hospital Engativa

Beatriz Zuluaga Posada
Profesional de Participacion Hospital Engativa

Durante el segundo trimestre Las organizaciones sociales de la localidad de Engativa:
COPACOQOS, asociacién de usuarios y Junta Asesora Comunitaria avanzaron en las acciones
de la implementacion del plan de accién de la Politica de Participacién Social en Salud
presentando un porcentaje acumulado en su ejecucidn del 42% lo cual refleja el
compromiso y dedicacién de estas instancias de participacién.

Todas las instancias avanzaron en el desarrollo de sus sesiones mensual, el seguimiento al
avance del plan de accién propio de cada organizacidn, los procesos de depuraciéon del libro
de asociados de la asociacién de usuarios y las cartas de acreditacion de COPACOS,

Asi mismo participaron en el proceso de eleccién de candidatos para participar dentro de
la convocatoria para la eleccidon de los delegados por asociaciones de usuarios y los
COPACOS a la Junta Directiva de la Subred Norte. Los delegados a la mesa MAS bienestar
de la localidad de Engativa participaron en este espacio y rindieron sus respectivos informes
a sus organizaciones sociales de base.

Dentro de las acciones mas destacadas se encuentran:
Junta Asesora comunitaria

La Junta Asesora Comunitaria de Engativa realizé un recorrido a la Unidad de Servicios de
Boyaca Real, es espacio tuvo como propdsito realizar auditoria a la calidad de la prestacion
de los servicios en esta unidad con el fin de avanzar en el informe sobre hallazgos y
sugerencias de mejora para presentar a la gerencia de la Subred Norte como parte de su
guehacer.

perechos W eberes.

ial
en salud con enfoque diferencia

Secretaria de Salud
Subred Integrada de Servicios de Salud

Norte E.S.E.




b

s

Fuente: registro fotografico JAC Engativa, abril 2026, Unidad de servicios Boyaca Real

Asi mismo, propiciaron un encuentro con la secretaria de la asociacidon de usuarios de
Engativd y el COPACOS de Engativa con el fin de socializar una problematica identificada
sobre el uso inadecuado del buzén de sugerencias especialmente en el hospital de Engativa
y tratar de articular acciones conjuntas para una actividad pedagdgica para su uso
adecuado.

i

Fuente: registro

fotografico JAC Engativa, mayo 2026, Hospital Engativa
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COPACOS Engativa

El COPACOS de Engativa realizé durante el mes de junio el conversatorio "Soledad no
deseada en la persona mayor", un espacio desarrollado en la localidad de Engativa que
contd con la participacién de mas de 40 personas.

Este encuentro permitié acercar a las personas mayores a acciones de promocién de la
salud, prevencion de enfermedades y fortalecimiento del autocuidado emocional.
Asimismo, se presentd la oferta institucional articulada con la Subred Norte, que incluyd
servicios como la toma de muestras para infecciones de transmision sexual (ITS), espacios
de escucha y orientacién en psicologia, trabajo social y enfermeria y espacios llicos de
esparcimiento.

La jornada contd con el acompafamiento de la Secretaria Distrital de Salud, la Alcaldia Local
de Engativa y la Subred Integrada de Servicios de Salud Norte, fortaleciendo el trabajo
interinstitucional en beneficio del bienestar integral de las personas mayores de la
localidad.

Fuente: Registro fotografico COPACOS Engativd, Junio 2026, Alcaldia local Engativa
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Fuente: Registro fotografico COPACOS Engativa, Junio 2026, Alcaldia local Engativd

Fuente: Registro fotografico COPACOS Engativd, Junio 2026, Alcaldia local Engativa
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Hospital de Suba

Yebely Suarez Horquijo
Profesional de Participacion Hospital Suba

Durante el segundo trimestre de 2026, las organizaciones sociales del area de influencia del
Hospital de Suba logran formular y aprobar su Plan de Accién, el cual se encuentra alineado
con la Politica de Participacion Social en Salud (PPSS), establecida mediante la Resolucion
2063 de 2017. Este proceso se desarrolla en el marco estratégico que garantiza el derecho
de la ciudadania a participar de manera activa en la gestidn, direcciéon, planificacion y
control del Sistema de Salud.

El Comité de Participacién Comunitaria en Salud (COPACQS), la Junta Asesora Comunitaria
y las asociaciones de usuarios Gran Alianza y Asodesuba, contindan participando
activamente en las diferentes convocatorias realizadas a nivel local y distrital, evidenciando
su compromiso con el fortalecimiento de la participacion social en salud.

De manera complementaria, la Oficina de Participacién brindd asistencia técnica
permanente para el desarrollo de sus reuniones ordinarias y extraordinarias, contribuyendo
al fortalecimiento de estas instancias de participacién en la localidad. Como resultado de
este acompafiamiento, durante el segundo trimestre se alcanzé un avance del 45 % en la
ejecucion del Plan de Accién.

Las acciones desarrolladas durante el periodo evidencian el fortalecimiento del liderazgo y
la participacion de las organizaciones sociales en la promocién y defensa del derecho a la
salud. A través del ejercicio del control social, estas instancias continlan aportando al
mejoramiento de las condiciones de bienestar de la comunidad y al seguimiento de Ila
gestion en salud. Este trabajo se consolida mediante la articulacién permanente con la
Subred Integrada de Servicios de Salud Norte E.S.E., la Secretaria Distrital de Salud y la
Alcaldia Local de Suba, favoreciendo la implementacién coordinada de estrategias de
participacién en el territorio.

Asimismo, se dio continuidad al desarrollo de las sesiones programadas, en las cuales los
participantes fortalecieron de manera progresiva sus conocimientos y apropiacién de los
derechos y deberes en salud.

Durante el segundo trimestre, los principales avances de las organizaciones estuvieron
representados en su participacidn en las diferentes convocatorias, espacios de capacitacion
y escenarios de articulacion promovidos por la Subred Integrada de Servicios de Salud Norte
E.S.E., la Secretaria Distrital de Salud y la Alcaldia Local de Suba.

A continuacion, se presentan los principales avances alcanzados durante el periodo de las
tres organizaciones:
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Entre los logros mas relevantes alcanzados durante el periodo se destaca la
formulacién, aprobacién y puesta en marcha del Plan de Accién de las tres
organizaciones sociales, instrumento que orienta el desarrollo de sus actividades y
fortalece la planificacion de las acciones encaminadas a promover la participacién
social en salud y el ejercicio del control social en el territorio.

Participacién en el Circulo de Lideres de la Subred Integrada de Servicios de Salud
Norte E.S.E., como espacio de fortalecimiento del liderazgo comunitario,
intercambio de experiencias y articulacién de acciones orientadas al desarrollo de la
participacioén social en salud.

Elaboracién del informe de gestion Il semestre 2025, como herramienta de
seguimiento, evaluacidn y socializacién de las acciones desarrolladas por las
organizaciones durante el periodo.

Participan en la socializacién de los Ejes de Acreditacidn y los objetivos
institucionales, fortaleciendo el conocimiento de las organizaciones sociales frente
a los lineamientos estratégicos de la institucion.

En reunion mensual del mes de abril, la lider de Atencidn Primaria en Salud (APS) de
la localidad de Suba socializé los avances de la Mesa Local Mas Bienestar. En este
espacio, las organizaciones postularon a dos de sus integrantes para participar en
este espacio, fortaleciendo la representacion comunitaria y promoviendo la
articulacién de las organizaciones sociales en los espacios de participacion del
territorio.

Participan en la entrega de elementos de apoyo, como chaquetas, pendones y
cartillas, fortaleciendo la identidad institucional, la visibilizaciéon de las acciones
comunitarias y el desarrollo de las actividades de la organizacion.

Actividades de la asociacion de Usuarios ASODESUBA:

La asociacién llevo a cabo tres (3) reuniones en las que se desarrollaron las siguientes
acciones:

Continuidad del ejercicio de control social en el Centro de Salud Rincén y el Hospital
de Suba, mediante el seguimiento a la prestacién de los servicios de salud y la
participacién de las organizaciones. Estas acciones fortalecieron la socializacién de
los derechos y deberes en la Subred Norte, visibilizaron el trabajo comunitario y
promovieron la vinculaciéon de nuevos actores sociales, ampliando la base social con
la incorporacién de una nueva integrante.

Realizacion de asamblea para la postulacion del candidato a la Junta Directiva de la
Subred Integrada de Servicios de Salud Norte E.S.E. Aunque la organizaciéon no
presentd candidato para este proceso, participard activamente en el espacio con voz

y 3

.- Secretaria de Salud
Subred Integrada de Servicios de Salud

Norte E.S.E.
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y voto, garantizando su representacién y el ejercicio del derecho a la participacién
social en salud.

Eleccién de la comisién de depuracion durante la plenaria mensual, con el propésito
de dar inicio en el tercer trimestre a este proceso de actualizacidn de la base social.
Participaron en la entrega de elementos de apoyo como chaquetas, pendones y
cartillas, contribuyendo al fortalecimiento de la identidad, la visibilizacion de las
acciones comunitarias y el desarrollo de las actividades propias de la organizacién.
Participacién en la Asamblea Interlocal Barrios Unidos

Fuente: registro fotografico firma libro Ana Tulia Bonilla Enciso

.- Secretaria de Salud
Subred Integrada de Servicios de Salud

Norte E.S.E.




Fuente; registro fotografico de la entrega distintivos y Asamblea Interlocal

Actividades de la asociacion de Usuarios Gran Alianza:

La asociacion llevé a cabo diez reuniones ordinarias y extraordinarias, en las que se
desarrollaron las siguientes acciones:

e Sellevd a cabo la conmemoracion del 29.2 aniversario de la Asociacion de Usuarios
Gran Alianza y del 20.2 aniversario del Hospital de Suba, en articulaciéon con
COPACOS Suba y la Alcaldia Local de Suba.

e Laorganizacién adelantd el proceso de depuracién y actualizacién de su base social.

e Se realizd la asamblea para la postulacion del candidato que representard a la
organizacién ante la Junta Directiva de la Subred Integrada de Servicios de Salud
Norte E.S.E.; como resultado del proceso, fue elegida la representante de la
organizacion.

.- Secretaria de Salud
Subred Integrada de Servicios de Salud

Norte E.S.E.
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Actividades y avances de COPACOS Suba:

La organizacion llevé a cabo diez reuniones ordinarias y extraordinarias, en las que se
desarrollaron las siguientes acciones:

e Se llevd a cabo la conmemoracion 20.2 aniversario del Hospital de Suba, en
articulacién con Gran Alianza y Alcaldia Local de Suba.

e Fortalecimiento de la organizacién: Invitaron a nuevas personas a integrarse a la
organizacién logrando ampliar la base social con una nueva integrante.

e La organizacién adelant6 el proceso de depuracién y actualizacidén de las cartas de
delegacién.

e Llevan a cabo la asamblea para la postulacion del candidato a la Junta Directiva de
la Subred Integrada de Servicios de Salud Norte E.S.E. Aunque la organizacién no
presenté candidato para este proceso, participard activamente en el espacio con voz
y voto, garantizando su representacion y ejercicio del derecho a la participacién
social en salud.

Fuente: registro fotografico nueva integrante Ana Catalina Santana

.- Secretaria de Salud
Subred Integrada de Servicios de Salud

Norte E.S.E.




Fuente: registro fotografico reunién 23 abril y 25 de junio 2026

Actividades de la Junta Asesora Comunitaria:

Reuniones realizadas: La organizacion llevd a cabo tres (3) reuniones durante el Il trimestre
con los siguientes avances:

Planeacion Feria de servicios de Salud en articulacion con la Subred Norte y Alcaldia
local de Suba.

Planeacidn recorrida por los puntos de atencidn al centro de salud de Suba, Rincén
y Gaitana.

Eleccién presidente vigencia 2026-2027

Continuidad del trabajo articulado con las organizaciones sociales para identificar
hallazgos en las sedes de prestacién de servicios de salud de la localidad de Suba,
los cuales, en su mayoria, han sido gestionados mediante acciones de mejora
lideradas por la referente del Hospital de Suba.

Realizan seguimiento continuo a los compromisos adquiridos en cada sesion,
garantizando el cumplimiento de los acuerdos y fomentando la responsabilidad vy el
compromiso tanto de los participantes como de las instituciones involucradas.

En articulacidn con la Alcaldia Local de Suba se gestiond transporte y se elabora
cronograma para el recorrido para el dia 16 de julio 2026.

.- Secretaria de Salud
Subred Integrada de Servicios de Salud

Norte E.S.E.
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Fuente: registro fotografico Feria de Servicios de Salud 8 de mayo 2026

José Daniel Rojas Murillo

Fuente: registro fotografico presidente Junta Asesora Comunitaria
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.- Secretaria de Salud
Subred Integrada de Servicios de Salud

e E.S.E.




Hospital Usaquén
Maria Marina Obando Portillo
Profesional de Participacion Hospital Usaquén

Durante el segundo trimestre de 2026, las organizaciones sociales del area de influencia del
Hospital de Usaquén avanzaron en el fortalecimiento de sus procesos de gestion realizando
diversas actividades que les permitié dar cumplimiento a su plan de accién para de la
vigencia 2026. A continuacién, se destacan sus principales logros.

Asociacion de Usuarios de Usaquén.

o Participaron en evento de reconocimiento de la SDS.

0 Eleccién de delegadas a la Mesa Local Mas Bienestar de Usaquén.

o Realizaron ejercicio de depuracion de sus afiliados de acuerdo con sus estatutos y
directiva 001 de 2026 de la SDS.

0 Realizaron asamblea de eleccion de candidato/a para Junta Directiva de la Subred
Norte.

o Participaron en evento de “despacho al barrio” con la secretaria y Alcadia local de Usaquén,
planteando sus propuestas y necesidades en salud.

o Participaron en la jornada de salud Mas Bienestar de la localidad de Usaquén

Fuente: Registro Fotografico. Reunion Asociacién Usuarios Usaquén, 10 de abril 2026. Oficina de Participacion
comunitaria de Usaquén.

y 3

- Secretaria de Salud
Subred Integrada de Servicios de Salud

Norte E.S.E.




Fuente: Registro Fotografico. Reunion Asociacién Usuarios Usaquén, 8 de mayo 2026. Oficina de Participacion
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comunitaria de Usaquén.

Comité de Participacion Comunitaria en Salud — COPACOS Usaquén
Participaron en evento de reconocimiento de la SDS.
Eleccién de delegados a la Mesa Local Mas Bienestar de Usaquén.
Realizaron ejercicio de depuracion de sus afiliados de acuerdo con sus estatutos y
directiva 001 de 2026 de la SDS.
Realizaron asamblea de eleccion de candidato/a para Junta Directiva de la Subred
Norte.
Participaron en evento de “despacho al barrio” con la secretaria y Alcadia local de Usaquén,
planteando sus propuestas y necesidades en salud.
Participaron en la jornada de salud Mas Bienestar de la localidad de Usaquén.
Participaron en taller de presupuestos participativos y elaboracién de proyectos
Participaron en la asamblea interlocal Mas Bienestar
Participaron en encuentro de reconocimiento Distrital

Fuente: Registro Fotografico. Reunion Copacos Usaquén, capacitacidon en presupuestos participativos. Salén Comunal

Babilonia. 23 abril 2026

.- Secretaria de Salud
Subred Integrada de Servicios de Salud

Norte E.S.E.




Fuente: Registro Fotografico. Actividad de encuentro de reconocimiento Distrital. Teatro Jorge Eliecer
Gaitan. 14 abril 2026

Junta Asesora Comunitaria de Usaquén

Seguimiento al plan de accién vigencia 2026.
Seguimiento y verificacion de compromisos de las respectivas sesiones.

0 Realizacién deiniciativa de realizar taller de Presupuestos Participativos con Alcaldia
y en articulacién con Copacos y Asociaciones de Usuarios de la localidad de Usaquén.

Juanita Barrera

Fuente: Registro Fotografico Reunién mixta de Junta Asesora Comunitaria de Usaquén, 28 de abril 20266.

.’h Secretaria de Salud
Subred Integrada de Servicios de Salud

Norte E.S.E.
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Fuente: Registro Fotografico Reunidn virtual de Junta Asesora Comunitaria de Usaquén, 27 de mayo 2026.

. Secretarfa de Salud
Subred Integrada de Servicios de Salud
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Hospital Simon Bolivar

Angie Julieth Cruz Navas
Profesional de Participacion Hospital Simon Bolivar

Durante el segundo trimestre de 2026, las organizaciones sociales vinculadas al area de
influencia del Hospital Simdn Bolivar ejecutaron las actividades previstas en sus planes de
accion en concordancia con la Politica Publica de Participaciéon Social en Salud,
destacandose la participacién en los espacios convocados por la Subred Norte, lo que
fortalecid la articulacién comunitaria y el ejercicio de control social en salud. En este
sentido, las instancias de participacién han alcanzado un 43,2% de cumplimiento en su plan
de accidn correspondiente al segundo trimestre, y se proyecta que, en el transcurso del
afo, dicho plan pueda ejecutarse en su totalidad, garantizando el cumplimiento cabal de
las metas establecidas. A continuacidn, se presentan las principales acciones desarrolladas.

Asociacion de Usuarios del Hospital Simon Bolivar

e En abril, la Asociacién de Usuarios realizé su ejercicio de veeduria mediante un
recorrido por los distintos servicios del Hospital Simén Bolivar.

e Para el mes de mayo participd en el ejercicio de Circulo de Lideres y Lideresas
convocado por la Oficina de Participacion comunitaria y servicio al ciudadano.

e En junio, la organizacién celebré su aniversario nimero 33, conmemorando los
logros y gestiones alcanzadas desde la creacién del hospital junto a sus integrantes.

e Ese mismo mes, participaron en la actividad “Despacho al Barrio”, estrategia
impulsada por la Secretaria Distrital de Salud para acercar la gestion institucional a
la comunidad.

e Durante mayo y junio se llevé a cabo el ejercicio de depuracién anual, con el
propésito de identificar y actualizar el listado de afiliados vigentes en Ia
organizacion.

\\!

Fuente: Registro Fotografico informe de depuracion del libro de afiliados, 25 de junio 2026

.- Secretaria de Salud
Subred Integrada de Servicios de Salud

Norte E.S.E.




ASOCIACION DE USUARIOS
HOSPITAL SIMON BOLIVAR

FELICITACIONES. 5= .-
Asociacion de Usuarios
del Hospital Simon Bolivar

Celebramos sus OS de gestion
y compromiso con el sector salud, trabajando
altruistamente por el bienestar de la comunidad

Contamos con ustedes para sequir

Construyendo Confianza

Victoria Eugenia Martinez Puello
Gerente

Fuente: Registro Fotografico celebracién cumpleafios Asociacion # 33, junio de 2026

Junta Asesora Comunitaria Simon Bolivar

La Junta Asesora Comunitaria desarrollé sus sesiones ordinarias conforme a las
actividades previstas en su plan de accién.

Participd para el mes de mayo en el Circulo de Liderazgo Comunitario convocado
por la Oficina de Participacién Comunitaria y Servicio al Ciudadano.

Realizé el ejercicio de veeduria en compafiia de la Secretaria Técnica de la Junta
Aesora Comunitaria, con el propdsito de reconocer los logros alcanzados y las
oportunidades de mejora del Hospital Simén Bolivar.

En junio, participd en la actividad “Despacho al Barrio”, estrategia liderada por la
Secretaria Distrital de Salud para identificar las necesidades de la comunidad.

.- Secretaria de Salud
Subred Integrada de Servicios de Salud

Norte E.S.E.




Fuente: Registro Fotografico participacion de la veeduria por las dreas de atencion del hospital Simdn Bolivar, 28 abril de
2026

N

Fuente: Registro fotografico sesiones ordinarias abril y mayo de 2026.

.- Secretaria de Salud
Subred Integrada de Servicios de Salud

Norte E.S.E.



