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[1] 0 FORMULACION
(24) No.
“@ ;'szi]‘)/lGENCIA f&zg)])(;’l(')(]))lll?:/ACTUACI(V)N HII:LLAZ?O 28) CAUSA 32 36 @4 ©8) (76) ESTADO (80) ESTADO Say)
CODIGO 0 ) ; 0 Numera 28) (2 (36) . NOMBRE (48) FORMULA DEL (60) (64) AREA FECHA | (72) FECHA DE Y Y FECHA
COD_FILA PDVCF/ACCION SEGUN PAD o PDVCF/ del Informe DEL CODIGO DESCRIPCION - - -
DE LA . . DEL INDICADOR META RESPONSABLE DE TERMINACION EVALUACION EVALUACION DE
ENTIDAD CONJUNTAY ACCION CONJUNTAY dela HALLAZGO ACCION ACCION INDICADOR INICIO ENTIDAD AUDITOR CORTE
COORDINADA COORDINADA Auditoria o
AEF
Gestionar la
Hallazgo cartera de la
administrativo Subred diferente a
con incidencia cartera de SOAT,
fiscal en cuantia eon e'l fin de Valor total de facturas
de identificar cuales remitidas a la oficina
. 6 2025 I P $15r 289,827,908 Sfc“‘:fjr; o | Trazabilidad de | juridica / Valor total de | | DIRECCION 2026-01- |y s Abierta 2025-11-
T ¥ presunt neu facturas cartera diferente a FINANCIERA 13 25
incidencia riesgo de .
RS ., SOAT con riesgo de
disciplinaria por prescripcion a 31 depuracién
prescripcion de la de diciembre de P
accion de cobro 2024, cumpliendo
de la cartera con el Manual de
mayor a 360 dias Gestion de
Ingresos
Hallazgo
administrativo
con incidencia
glescal en cuantia Adelantar los
procesos juridicos | Indice de Valor total de procesos
$15.589.827.908 a que haya a lugar | Prescripcion iniciados / Valor total 2026-02- 2025-11-
2 426 2025 142 [ 3.1.1.1 y presunta que haya a lug peion y . juridica 2026-11-25 Absierta
T . para las que esten | Recuperabilidad | de expedientes 01 25
incidencia . o
R proximas a de la Cartera recibidos
disciplinaria por o
Iy prescribir
prescripcion de la
accion de cobro
de la cartera
mayor a 360 dias
3 426 2025 142 1 3.1.1.2 Hallazgo Gestionar la Trazabilidad de | Valor total de facturas 1 | DIRECCION 2026-01- |2026-11-25 Abierta 2025-11-
Administrativo cartera de SOAT | facturas remitidas a la oficina FINANCIERA 13 25
con incidencia de la Subred, con juridica / Valor total de
fiscal en cuantia el fin de cartera de SOAT con
de identificar cuales riesgo de depuracion
$1.717.065.343 y facturas se
presunta encuentran en
incidencia riesgo de
disciplinaria, prescripcion a 31
porprescripcion de diciembre de
de la accion de 2024, cumpliendo
cobro de la con el Manual de

112



15/7/26, 1:07 p.m.

CB-0402F PLAN DE MEJORAMIEN...

cartera SOAT por Gestion de
accidentes de Ingresos
transito
Hallazgo
Administrativo
con incidencia
fiscal en cuantia
de
Adelantar los
irlé;igt.g“.}“ ¥ procesos juridicos I'ndice'de. ] Yz?lqr total de procesos

4 426 2025 14213112 incidencia a que haya a lugar Prescrlpcw'n' y mlclados'/ Valor total juridica 2026-02- 2026-11-25 Abierta 2025-11-
disciplinaria, para -las que esten | Recuperabilidad | de {:x-pedlentes 01 25
porprescripcién proximas a de la Cartera recibidos
de la accion de preseribir
cobro de la
cartera SOAT por
accidentes de
transito

Implementar
control diario por
medio de drive en
el proceso de
armado y
Hallazgo radi(j,acién por
Administrativo medio de
con presunta generacién de
incidencia informes por c?da
disciplinaria por EPS que p err-nrlta Facturacion
la no radicacion tener radicacion pendiente por Facturacion radicada /

5 426 2025 142 ]3.1.1.3 de facturas para oportuna. radicar Facturacion generada | | DIRECCION 2025121 5026-06-30 Abierta 2025-11-
el cobro de Subsanar t'odas vigencias 2023 | *100 FINANCIERA ot 25
servicios de las COndIICIOIlCS y 2024
salud, del .pendlente por
correspondientes rgdlcar. de las
ey
2023 y 2024 garantizar de

lograr su
presentacion a las
EAPB’s dentro
del plazo
establecido
Hallazgo
Administrativo Realizar cruce de
por incertidumbre los anticipos
en el seguimiento reportados y Valor de anticipos por
y cruce contable requerir al Avance en aplicar reportados a la
6 426 2025 142 3.1.1.4 en las Cuentas pagador para que | aplicacion de EAPB/ Valor total de | DIRECCION 2026-01- 1 5261125 Abierta 2025-11-
Lo . L FINANCIERA 13 25
por Cobrar - identifique las pagos anticipos recibidos *
subcuenta 131980 facturas a las que 100
“giros para abono se aplicara el giro
de facturacion sin recibido
identificar”

7 426 2025 142 13.1.14 Hallazgo Hacer uso del Indice de (Valor de anticipos 1 | DIRECCION 2026-01- |2026-11-25 Abierta 2025-11-
Administrativo procedimiento de | Anticipos pendientes por aplicar FINANCIERA 13 25
por incertidumbre aplicacion de Pendientes por | mayores a 90 dias /
en el seguimiento pagos Aplicar (>90 Valor de anticipos
y cruce contable garantizando que | dias) registrados) x 100
en las Cuentas no existan
por Cobrar - anticipos por
subcuenta 131980 aplicar superiores
“giros para abono a 90 dias.
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de facturacion sin
identificar”
Hallazgo
Administrativo
con presunta Realizar mesa de
incidencia trabajo para
disciplinaria por validar el avance
no haber de los procesos de
realizado la legalizacion de Realizar Acta
subrogacion de la los predios de la | con los Cumplimiento mesa de
8 426 2025 1423115 titularidad de los Subred Norte y | resulatdos trabajo legalizacion de j | direccion 2026011 5060331 Abierta 2023-11-
derechos de priorizar los que | identificados : administrativa 02 25
. o predios
propiedad de los cumplen con toda | indicando
predios la documentacion | compromisos
correspondientes requerida para
a las Empresas iniicar con los
Sociales del procesos ante el
Estado, ente respectivo
fusionadas en la
Subred
Hallazgo
Administrativo
con prespnta Realizar las
incidencia ..
R solicitudes con
disciplinaria por
los soportes
no haber
R legales
realizado la respectivos
subrogacion de la ra dli)carl(\),s ar}llte ol Solicitudes de
9 426 2025 142 13115 titularidad de los ente Por‘cent.aje de legalizacion radlcafias 1 dlrecfc%on . 2026-03- 2026-11-25 Abierta 2025-11-
derechos de . radicacion sobre total de predios a administrativa 31 25
. correspondientes .
propiedad de los legalizar
. para adelantar la
predios L
. leglizacion de los
correspondientes .
predios a nombre
a las Empresas
X de la Subred
Sociales del Norte
Estado, '
fusionadas en la
Subred
Hallazgo
Administrativo
con presunta
incidencia
disciplinaria por
no haber Realizar
realizado la seguimiento
., L . Procesos de
subrogacion de la perdiodico de los | Porcentaje de legalizacion validados
10 426 2025 14213115 titularidad de los avance logrados | avance de los y aprobados sobre 05 d1recfc:1-on . 2026-03- 2026-11-25 Abierta 2025-11-
derechos de con los proceso proceso administrativa 01 25
. . . procesos de
propiedad de los radicados a radicados L .
. rlegalizacion radicados
predios nombre de la
correspondientes Subred Norte
a las Empresas
Sociales del
Estado,
fusionadas en la
Subred
11 426 2025 142 | 3.1.1.6 Hallazgo Clasificacion y Avance en la Sentencias clasificadas 1 | OFICINA 2026-02- |2026-11-25 Abierta 2025-11-
Administrativo Actualizacion de | actualizacion de | y actualizada/sentencias JURIDICA 01 25
con presunta la Base de la base de totales identificadas X
incidencia Sentencias sentencias 100
disciplinaria por
el no pago de 292
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sentencias
judiciales
ejecutoriadas
durante las
vigencias 2012 al
2024
Hallazgo
Administrativo
con presunta
incidencia
disciplinaria por Gestion de Solicitudes formales de
el no pago de 292 Solicitud Formal .. recursos OFICINA 2026-02- . 2025-11-
12 426 2025 14213.1.1.6 senterll)ciis de Recursos solicitud de radicadas/Solicitudes ! JURIDICA 01 2026-11-25 Abierta 25
judiciales recursos previstas X 100
ejecutoriadas
durante las
vigencias 2012 al
2024
Hallazgo
Administrativo
lejr(:rla(li: ficlencias Realizar las conciliaciones
. 06 025 I conciliaciones 1°°n°ilia°i°nes de | Conciliaciones | o oo cas elaboradas/ 07 | DIRECCION 2026-01- |y s Abi 2025-11-
T con las entidades riii(;)lizt:;;ass :leg:;zzss Total d§ entidadres con " | FINANCIERA 13 o ierta 25
cor} .las cuales se trimestralmente operaciones reciprocas
realizan
operaciones
reciprocas
Hallazgo
Administrativo Optimizar los Relacién (Costo de venta de
por la falta de costos de venta . servicios de salud / DIRECCION 2026-01- . 2025-11-
14 426 2025 142 | 3.1.2.1 i:seﬁ;; glrtlfcr:’lizra ;zlgjll:szl total 101:)gs1t-zso VS I;’::la i?f;:i;)*loo 0.83 FINANCIERA 13 2026-11-25 Abierta 25
autosostenibilidad
Iz;lzlr]naii%;)tra tivo Optimigar los Relacion (gasto de
gastos de ingreso Vs administracion y
15 426 2025 142 {3.1.2.1 por la falta de administracion asto de operacién / Total 0.11 | DIRECCION 2026-01- 1 506-11-25 Abierta 2025-11-
gestion ﬁn.anc;era operacion sobreycl gdministracién ilfgreso FINANCIERA 13 =
glliteofzzi:;lig?li(?a d total Ingreso. y operacion operacional)*100
1. Reportar en el
Boletin de
deudores morosos
a las entidades
que no pagan. 2.
Re,po'rt ar las Inicio de
Hallazgo Pracn.cas procesos
.2 . indebidas a las HEp
Adn[llmflslt ragvo entidades por el _]udl(:}ai;s 'yl ‘V?k')ré’ ro/cesgs 1 DIRECCION 2026-01 2025-11
por la falta de extrajudiciales | iniciados/ sobre la -01- . -11-
16 426 2025 14213121 gestion financiera E:rlr)jri(; ydias de las cartera mayor a 360 0.2 FINANCIERA 13 2026-11-25 Aberta 25
que garantice la e obligaciones no | dias (Sin liquidadas)
i conciliacion y
autosostenibilidad radicacion. 3 pagadas por las
- T EAPB’s
Iniciar procesos
jurisdiccionales,
extrajudiciales y
ejecutivos de lo
no pagado por las
Entidades
17 426 2025 142 1 3.2.2.1 Hallazgo Realizar la Gestion de la (Total Giros y/o 0.8 | DIRECCION 2026-01- | 2026-11-25 Abierta 2025-11-
Administrativo gestion de cuenta | Cuenta por Reintegros / Cuentas FINANCIERA 13 25
con presunta por pagar
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incidencia constituia a 31 de | Pagar por pagar
disciplinaria por diciembre de presupuestal presupuestales)/*100
falencias en la 2025 mediante los
planeacion mecanismos de
presupuestal y giro y/o reintegro
falta de control
financiero de los
ingresos y gastos,
que genero
desequilibrio
presupuestal en la
vigencia fiscal
2024
1. Reportar en el
Hallazgo Boletin de
Administrativo deudoreg [orosos
con presunta a las entidades
incidencia que no pagan. 2.
R Reportar las ..
disciplinaria por i Inicio de
falencias en la Prgcgf:;s 1 procesos
planeacion :;tfdal d:: ;ofil judiciales y Valor procesos
presupuestal y extrajudiciales | iniciados/ sobre la DIRECCION 2026-01- . 2025-11-
18 426 2025 14213.22.1 falta de control g;)rf:i(; ydleas de las cartera mayor a 360 02 FINANCIERA 13 2026-11-25 Abierta 25
financiero de los concilia::ién y obligaciones no | dias (Sin liquidadas)
ingresos y gastos, radicacion. 3 pagadas por las
que genero o T EAPB’s
desequilibrio ml?la.r procesos
presupuestal en la JurlsQlcc'lqnales,
vigencia fiscal e?(trajl.ldmales y
2004 ejecutivos de lo
no pagado por las
Entidades
Hallazgo
administrativo
por ForFalecer las
incumplimiento ?;:slggis d(::ecanera indice de Numero de acciones
de la meta “22. Efectividad en | realizadas de cobro DIRECCION 2026-01- . 2025-11-
19 426 2025 14213231 Porcentaje de en el marco del la Gestion de persuasivo / Numero de ! FINANCIERA 13 2026-11-25 Aberta 25
Recaudo de Man-1,1a1 de Cobro pagadores
Cartera” gestlon del
correspondiente 1ngreso
al POA
Hallazgo
administrativo Revisar la fuente Tiempo transcurrido
por la de los datos, Cumplimiento | entre el ingreso de la
inoportunidad en seguimiento, del indicador, orden de pacientes de
la entrega de analisis mensual e | Oportunidad de | ambulatorios al sistema
resultados de informe trimestral | Resultado de informacién del Laboratorio 2025-12- . 2025-11-
20 426 2025 14213232 laboratorio del indicador Laboratorio laboratorio y la 24 Clinico 01 2026-07-30 Abierta 25
clinico en el Oportunidad de Ambulatorio validacion de los
servicio de Resultado de (La meta resultados para el
consulta externa, Laboratorio disponibil namero de solicitudes
incumpliendo la Ambulatorio en el periodo
meta 5 del POA
21 426 2025 142 13233 Hallazgo Garantizar el Metas de POA | No. de Metas del POA 1 | Lideres de 2026-01- | 2026-11-25 Abierta 2025-11-
administrativo cumplimiento de | con con soportes procesos 01 25
por deficiencias lo establecido en | cumplimiento debidamente cargados institucionales
en el reporte de la el documento soportado en en Almera / Total de Oficina de
informacion en el institucional: Almera Metas POA Desarrollo
aplicativo Almera Guia Institucional
que no permite Metodologica
corroborar de para la
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forma eficaz los Elaboracion de la
registros que dan Plataforma
cuenta del Estratégica y los
cumplimiento de Planes
las metas 13 y 48 Institucionales de
del POA la Subred Norte
ES-GE-G-01
Version: 6,
numerales 4.6 y
4.7
Hallazgo
administrativo
por deficiencias
en el reporte de la .
informacion en el Revisar y Porcentaje de
L actualizar el Plan LS (NGmero de metas del
aplicativo Almera Operativo Anual cumplimiento POA cumplidas /
22 426 2025 1423233 due no permite (POA) del del Plan Numero de metas del 09 | Gestionde 2026-01- 1 5096-11-25 Abierta 2025-11-
corroborar de Operativo Contratacion 02 25
proceso de proceso formuladas
forma eficaz los -, Anual del
. Gestion de )100
registros que dan s, Proceso
Contratacion:
cuenta del
cumplimiento de
las metas 13 y 48
del POA
Hallazgo
administrativo
por deficiencias
en el reporte de la .
. ., Realizar .
informacion en el S Porcentaje de .
L seguimiento a la L (Ntumero de metas del
aplicativo Almera ejecucion del Plan cumplimiento POA cumplidas /
23 426 2025 142 (3233 que no permite Operativo Anual | 9¢1 P1an Numero de metas del 0.9 | Gestion de 2026-01- 1 5026-11-25 Absierta 2025-11-
corroborar de Operativo Contratacion 02 25
del proceso de proceso formuladas
forma eficaz los ., Anual del
. Gestion de )100
registros que dan s Proceso
Contratacion
cuenta del
cumplimiento de
las metas 13 y 48
del POA
Desarrollar las
actividades
correspondientes
a las fases de
p!anea}cu‘)n Y Variacion del
diagnostico del _
Hallazgo analisis interno Cronograma=
administrativo del proceso de Indicador de (Actividades DIRECCION DE
24 426 2025 142 [ 3.2.3.4 por el bajo modernizacién de | avance completadas) - 0.g5 | GESTIONDEL | 2026-02- 1506 11 95 Abierta 2025-11-
porcentaje de la planta de cronoerama (Actividades que se TALENTO 01 25
provision de P s deberia haber HUMANO
cargos personal SISSN. completado segun el
8 De acuerdo a la crong rama) g
Guia Técnica para g
la Gestion del
Cambio
Organizacional
del DASC
25 426 2025 142 13.23.5 Incumplimiento Cumplir con el Porcentaje de (Numero de 0.8 | Calidad - 2026-01- | 2026-11-25 Abierta 2025-11-
de la Meta 46 del 80% de la colaboradores colaboradores Humanizacion 10 25
POA cobertura de asistenciales asistenciales
colaboradores sensibilizados sensibilizados en
asistenciales en en la cultura cultura humanizacion. /
capacitacion, humanizacion. | Namero de
socializacion, colaboradores
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sensibilizacion de asistenciales
la politica de programados en
humanizacion y capacitacion de cultura
atributos de humanizacién.) *100
Hallazgo Fortgle(':er l
o . seguimiento a los | ; .
administrativo . Indice de .
tiempos de o Numero de glosas
con presunta respuesta en Cumplimiento respondidas
26 426 2025 1423.23.6 incidencia glosas y enlos Tiempos | o namente / 0.5 | DIRECCION 2026-01 1 5026-11-25 Abierta 2023-11-
disciplinaria, por . de Respuesta a | FINANCIERA 13 25
X - devoluciones de Numero de glosas
incumplimiento Glosas y .
acuerdo con la . notificadas
en la meta 23 del o Devoluciones
POA normatividad
vigente.
Realizar
actualizacion y
validacion de las
Hallazgo fichas técnicas de
administrativo los indicadores de
con presunta oportunidad de la
incidencia asignacion de
disciplinaria, por citas médicas con
incumplimiento la definicion los
de las metas 30, criterios y
31,32,33,34y mecanismos de
35 del P.OA en la f:aptura d.e , la Actualizacion Fichas de indicadores
oportunidad de la informacion que .
. L . de fichas actualizadas
asignacion de se deben aplicar L . . .
citas médicas por en la Subred en el técnicas de los | Indicadores de Direccion de 2025-12- 2025-11-
27 426 2025 142 13.23.7 rimera vez momento de indicadores de | oportunidad /Numero 1 | ambulatorios - o1 2026-04-16 Abierta 25
p L . ., oportunidad de | total de fichas de lider de RIAS
(incumplimiento asignacion de . - o
L . la asignacion de | indicadores de
criterios de datos citas, para dar . .
. L. citas oportunidad
para medicion cumplimiento a la
establecidos en la medicion de los
resolucion 1552 indicadores de
de 2013y asignacion acorde
criterios al articulos 2y 3
recoleccion de la resolucion
informacion res 1552 de 2033,
256 de 2016) Pg resolucién 256 de
216 a 227 2016 y dar asi
cumplimiento de
las metas del
POA.
Realizar
seguimiento
mensual en los
comités
correspondientes,
Incumplimiento asegurando que el
en la meta 16 del monitoreo de los (Numero de comités
fOA ﬁepte a planes de trabajo Porcentaje de reahgad-os con Oficina Asesora
28 426 2025 142 3238 Cumplir al de cada proyecto | (- diec e seguimiento a los 1 | Desarrollo 2025-12- 1 5 006-11-25 Abierta 2025-11-
o 100% con los sea un punto . planes de trabajo/ L 01 25
. . seguimiento , s Institucional
proyectos en el obligatorio, esto numero de comités
plan bienal de permitira programados) x 100
inversion...” identificar y
corregir
desviaciones, asi
como facilitar la
toma de
decisiones.
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Hallazgo Unificar, entre la
administrativo Dﬁecqon
por F inanciera y la
inconsistencias en D1recc1on4(rie
los datos Contratacion, la
registrados en el nqmenclatura
« utilizada en la o,
formato “CB- . Validacion y . .
0017 Pagos” denominacion de oportunidad de Numero de registros
reno rtar%le fo}r]ma los contratos en r;) istros en validados en la DIRECCION DE 2026-01- 2025-11-
29 426 2025 142 | 3.24.1 exriem orinea las bases de datos, forg'mato plataforma Sivicof / 1 | CONTRATACION 02 2026-11-25 Abierta 25
P para prevenir . Numero total de Y FINANCIERA
contratos en el errores en la especifico de registros a reportar
formato “CB- . . ., SIVICOF s P
0012 identificacion de
Contractual” en la i_zzl?zlfrnl]g:’ y
rendicion de la .
cuenta de la registros en la
vigencia 2024 en pl.at4aforma
el SIVICOF Sivicof de manera
oportuna.
1. Incluir en el
Plan Anual de
Adquisiciones, un
analisis riguroso
desde la
perspectiva legal,
Hallazgo comercial,
administrativo financiero y
por la reiterada presupuestal, en
realizacién de los contratos de
adiciones prestacion del
. y servicio de salud.
prorrogas a los 2 Aplicar el Art Numero de procesos
contratos, los AP : ., proyectados en el Plan Desarrollo
cuales I8 del Estatuto de | Planeacidn de 1y g Institucional 2026-02- 2025-11-
30 426 2025 14213242 Contratacion, solo | los procesos de . 0.7 | .. . ? 2026-11-25 Abierta
sobrepasaron los . . . Adquisiciones/Procesos Financiera y 02 25
oo por circunstancias | contratacion L , L,
limites de las excencionales iniciados segun lo Contratacion
cuantias y los P Y planeado en e PAA
porcentajes presuppe'stales
aplicables a cada sobrevinientes,
modalidad y que pongan en
mecanismo de riesgo la
seleccion continuidad de la
prestacion del
servicio de salud,
debidamente
justificadas y
soportadas con la
documentacion
respectiva.
i;lri?;igs?ra tivo Construccion de
con presunta una herramienta,
con prest que fortalezca la | herramienta
incidencia verificacion del para verificar la
31 426 2025 1423243 g:gg’iiﬁg:e}frel ejercicio de ejecucion Herramienta elaborada 1 glil:gs:)l:tsicas (2)(1)26_01_ 2026-01-31 Abierta ;225_11_
ciercicio de la supervision del actividades g
S‘L pervision del contrato objeto contratadas
contrato CPS- del hallazgo e
1554-2024 implementarla
32 426 2025 142 13.243 Hallazgo Disponer de una | Implementar Seguimiento mensual 1 | Iméagenes 2026-02- | 2026-08-30 Abierta 2025-11-
administrativo herramienta, que | herramienta realizado / Total de Diagnosticas 01 25
con presunta fortalezca la para el seguimiento
incidencia verificacion del seguimiento de | programados
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disciplinaria por ejercicio de las obligaciones
deficiencias en el supervision del contractuales
ejercicio de la contrato objeto durante 6 meses
supervision del del hallazgo e
contrato CPS- implementarla
1554-2025
Hallazgo Elabora}'
. . nstructivo
administrativo S
con presunta dirigido a los
incidencia supervisores con
discinlinaria por fundamento en el Numero de
la iné’ﬁcientep Estatuto, Manual supervisores de
. de Contratacion y . contrato socializados
gestion de la del Articulo 86 de | S¢stion de con la informacién 2026-02- 2025-11-
33 426 2025 142 13.2.4.4 entidad frente a incumplimiento . . 0.95 | Contratacion 2026-06-30 Abierta
. laley 1474, pertinente (gestion de 01 25
los reiterados . de contratos : S
incumplimientos orientando las incumplimiento) /
de oblicaciones etapas a seguir numero total de
contrac%uales del frente a los supervisores
contrato de posibles
suministro BYS incumplimientos
de los contratos
062-2023 SusCritos.
Garantizar el
cumplimiento del
numeral 8.2.3. del
Manual de
Contratacion de la
Subred -
Resolucion 766
de 2024 que
establece: "Para
las
Hallazeo modificaciones
a dminigs trativo contractuales de
con incidencia cambio de precios Numero de contratos en
. en contratos en ejecucion con
fiscal en cuantia . ., Contratos en . .
ejecucion, se . L modificaciones
de $932.785.514 . . ejecucion con . .
y presunta debera realizar el modificaciones contractuales de cambio Supervisores de
34 426 2025 142 (3245 incidencia correspondiente | .\ ctuales de | 4° Procios basadas enel | | contratos 2025121 5026.09-30 Abierta 2025-11-
o Estudio de R estudio de mercado Direccion de 10 25
disciplinaria, por cambio de . L
. . Mercado, con el . realizado / Total de Contratacion
ajuste de precios L precios basadas . .
L propésito de . contratos en ejecucion
no justificados en . en el estudio d . .
el Contrato de verificar la con modificaciones
Suministro de dinamica del contractuales de
Alimentos segmento del
mercado en
particular, en
cuanto a su
variacion
presentada y
solicitada por
parte del
contratista"
presentarlo al
comité de
contratacion
35 426 2025 142 13.2.4.6 Hallazgo Garantizar el Contratos de Contratos de ByS con 1 | Supervisores de 2026-01- | 2026-11-25 Abierta 2025-11-
administrativo cumplimiento de | ByS con documentacion contratos 01 25
con presunta lo establecido en | documentacion | completa en SECOP
incidencia el documento completa en 1I/Total contratos ByS
disciplinaria institucional: SECOP II
debido a la Manual de
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ausencia,
extemporaneidad
e inconsistencias
enla
documentacion
contractual
publicada en el
Sistema
Electrénico para
la Contratacion
Publica — SECOP
1T
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Supervision e
Interventoria
Contractual
Coédigo: AP-CT-
M-01, Version: 4,
especialmente lo
relacionado con la
responsabilidad
de los
supervisores de
contratos de
ingresar los
documentos que
soportan la
ejecucion del
contrato en la
plataforma
transaccional
SECOP II

Hallazgo
administrativo
con presunta

1. Revisar la
informacion
contractual que
debe publicarse
en el Sistema
Electrénico para
la Contratacion
Publica — SECOP
II a través de

incidencia muestra
disciplinaria estadistica, dentro
debido a la de los tiempos s
. X Publicacion en .
ausencia, definidos en el . Numero de
extemporaneidad Manual de ]Szllstem,a . publicaciones revisadas

36 426 2025 142132456 e inconsistencias Contratacion de la pa:;:tlr;)mco y/c’> subsanadas / 1 | Contratacion 2026-02- 2026-06-30 Abierta 2025-11-

en la Subred Norte . 2. . Numero de contratos 01 25
- Contratacion .
documentacién Subsanar el Péblica — definidos en muestra
contractual cargue de los estadistica
. SECOP IT
publicada en el documentos
Sistema contractuales
Electrénico para evidenciados en
la Contratacion la fecha y realizar
Publica — SECOP el cargue a fin de
1T mitigar la
ausencia de
documentos
mediante la
actualizacion del
expediente
contractual.

37 426 2025 142 13.24.7 Hallazgo 1. Actualizar el Gestion Numero de polizas 0.95 | Contratacion 2026-02- |2026-11-25 Abierta 2025-11-
administrativo Instructivo de aprobacion de aprobadas cumpliendo 01 25
por retrasos en la Polizas Direccién | polizas los tiempos estipulados
aprobacion de las de Contratacion en el instructivo/Total
polizas de incluyendo de polizas requeridas
garantia respecto tiempos para la
de las fechas de ejecucion de las
expedicion y de actividades. 2.
sus montos, Mantener una
correspondiente a base de datos
los contratos BYS actualizada y
002 de 2024 y semaforizada con
BYS 057 de 2023 el control en
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tiempos para la
aprobacion de
polizas segun
instructivo.
Realizar un
seguimiento
mensual en los
comités
no subsanar las .
X operativos con la
observaciones .
ara la obtencion Secretaria
para fa obter Distrital de Salud,
de la licencia de .
- este seguimiento
construccion que
hace parte de las no solo se (Numero de comités
obligaciones de enfocard enlos | Porcentaje de |1 dos / nimero de Oficina Asesora | 5.1, 2025-11-

38 426 2025 142 13.24.8 g productos Comités de - 1 | Desarrollo 2026-11-25 Abierta
los contratos BY'S entrezados. sino seuimiento comités programados) Institucional 01 25
270y BYS 271 e o & x 100
de 2022 de la evaluacién
Unidad de integral del
servicios de Salud g

. contrato en
Fray Bartolomé .,
relacion con el
de las Casas. .
cumplimiento de
los objetivos del
proyecto y del
convenio.
Formular una
la solicitud de reclamacion
reembolso, no se técnica y
tramit6 dentro del sustentada a La
término Previsora, Porcentaje de
estipulado, por lo reiterando la avance en la
cual, a la fecha el obligacion de elaboracion y Reclamacion técnica
39 426 2025 14213249 reclamo se reconocimiento | radicacion de la | radicada/Reclamacion | OFICINA 2026-02- | 50561125 Abierta 2025-11-
.. . . JURIDICA 01 25
encuentra del siniestro reclamacion requerida X 100
prescrito y no conforme a la técnica del
procede el decision del juez | siniestro
reembolso en los en proceso
términos ejecutivo que se
requeridos. materialice en una
sentencia judicial.
Definir en el
procedimiento de
la solicitud de defensa juridica,
reembolso, no se judicial y
tramité dentro del extrajudicial, que
término desde la instancia | Porcentaje de
cuh a1a oo revivalidacion | el e al | Adusies aprobados
40 426 2025 142 13.2.49 reclamo se de estrategia de procedimiento mcorp(-)ra‘dos al . 1 OFICINA 2026-02- 2026-11-25 Abierta 2025-11-
. procedimiento/Ajustes JURIDICA 01 25
encuentra prevencion del de defensa .
. o N g requeridos X 100
prescrito y no dafio antijuridico, | judicial y
procede el la comunicacion | extrajudicial
reembolso en los de posible
términos configuracion de
requeridos. siniestro a la
compania de
SegUros.

41 426 2025 142 13.249 la solicitud de Continuar con el | Cumplimiento | Actividades de 1 | OFICINA 2026-02- |2026-11-25 Abierta 2025-11-
reembolso, no se seguimiento al del cronograma | seguimiento JURIDICA 01 25
tramit6 dentro del proceso judicial de seguimiento | ejecutadas?/Actividades
término que dio origen al | al proceso programadas X 100
estipulado, por lo hallazgo. judicial
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cual, a la fecha el
reclamo se
encuentra
prescrito y no
procede el
reembolso en los
términos
requeridos.
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